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Procedimento Pré-contratual para a formacdo de contrato de “AQUISICAO DE CONTADORES
VOLUMETRICOS PARA AGUA FRIA POTAVEL E AQUISICAO DE SERVIGOS DE SUBSTITUICAO DE
CONTADORES”, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.2

18/2008, de 29 de janeiro, na sua atual redagdo.
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PARTE | - CLAUSULAS GERAIS

CAPITULO | - DISPOSICOES GERAIS

CLAUSULA 12 — DEFINICOES

Para efeitos do disposto no presente Caderno de Encargos e nos seus anexos, os seguintes
termos, quando grafados em SMALL CAPS, no singular ou no plural, e salvo se do Caderno de
Encargos resultar claramente sentido diferente, tém os seguintes significados:
a) ADIJUDICATARIO/ PRESTADOR DE SERVICOS/ FORNECEDOR: Empresa ou grupo de
empresas consorciadas a quem vier a ser adjudicado este procedimento;
b) CE: Caderno de Encargos;
c) CONTRATO: Aquisicdo de contadores volumétricos para agua fria potavel e aquisicdo de
servicos de substituicdo de contadores;
d) CCP: Cédigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto — Lei n.2 18/2008, de 29 de
janeiro, na sua redacdo atual;
e) ENTIDADE CONTRATANTE: ABMG — Aguas do Baixo Mondego e Gandara, E..LM., S.A.,
adiante abreviadamente designada por ABMG;
f) RGPD: o Regulamento (EU) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de
abril de 2016, relativo a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao
tratamento de dados pessoais e a livre circulagdo desses dados e que revoga a Diretiva

95/46/CE (Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados).

CLAUSULA 22 — OBJETO CONTRATUAL

O presente CE compreende as cldusulas a incluir no CONTRATO a celebrar, na sequéncia do
procedimento pré-contratual, que tem por objeto o fornecimento de contadores de agua e a
prestacdo de servicos de substituicdo de contadores, com observancia das especificagdes
técnicas e das disposi¢des normativas constantes do presente CE, nos seguintes termos:

a) Fornecimento de até 11.000 contadores e acessorios de ligagdo;

b) Prestagdo de servigos de substituicdo de até 10.000 contadores.
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CLAUSULA 32 — DISPOSICOES POR QUE SE REGE (M) O (S) CONTRATO (S)

1 — O CONTRATO é reduzido a escrito.

2 — Faz parte integrante do CONTRATO, quando este for reduzido a escrito, um clausulado que

deve conter os seguintes elementos:

a)

A identificacdo das partes e dos respetivos representantes, assim como do titulo a que
intervém, com indicacdo dos atos que os habilitem para esse efeito;

A indicacdo do ato de adjudicacdo e do ato de aprovagao da minuta do CONTRATO;

A descricdo do objeto do CONTRATO;

O preco contratual ou preco a receber pela ENTIDADE CONTRATANTE ou, na
impossibilidade do seu calculo, os elementos necessarios a sua determinacao;

O prazo de execucdo das principais prestacdes objeto do CONTRATO;

Os ajustamentos aceites pelo ADJUDICATARIO;

A referéncia a caucdo prestada pelo ADJUDICATARIO;

Se for o caso, a classificacdo orcamental da dotacdo por onde sera satisfeita a despesa
inerente ao CONTRATO, a realizar no ano econdmico da celebracdo do mesmo, ou no
caso de tal despesa se realizar em mais de um ano econdémico, a indicacao da disposicao
legal habilitante ou do plano plurianual legalmente aprovado de que o CONTRATO em
causa constitui execucdo ou ainda do instrumento, legalmente previsto, que autoriza
aquela reparticdo de despesa;

A identificacdo do gestor do CONTRATO em nome da ENTIDADE CONTRATANTE, nos
termos do artigo 290.2 A do CCP;

As eventuais condicGes de modificagdo do CONTRATO expressamente previstas no CE,

incluindo clausulas de revisdo ou opg¢ao, claras, precisas e inequivocas.

3 — Fazem sempre parte integrante do CONTRATO, independentemente da sua reducao a

escrito:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do CE identificados pelos concorrentes, desde
gue esses erros e omissoes tenham sido expressamente aceites pelo érgdao competente
para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao CE;

c) OCE;

d) A proposta adjudicada;
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e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo ADJUDICATARIO.

4 —Sempre que a ENTIDADE CONTRATANTE considere conveniente, o clausulado do CONTRATO
pode também incluir uma reproducdo do CE completada por todos os elementos resultantes
dos documentos referidos nas alineas a), b), d) e e) do nimero anterior.

5 — A ENTIDADE CONTRATANTE pode excluir expressamente do CONTRATO os termos ou
condi¢bes constantes da proposta adjudicada que se reportem a aspetos da execucdo do
CONTRATO nao regulados pelo CE e que ndo sejam considerados estritamente necessdrios a
essa execucdo ou sejam considerados desproporcionados.

6 — Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 3, a prevaléncia é determinada
pela ordem pela qual sdo indicados nesse nimero.

7 —Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 3 e o clausulado do CONTRATO,
prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto
no artigo 99.2 do CCP e aceites pelo ADJUDICATARIO nos termos do disposto no art.2 101.2 do
CCP.

CLAUSULA 42 — PREGO BASE

1 — Para efeitos de limitacdo do Prego Contratual e nos termos do disposto no artigo 47.2 do
CCP, o preco base total para efeitos do presente procedimento é de 569.150,76 € (quinhentos
e sessenta e nove mil, cento e cinquenta euros e setenta e seis céntimos).

2 — A estes valores acresce o respetivo IVA a taxa legal em vigor.

3 — O preco referido no nimero 1 inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida a ABMG, incluindo, nomeadamente, os
relativos a carga, transporte e descarga dos bens objeto do CONTRATO.

4 — S30 da responsabilidade do ADJUDICATARIO quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo,
no fornecimento, de marcas registadas, patentes registadas ou licengas.

5 — Caso a ENTIDADE CONTRATANTE venha a ser demandada por ter infringido, na execugao do
CONTRATO, qualquer dos direitos mencionados no nimero anterior, o ADJUDICATARIO
indemniza-a de todas as despesas que, em consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias

gue tenha de pagar seja a que titulo for.
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CLAUSULA 52 — PRAZO DE EXECUGCAO

1 — O CONTRATO mantém-se em vigor pelo prazo necessario a assegurar o fornecimento e a
prestacdo de servicos objeto deste CONTRATO, de forma continuada, pelo periodo
correspondente a 3 (trés) anos contados da data da sua outorga ou até a data em que o prego
pago pelo fornecimento e pela execu¢do dos trabalhos perfaga o valor do preco base fixado,
sem prejuizo das obrigacdes acessorias que devam perdurar para além da cessacdo do
CONTRATO.

2 — Cada um dos trabalhos devera ser executado, pelo ADJUDICATARIO, nos prazos maximos a
seguir indicados, por tipologia:

a) Substituicdo de contador (por lote) — 10 dias Uteis;

3 — O FORNECEDOR devera entregar a ABMG cada remessa de contadores no prazo de 20 dias
Uteis apds o envio da “Nota de Encomenda” a FORNECEDOR.

4 — Para efeitos de execucdo do servico de substituicdo, considera-se que cada equipa,
constituida por 2 operarios/ técnicos, procede, em média, a substituicdo de 20 contadores por

dia.

CAPITULO Il - OBRIGAGCOES CONTRATUAIS

SECCAO | — OBRIGACOES DO ADJUDICATARIO

SUBSECCAO I - DISPOSICOES GERAIS

CLAUSULA 62 — OBRIGAGOES PRINCIPAIS DO ADJUDICATARIO

1 — Sem prejuizo de outras obrigagGes previstas na legislagdo aplicavel, no presente CE ou nas
cldusulas contratuais, da celebragdo do CONTRATO decorrem para o ADJUDICATARIO, como
obrigacdo principal, a execucdo de trabalhos de substituicdo de contadores para medicdo de
consumos de dgua, com observancia pelas especificacdes técnicas deste CE.

2 — Os servicos a prestar compreendem:

- Fornecimento de contadores e acessérios de ligacdo, de acordo com as especificagdes técnicas
constantes da Parte Il do CE;

- Retirada de contadores antigos e instalagdo de novos contadores, isto €, substituicao, incluindo

acessorios de ligagdo.

Procedimento: Concurso Publico com publicagdo de anuncio em JOUE — Procedimento n.2 031/12/2022/DCM 8
Caderno de Encargos



ABMG

‘ AGUAS DO BAIXO MONDEGO E GANDARA, E.I.M, S.A.

3 — Os selos serdo os Unicos bens que serdo fornecidos pela ABMG, no ambito do presente
CONTRATO.

4 — Os contadores retirados devem ser entregues pelo ADJUDICATARIO a ABMG, nos Servigos
Centrais da Carapinheira.

5 — Qualquer dano provocado pelo ADJUDICATARIO no manuseamento (quebra de tampa,
quebra do corpo do contador, rosca amolgada, etc.), bem como a perda do contador, serd objeto
de relatério a elaborar pelo ADJUDICATARIO e sujeito & apresentacdo e apreciacio da ABMG, a
qgual lhe imputara os encargos inerentes aquele.

6 — No ambito da prestacdo de servigos, o ADJUDICATARIO tem de estabelecer um contacto
prévio com o Cliente, identificando-se e informando da sua missdao. Quando o contador estiver
instalado no interior da habitacdo, ou em local ndo acessivel, e o Cliente ndo se encontrar em
casa, deverd o PRESTADOR DE SERVICOS deixar uma notificacdo a solicitar o reagendamento da
intervencgao.

7 — Os trabalhadores do ADJUDICATARIO, na execucdo dos trabalhos, devem apresentar-se
devidamente fardados e identificados com o cartdo a que se refere o ponto 9 desta clausula.

8 — A farda é da responsabilidade do ADJUDICATARIO e deve apresentar boas condi¢des de
utilizacdo e limpeza.

9 — 0 modelo do cartdo de identificagdo dos trabalhadores do ADJUDICATARIO para execucdo
dos trabalhos, a que se refere o nimero 7, sera fornecido pela ABMG.

10 — O ADJUDICATARIO, antes da celebragido do CONTRATO, tem de apresentar 8 ABMG uma
lista nominativa da equipa técnica a afetar a prestagao de servigos.

11 — O ADJUDICATARIO, quando pretenda proceder a substituicdo de colaborador(es) afeto(s) a
prestagdo de servigos, obriga-se a solicitar, previamente e por escrito, autorizagdo a ABMG.
12— 0 ADJUDICATARIO obriga-se a proceder a substituicdo de colaborador(es) por outro(s) com,
pelo menos, iguais qualificagdes, em caso de impedimento, férias ou auséncia prolongada, ou
guando solicitado e justificado pela ABMG.

13 — O ADJUDICATARIO fica obrigado a recorrer a todos os meios humanos, materiais e
informaticos que sejam necessarios e adequados a prestacdo de servicos, nomeadamente, no
que se refere a aptiddo e formacdo profissional, disciplina e remuneragées, bem como ao
estabelecimento do sistema de organizacdo necessario a perfeita e completa execugdo das

tarefas a seu cargo.
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14 — Constitui encargo do ADJUDICATARIO o transporte, deslocacdo de técnicos e materiais,
assumindo os riscos inerentes ao servigo, nomeadamente, eventuais reparagdes provocadas por
avarias ou acidentes e danos provocados a terceiros.

15 — Na prestacdo de servicos, objeto do presente CONTRATO, o ADJUDICATARIO obriga-se a
cumprir com todos os requisitos legais exigidos no ambito da medicina, seguranca e higiene,
relativamente a todo o pessoal afeto a prestacao de servicos, sendo da sua responsabilidade os
encargos que dai resultem.

16 — A ABMG reserva o direito de, em qualquer fase de execucdao contratual, solicitar ao
ADJUDICATARIO a exibicdo dos documentos comprovativos de tal cumprimento, a observar
documentos que este se obriga a entregar, bem como a visitar as instalagdes do ADJUDICATARIO
para aferir do cumprimento de tais praticas.

17 — O ADJUDICATARIO é ainda obrigado a acautelar, em conformidade com as disposicdes
legais e regulamentares aplicaveis, a vida e a seguranca do seu pessoal e a prestar-lhe a
assisténcia médica de que carega por motivo de acidente no trabalho ou doenca profissional,
devendo apresentar a ABMG uma declaragdo, atestando que todos os técnicos que colaboram
ou venham a colaborar na presta¢do de servigos sdo alvo de exames de salude, de acordo com a

legislacdo em vigor.

CLAUSULA 72 — OBRIGAGOES COMPLEMENTARES

Sem prejuizo de outras obrigacGes previstas na legislagdo aplicavel, neste CE ou nas clausulas
contratuais, da celebragdo do CONTRATO decorrem, para o ADJUDICATARIO, as seguintes
obrigacdes gerais:

a) Executar os servigos que integram o objeto do CONTRATO tal como descrito neste CE,
com absoluta subordinagdo aos principios da ética profissional, isen¢do, independéncia,
zelo e competéncia;

b) Cumprir as condi¢Oes fixadas para a execugdo dos servicos, tendo em conta as
especificacdes e requisitos técnicos indicados nas cldusulas deste CE e nos termos da
legislacdo aplicavel;

c) Executartodos os trabalhos administrativos de controlo e reporte dos servigcos emitidos;

d) Cumoprir a legislagdo em vigor em todas as suas vertentes e dimensdes;

e) Entregar os manuais e documentos de todos os equipamentos e materiais utilizados;
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f) Transportar os contadores dos locais de armazenamento da ABMG para os locais de
instalacdo, bem como dos locais de instalacdo para os de armazenamento;

g) Recolher, transportar e entregar a destino final adequado os equipamentos e/ ou
materiais sem utilidade, bem como de todos os residuos que produza durante a
execucdo do CONTRATO, de acordo com a legislagdo em vigor;

h) O ADJUDICATARIO devera:

a. Sujeitar-se a agdo fiscalizadora da ABMG;
b. Prestar as informacdes que forem solicitadas pela ABMG;

c. Nomear um responsavel que serd o contacto com o responsdvel da ABMG.

CLAUSULA 82 — FORMA DA PRESTAGAO DE SERVICOS

1 — A execucgdo dos servicos sera efetuada, sem prejuizo do disposto nas clausulas anteriores,
em fungdo das necessidades da ABMG e nos prazos fixados na cldusula 52.

2 — O ADJUDICATARIO elaborara e apresentard 8 ABMG, com uma periocidade mensal, até ao
5.2 dia atil do més seguinte ao da execucdo do trabalho, um Relatdrio de Atividades contendo a
evolucdo de todas as operacbes e trabalhos realizados em cumprimento das obrigacGes
emergentes do CONTRATO, contendo, nomeadamente, informacgdes relativas a:

» Quantidade de fornecimentos/ trabalhos realizados, com indicacdo do n.2 da
Encomenda a FORNECEDOR e/ ou Ordem de Servico ou outras que se revelem
fundamentais para a correta identificagdo do servigo;

> N3o conformidades/ desconformidades detetadas;

» Eventuais propostas, recomendagdes ou sugestdes de melhoria.

3 — A ABMG procede a analise dos documentos entregues pelo ADJUDICATARIO e reserva-se o
direito de fazer inspecdo dos materiais e/ ou trabalhos executados, com vista a verificar se
reunem as caracteristicas, especificagdes e requisitos definidos no presente CE, na proposta do
ADJUDICATARIO, bem como outros requisitos exigidos por lei.

4 — Na anélise e inspegdo a que se refere o nimero anterior, o ADJUDICATARIO deve prestar a
ABMG toda a cooperacdo e esclarecimentos necessarios.

5 — No caso da andlise da ABMG, a que se refere o n.2 3, ndo comprovar a conformidade dos

trabalhos ou dos elementos entregues com as exigéncias legais, ou no caso de existirem
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discrepancias com as caracteristicas, especificagcbes e requisitos técnicos definidos no CE, a
ABMG, deve disso informar, por escrito, o ADJUDICATARIO.

6 — No caso previsto no nimero anterior, o ADJUDICATARIO deve proceder, a sua custa e no
prazo razoavel que for determinado pela ABMG, as altera¢Ges e complementos necessarios para
garantir o cumprimento das exigéncias legais e das caracteristicas, especificagcdes e requisitos
técnicos exigidos no presente CE.

7 — Ap6s a realizacdo, pelo ADJUDICATARIO, das alteragdes e complementos necessérios, a
ABMG procede a nova andlise, nos termos do n.2 3.

8 — Caso a andlise, a que se refere o n.2 3, comprove a conformidade dos trabalhos e/ ou dos
elementos entregues com as exigéncias legais, e neles ndo sejam detetadas quaisquer
discrepancias com as caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos definidos neste CE,
deve ser emitida, no prazo maximo de 15 (quinze) dias a contar do termo dessa anilise,
declaracdo de aceitagao.

9 — E da responsabilidade do ADJUDICATARIO a resolu¢do de avarias que ocorram durante a
realizacdo dos trabalhos, da forma mais rapida e eficaz, sem quaisquer encargos para o Cliente
e para a ABMG.

10 — Destas avarias ndo pode resultar qualquer deficiéncia no servico de abastecimento de dgua
do Cliente, a ndo ser durante o espaco de tempo estritamente necessdrio para a reparagao das
avarias.

11 — Eventuais danos emergentes, ou consequéncia destas avarias, sdo da inteira

responsabilidade do ADJUDICATARIO, que os deve assumir imediatamente perante os lesados.

CLAUSULA 92 - TRANSFERENCIA DA PROPRIEDADE

1 — Os elementos apresentados pelo ADJUDICATARIO, ao abrigo do CONTRATO, passam a
integrar a propriedade da ABMG, incluindo os direitos autorais sobre todas as criacOes
intelectuais abrangidas pelos servicos a prestar.

2 —Pela cessdo dos direitos, a que alude o nimero anterior, ndo é devida qualquer contrapartida

para além do precgo a pagar nos termos do presente CE.
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CLAUSULA 102 - CONFORMIDADE E GARANTIA TECNICA

O ADJUDICATARIO fica sujeito, com as devidas adaptacdes e no que se refere aos elementos
entregues a ABMG, em execucdo do CONTRATO, as exigéncias legais, obrigacdes do
ADJUDICATARIO e prazos respetivos aplicdveis aos contratos de prestacdo de servigos, nos

termos do CCP e demais legisla¢do aplicavel.

SUBSECCAO Il — DEVER DE SIGILO

CLAUSULA 112 — OBJETO DO DEVER DE SIGILO

1 — O ADJUDICATARIO deve guardar sigilo sobre toda a informacdo e documentacéo, técnica e
nao técnica, comercial ou outra, relativa a ABMG, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou
em relagdo com a execu¢do do CONTRATO.

2 — Ainformacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinando direta
e exclusivamente a execu¢dao do CONTRATO.

3 — Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio publico, a data da respetiva obtencdo pelo ADJUDICATARIO, ou
que este seja legalmente obrigado a revelar, por forga da lei, de processo judicial ou a pedido

de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

CLAUSULA 122 - PRAZO DO DEVER DE SIGILO

O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de dois anos a contar da data do
cumprimento ou cessacdo, por qualquer causa, do CONTRATO, sem prejuizo da sujeicdo
subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecdo de segredos

comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianga devidos as pessoas coletivas.

CLAUSULA 132 — PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS E RGPD

1 — O ADJUDICATARIO obriga-se, durante a vigéncia do CONTRATO e mesmo apds a sua
cessacdo, a ndo ceder, revelar, utilizar ou discutir, com quaisquer terceiros, todas e quaisquer
informacgdes e ou elementos que lhe hajam sido confiados pela ABMG, ou de que tenha tido

conhecimento no ambito do CONTRATO ou por causa dele.
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2 — Os dados pessoais a que o PRESTADOR DE SERVICOS tenha acesso, ou que lhe sejam
transmitidos pela ABMG, ao abrigo do CONTRATO serdo tratados em estrita observancia das
instrugdes desta empresa e da legislacdo de Protecao de Dados Pessoais, nomeadamente, com
o RGPD.
3 — O PRESTADOR DE SERVICOS compromete-se, designadamente, a ndo copiar, reproduzir,
adaptar, modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir, divulgar ou, por qualquer outra
forma, colocar a disposicao de terceiros os dados pessoais a que tenha acesso, ou que lhe sejam
transmitidos pela ABMG, ao abrigo do CONTRATO, sem que para tal tenha sido expressamente
instruido, por escrito, pela ABMG.
4 — O PRESTADOR DE SERVICOS aceita que a ABMG recorra a outras entidades subcontratadas
exclusivamente com o intuito de prestar servicos a que o PRESTADOR DE SERVICOS nao consiga
dar resposta, sempre no ambito das atribuicdes definidas pela ABMG.
5 —Caso o0 PRESTADOR DE SERVICOS subcontrate outras entidades (mediante prévia autorizacao
escrita da ABMG, nos termos previstos no CCP) para a presta¢do de servicos previamente
definidos pela ABMG, o PRESTADOR DE SERVICOS serd o Unico responsavel pela escolha das
empresas subcontratadas, bem como por toda a atuacdo destas.
6 — O PRESTADOR DE SERVICOS obriga-se a garantir que as empresas por este subcontratadas
cumprirdo o disposto na LPDP e na demais legislacdo aplicavel, nomeadamente, com o RGPD,
devendo tal obrigagdo constar dos contratos escritos que o mesmo celebra com outras
entidades por si subcontratadas.
7 — O PRESTADOR DE SERVICOS obriga-se a cumprir rigorosamente o disposto no RGPD e demais
legislagdo aplicavel em matéria de tratamento de dados pessoais e, nomeadamente, a:
a) Utilizar os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pela ABMG,
Unica e exclusivamente para efeitos da presta¢do dos servigos objeto deste CONTRATO;
b) Observar os termos e condi¢gbes constantes dos instrumentos de legalizagdo
respeitantes aos dados tratados;
c) Manter os dados pessoais estritamente confidenciais, cumprindo e garantindo o
cumprimento do dever de sigilo profissional relativamente aos mesmos dados pessoais;
d) Cumprir quaisquer regras relacionadas com o tratamento de dados pessoais a que a
ABMG esteja especialmente vinculada, desde que tais regras |lhe sejam previamente

comunicadas;
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e) POr em pratica as medidas técnicas e de organizacao necessarias a protecao dos dados
pessoais tratados por conta da ABMG, contra a respetiva destruicdo, acidental ou ilicita,
a perda acidental, a alteracdo, a difusdo ou o acesso nao autorizados, bem como contra
qualquer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos dados pessoais;

f) Prestar a ABMG toda a colaboracdo de que esta careca para esclarecer qualquer questado
relacionada com o tratamento de dados pessoais efetuado ao abrigo do CONTRATO, e
manter a ABMG informada em relagao ao tratamento de dados pessoais, obrigando-se
a comunicar de imediato qualquer situacdao que possa afetar o tratamento dos dados
em causa, ou que, de algum modo, possa dar origem ao incumprimento das disposicdes
legais em matéria de protecdo de dados pessoais ou dos termos do instrumento de
legalizagdo concedido pela Comissao Nacional de Prote¢do de Dados a ABMG;

g) Assegurar que os seus colaboradores cumprem todas as obrigacdes previstas no
CONTRATO;

h) Assegurar que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais assumiram um
compromisso de confidencialidade ou estdo sujeitas a adequadas obrigac¢des legais de
confidencialidade;

i) Adotar medidas de seguranca previstas no artigo 32.2 do RGPD, que assegurem a
confidencialidade, a integridade, a disponibilidade e a resiliéncia dos sistemas e servicos
que tratam dados pessoais e possuir um processo para testar, apreciar e avaliar
regularmente a eficacia destas medidas;

j) Prestar a assisténcia necessaria a ABMG no sentido de permitir que esta cumpra a
obrigacdao de dar resposta aos pedidos dos titulares dos dados, tendo em vista o
exercicio dos Direitos Previstos no RGPD, nomeadamente, o direito de acesso do titular
aos seus dados pessoais, direito de retificacao e direito ao apagamento dos dados;

k) Garantir mecanismo de notificacdo efetivo em caso de violagdo de dados pessoais;

[) Disponibilizar as informagdes necessarias para demonstrar o cumprimento do RGPD,
bem como colaborar com auditorias ou inspecdes, conduzidas pela ABMG, ou por outro

auditor por esta mandatado.

8 — O PRESTADOR DE SERVICOS sera responsavel por qualquer prejuizo em que a ABMG venha
aincorrer em consequéncia do tratamento, por parte do mesmo e/ ou dos seus colaboradores,

de dados pessoais em violagdo das normas legais aplicaveis e/ ou do disposto no CONTRATO.
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9 — Para efeitos do disposto no n.2 8 e na alinea g) do n.2 7 da presente clausula, entende-se por
“colaborador” toda e qualquer pessoa singular ou coletiva que preste servicos ao
ADJUDICATARIO/ PRESTADOR DE SERVICOS, incluindo, designadamente, representantes legais,
trabalhadores, prestadores de servigos, procuradores e consultores, independentemente da
natureza e validade do vinculo juridico estabelecido entre o ADJUDICATARIO e o referido
colaborador.

10 — A obrigagdo de sigilo, prevista na alinea d) do numero 7 da presente clausula, mantém-se

mesmo apds a cessacao do CONTRATO, independentemente do motivo porque ocorra.

SECCAO Il - OBRIGACOES DA ABMG

CLAUSULA 142 - PREGO CONTRATUAL

1 — Pelo fornecimento e pela prestacdo de servicos objeto do CONTRATO, bem como pelo
cumprimento das demais obrigacdes constantes do presente CE, a ABMG deve pagar ao
ADJUDICATARIO os precos unitarios contantes da proposta, acrescidos de IVA a taxa legal em
vigor, se este for legalmente devido, sem prejuizo do disposto no niumero seguinte.

2 — O prego total é estimado, pode ser varidvel em funcdo das quantidades de fornecimentos e
servigos efetivamente prestados, razdao pela qual a ABMG apenas pagard os servigos que
venham a ser real e efetivamente prestados, por aplicacdo dos precos unitarios previstos para
os tipos de trabalho indicados as intervencGes efetivamente realizadas.

3 — As quantidades apresentadas no presente CE sao meramente indicativas, destinando-se,
essencialmente, a determinacdo do preco total estimado.

4 — Caso venha a verificar-se que o valor dos fornecimentos e dos servicos efetivamente
prestados € menor do que o valor correspondente as quantidades estimadas apresentadas nas
cldusulas deste CE, o ADJUDICATARIO n3o terd direito a qualquer indemnizacdo ou
compensagao, sem prejuizo do disposto no n.2 1 do artigo 381.2, aplicivel de acordo com o n.2
6 do artigo 454.2, ambos do CCP.

5 — O ADJUDICATARIO n3o pode recusar a execugdo de quantidades de trabalhos superiores as
estimadas.

6 — O prego referido nos nimeros anteriores inclui todos os custos, encargos e despesas cuja

responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida a ABMG, nomeadamente, os relativos aos

Procedimento: Concurso Publico com publicagdo de anuncio em JOUE — Procedimento n.2 031/12/2022/DCM 16
Caderno de Encargos



ABMG

‘ AGUAS DO BAIXO MONDEGO E GANDARA, E.I.M, S.A.

meios humanos e materiais, alimentacdo, transporte, armazenamento, acondicionamento,
manutencdo, recolha de contadores substituidos, ecotaxas legalmente devidas, seguros
necessarios, custos operacionais, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de

marcas registadas, patentes ou licengas e outros direitos de propriedade industrial.

CLAUSULA 152 — REVISAO DE PRECOS

1 — A revisdo dos precgos contratuais, como consequéncia de alteracao dos custos de mao-de-
obra, de materiais ou de equipamentos de apoio durante o CONTRATO, é efetuada nos termos
do disposto no Decreto-Lei n.2 6/2004, de 6 de janeiro, na sua atual redacdo.

2 — A revisdo de precos obedece a uma férmula tipo, adaptada a partir da féormula tipo F21 do

Despacho n.2 2263/2004, de 12 de outubro:

indice a MO3 | M18 | M20 | M22 | M24 | M32 | M43 | M50 o d

(1) 0,33 - - - 0,04 - - - 035 | 0,18 | 01

3 — A revisdo de precgos é aplicavel apenas aos itens 1, 2 e 3 da Lista de Precos Unitarios.

CLAUSULA 162 — CONDIGOES DE PAGAMENTO

1 - As quantias devidas pela ABMG, nos termos das cldusulas anteriores, devem ser pagas no
prazo de 60 dias apds a recegdo, pela ABMG, das respetivas faturas, as quais sé podem ser
emitidas apds o vencimento da obrigac¢do respetiva.

2 — Para efeitos do numero anterior, a obrigagao considera-se vencida:

2.1 — No que respeita ao simples fornecimento de contadores, com a assinatura do auto de
rece¢do a que se refere o n.2 1 da cldusula 452 deste CE.

2.2 — No que respeita ao servigo de substituicdo de contadores (a qual inclui o fornecimento do
respetivo contador), apds a emissdo da respetiva declaracdo de aceitagdo pela ABMG do
Relatério Mensal de Atividades previsto no n.2 2 da clausula 82.

3 — Em caso de discordancia por parte da ABMG, quanto aos valores indicados nas faturas, deve
esta comunicar ao ADJUDICATARIO, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o
ADJUDICATARIO obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissdo de

nova fatura corrigida.
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4 — Em caso de atraso da ABMG no cumprimento das obrigacdes de pagamento do preco
contratual, tem o ADJUDICATARIO direito aos juros de mora sobre o montante em divida, pelo
periodo correspondente a mora, calculados a taxa de juro fixada no n.2 2 do artigo 806.2 do

Cadigo Civil para o incumprimento das obrigacdes civis.

CLAUSULA 172 - FORNECIMENTOS E SERVICOS COMPLEMENTARES

1 — S3do fornecimentos e servicos complementares aqueles cuja espécie ou quantidade nao
esteja prevista no CONTRATO.
2 —E aplicavel, aos fornecimentos e servicos complementares, com as necessarias adaptacdes,

o disposto nos artigos 370.2 a 381.2 do CCP.

CLAUSULA 182 - ACOMPANHAMENTO E CONTROLO DO CONTRATO

1 — Para o acompanhamento da execucdo do CONTRATO, a ABMG poderd requerer ao
ADJUDICATARIO reunides de acompanhamento a execucdo do CONTRATO.

2 — Todos os relatdrios, registos, comunica¢bes, e demais documentos elaborados pelo
ADJUDICATARIO devem ser integralmente redigidos em portugués.

3 — O ADJUDICATARIO obriga-se a dispor de um responsavel pela execucdo do CONTRATO.

4 — Apds a assinatura do CONTRATO, o ADJUDICATARIO informard, por escrito, o nome do
responsavel, indicando a sua qualificagao técnica e, ainda, se 0 mesmo pertence ou ndo ao seu
quadro técnico.

5 — As ordens, avisos e notificagdes que se relacionem com os aspetos técnicos da execugao dos
servigos poderdo ser dirigidos diretamente ao seu responsavel.

6 — 0 ADJUDICATARIO devera assegurar os meios indispensdveis para o estabelecimento de uma
comunicacdo eficaz entre os seus agentes, através da atribuicdo de um telemoével, facultando o
respetivo nimero a ABMG.

7 — Em complemento dos meios de comunicagdo méveis, devera ainda dispor de ligagcdo a rede
fixa com os meios indispensaveis para o estabelecimento de comunicacdo compativel entre a
ABMG e o ADJUDICATARIO. E igualmente obrigatério dispor de meios que permitam a

comunicagdo por correio eletrénico.
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CLAUSULA 192 —- SEGUROS E ENCARGOS SOCIAIS

1 - Seguro de Responsabilidade Civil:

a)

c)

O ADIJUDICATARIO subscreverd em seu préprio nome e de todos os eventuais
contratados e trabalhadores independentes, uma apdlice de seguro onde serdo
indemnizadas, em caso de sinistro, as perdas e/ ou danos de caracter patrimonial e ndo
patrimonial, causados a terceiros em geral, e a ABMG em particular, em consequéncia
da execucdo da presente prestacdo de servicos, cuja responsabilidade civil legal de
natureza extracontratual pelo dano causado seja imputavel a qualquer das entidades
seguras na apdlice, por si isoladamente ou de forma solidaria;

Para todos os efeitos deste seguro, devera constar nas Condig¢des Particulares da apélice
gue a ENTIDADE CONTRATANTE serd sempre considerada terceira, independentemente
da sua relacao juridica com o tomador do seguro;

O ADJUDICATARIO é obrigado a contratar um seguro de responsabilidade civil que
garanta a cobertura dos riscos e danos direta ou indiretamente emergentes da sua

atuacdo, no valor minimo de 100.000,00 € (cem mil euros), por sinistro e anuidade.

2 — Seguro de acidentes de trabalho:

a)

b)

O ADJUDICATARIO ficara responsavel pelo pagamento de todos os encargos sociais
estabelecidos na lei a todo o seu pessoal;

O ADJUDICATARIO obriga-se a efetuar apdlices de seguro que cobrirdo acidentes de
trabalho e doengas profissionais, bem como a manté-las vdlidas até a conclusdo do

CONTRATO, nos termos da legislacdo em vigor.

3 — O ADJUDICATARIO obriga-se ainda a segurar os meios de transporte que sejam empregues

na prestacdo de servigos, bem como todas as pessoas neles transportadas, na qualidade de

passageiros, sejam quem for estas Ultimas, com valor ilimitado de responsabilidade civil.

4 — Os encargos referentes aos seguros impostos por este CE, bem como qualquer dedugao

efetuada pela Seguradora a titulo de franquia, em caso de sinistro indemnizavel, serdo por conta

do ADJUDICATARIO.

5 — A ABMG pode, sempre que entender conveniente, exigir prova documental da celebragao

dos contratos de seguro referidos na presente clausula, devendo o ADJUDICATARIO fornecé-la

no prazo de 5 (cinco) dias.
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CAPITULO Il - PENALIDADES CONTRATUAIS E RESOLUGAO

CLAUSULA 202 — PENALIDADES CONTRATUAIS

1 — Pelo incumprimento de obrigacbes emergentes do CONTRATO, a ABMG pode exigir do

ADJUDICATARIO o pagamento de uma pena pecunidria, que pode ser cumulada com outras

cujos pressupostos se mostrem verificados, de montante a fixar em fung¢ao da gravidade do

incumprimento, nos seguintes termos:

a)

c)

g)

Pelo incumprimento dos prazos indicados no nimero 2 da cldusula 52 deste CE, até 20%
do preco contratual da respetiva intervencao, por cada dia de atraso;

Pelo incorreto preenchimento da “Ordem de Servico” (ou ndo envio dos elementos
associados), conforme este CE, nomeadamente, alinea q) do n.2 1 da cldusula 343, até
100% do prego contratual da respetiva intervengao, caso a corre¢do da mesma ndo seja
efetuada até 24 h apds a solicitagdo da correcdo;

Pelo incumprimento da data e hora agendada com o Cliente, ou pelo ndo agendamento
da intervencao, até 100% do preco contratual da respetiva intervengdo, caso dai resulte
uma reclamacdo por parte do Cliente;

Pelo incumprimento da obrigagdo prevista na cldusula 322 deste CE, até 50% do prego
das intervencgdes realizadas em incumprimento;

Pelo incumprimento do prazo indicado no n.2 3 da cldusula 52 deste CE, até 20% do
preco contratual do respetivo fornecimento;

Pela rejeicao dos contadores a entregar no ambito de cada uma das diferentes entregas
parciais, com base na realizagdo de testes de pressdo e de caudal nos termos previstos
na cldusula 442 deste CE, até 20% do preco contratual referente a remessa em questao,
sem prejuizo do direito de resolugdo previsto;

Pelos danos causados nas tubagens existentes a montante ou a jusante do contador, ou
pelos danos causados na caixa de contador (quando existente), ou pela deficiente
execucdo do servico de substituicdo que origine perdas de agua ou outras que
determinem deslocagao ao local, pela ABMG ou pelo PRESTADOR DE SERVICOS, 100%
do valor do respetivo servico, bem como as necessarias reparagdes a que tenha de haver

lugar.
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2 — A aplicagdo das sangGes pecunidrias previstas no nimero anterior ndo pode exceder o valor
acumulado de 20% do preco contratual.

3 — Em caso de resolugdo do CONTRATO por incumprimento do ADJUDICATARIO, a ABMG pode
exigir-lhe uma pena pecunidria de até 20% do preco contratual.

4 — Ao valor da pena pecuniaria prevista no niumero anterior sdo deduzidas as importancias
pagas pelo ADJUDICATARIO ao abrigo das alineas previstas no n.2 1, que tenham determinado a
respetiva resolucao.

5 — Na determinacgao da gravidade do incumprimento, a ABMG tem em conta, nomeadamente,
a duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do ADJUDICATARIO e as
consequéncias do incumprimento.

6 — A ABMG pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do CONTRATO com as sancdes
pecuniarias devidas nos termos da presente clausula, sem prejuizo da possibilidade, alternativa
ou combinada, da mobilizagdo das garantias prestadas.

7 — As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que a ABMG exija uma
indemnizacdo pelo dano excedente.

8 — Nos casos em que seja atingido o limite previsto no nimero 3 e o contraente publico decida
nao proceder a resolugcdo do CONTRATO, por dela resultar grave dano para o interesse publico,

aquele limite é elevado para 30%.

CLAUSULA 212 — FORCA MAIOR

1 — N3o podem ser impostas penalidades ao ADJUDICATARIO, nem é havida como
incumprimento, a ndo realizagao pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer das
partes que resulte de caso de for¢a maior, entendendo-se como tal as circunstancias que
impossibilitem a respetiva realizagao, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse
conhecer ou prever a data da celebracdo do CONTRATO e cujos efeitos ndo lhe fosse
razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2 — Podem constituir forgca maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundacgdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes
governamentais ou administrativas injuntivas.

3 — N3o constituem forga maior, designadamente:
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a) Circunstancias que nao constituam for¢ca maior para os subcontratados do PRESTADOR DE
SERVICOS na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades em que este se integre, bem como as
sociedades ou grupos de sociedades dos seus subcontratados;

c) Determinac¢Ges governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatdria ou de
outra forma resultantes do incumprimento pelo PRESTADOR DE SERVICOS de deveres ou énus
gue sobre ele recaiam;

d) ManifestagGes populares devidas ao incumprimento pelo PRESTADOR DE SERVICOS de
normas legais;

e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalacdes do PRESTADOR DE SERVICOS cuja causa,
propagacdo ou proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas
de seguranca;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do PRESTADOR DE SERVICOS ndo devidas a
sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguro.

4 — A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

5 — A forca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigacGes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente igual ao impedimento

resultante da forga maior.

CLAUSULA 222 — RESOLUCAO POR PARTE DA ABMG

1 —Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo do CONTRATO previstos na lei, a ABMG
pode resolver o CONTRATO, a titulo sancionatdrio, no caso de o FORNECEDOR violar de forma
grave ou reiterada qualquer das obriga¢des que lhe incumbem, designadamente, nos seguintes
casos:
a) Atraso, parcial ou total, superior a 2 (dois) meses no fornecimento das remessas de
contadores objeto do CONTRATO, ou declaracao escrita do FORNECEDOR de que o

atraso respetivo excederd esse prazo;
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b) Rejeicdo, pela 32 (terceira) vez — independentemente da fase de execugdo do
CONTRATO em que ocorram, das remessas de contadores entregues, com base na
inspecdo e ensaios de recec¢do levados a cabo pela ABMG para o efeito;

c) Rejeicdo, pela 22 (segunda) vez da mesma remessa de contadores a entregar, com base
na inspecao e testes levados a cabo pela ABMG para o efeito;

d) Atraso, total ou parcial, na execucdo dos servicos superior a 30 (trinta) dias, ou
declaracdo escrita do FORNECEDOR de que o atraso em determinada execucao excederd
esse prazo.

2 — O direito de resolucdo referido no numero anterior exerce-se mediante declaracao enviada
ao FORNECEDOR e ndo determina a repeticdo das prestacdes ja realizadas, a menos que tal seja

determinado pela ABMG.

CLAUSULA 232 — INCUMPRIMENTO IMPUTAVEL A ABMG

Se a ABMG praticar ou der causa a facto de onde resulte maior dificuldade na execugdo do
CONTRATO, com agravamento dos encargos respetivos, o ADJUDICATARIO tem direito a
reposicao do equilibrio financeiro do CONTRATO, nos termos e com os efeitos do disposto nos

numeros 2 e 3 do artigo 354.2 do CCP, que constitui disciplina do presente CE.

CLAUSULA 242 — RESPONSABILIDADES

O ADJUDICATARIO é responsavel por todos os danos causados as e nas instalagdes da ABMG, a
titulo culposo ou objetivo, que resultem casualmente da sua prestagdo contratual, ficando
constituido na obriga¢do de indemnizar, aplicando-se o disposto na alinea b), do n.2 1, do artigo

296.2 do CCP.

CLAUSULA 252 — RECLAMAGOES

As reclamacgdes dos Clientes sobre servico deficiente ou sobre danos provocados durante a
execucdo do servico, ou surgidos posteriormente, serdo encaminhadas, de imediato, para o
ADJUDICATARIO que devera resolver as causas da reclamacio e assumir os encargos respetivos
e a responsabilidade pelos danos patrimoniais ou extrapatrimoniais provocados, enviando, no
prazo de 24 (vinte e quatro) horas, a ABMG, relatério sobre a situagdo, onde se refira as medidas

que foram adotadas.
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CAPITULO IV — RESOLUGAO DE LITIGIOS

CLAUSULA 262 — FORO COMPETENTE

Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do CONTRATO fica estipulada a competéncia do

Tribunal Administrativo e Fiscal de Coimbra, com expressa renuncia a qualquer outro.

CAPITULO V - DISPOSICOES FINAIS

CLAUSULA 272 — CESSAO DA POSIGAO CONTRATUAL E SUBCONTRATACAO

1 — A ABMG pode, a todo o tempo, e mediante mera notificagdo escrita ao ADJUDICATARIO,
ceder a sua posicao contratual.

2 — A cess3o e a subcontratacdo pelo ADJUDICATARIO carecem de autorizacdo prévia e escrita
da ABMG, sendo admitida nos termos previstos no CCP.

3 — Verificando-se o incumprimento, pelo ADJUDICATARIO, das suas obrigacdes assumidas com
a celebracdo do CONTRATO, que preencham os requisitos da resolu¢cao do CONTRATO, a ABMG
pode, em alternativa a resolucdo do CONTRATO, ordenar a cedéncia da posicao contratual do
ADJUDICATARIO ao(s) concorrente(s) do procedimento pré-contratual que precedeu a
celebracdo do CONTRATO em execucgdo, pela ordem sequencial daquele procedimento.

4 — Para o efeito previsto na parte final do nimero anterior, a ABMG interpela, gradual e
sequencialmente, os concorrentes que participaram no procedimento pré-contratual original,
de acordo com a respetiva classificacdo final, a fim de concluir um novo CONTRATO para a
adjudicacdo da conclusdo dos servicos.

5 — A execucdo do CONTRATO ocorre nas mesmas condicGes ja propostas pelo cedente no
procedimento pré-contratual original.

6 — A cessdo da posi¢do contratual opera por mero efeito do ato da ABMG, sendo eficaz a partir
da data por esta indicada.

7 — Os direitos e obrigagdes da ABMG, desde que constituidos em data anterior a data de
notificagdo do ato referido no numero anterior, transmitem-se automaticamente para o
cessiondrio na data de produgao de efeitos daquele ato, sem que este a tal se possa opor.

8 — As obriga¢des assumidas pelo cocontratante, depois da notificacdo referida no n.2 6 desta

cldusula, apenas vinculam a entidade cessionaria quando esta assim o declare, apds a cessao.
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9 — A caucdo e as garantias prestadas pelo cedente sdo objeto de redugao na proporgdo do valor
das prestacOes efetivamente executadas e sdo liberadas 6 (seis) meses apds a data da cessao,
ou, no caso de existirem obrigacGes de garantia, apds o final dos respetivos prazos, mediante
comunicacdo dirigida pela ABMG aos respetivos depositdrios ou emitentes.

10 — A posicdao contratual do cedente nos subcontratos por si celebrados transmite-se

automaticamente para a entidade cessionaria, salvo em caso de recusa por parte desta.

CLAUSULA 282 — COMUNICAGOES E NOTIFICAGOES

1 — Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacbes e
comunicacoes entre as partes do CONTRATO, estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP, para
o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificadas no CONTRATO.

2 — Qualquer alteragdo das informagbes de contacto constantes do CONTRATO deve ser

comunicada a outra parte.

CLAUSULA 292 - CONTAGEM DOS PRAZOS

Os prazos previstos no CONTRATO sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias

feriados.

CLAUSULA 302 — LEGISLAGAO APLICAVEL

O CONTRATO é regulado pela legislagdo portuguesa.
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PARTE Il — CLAUSULAS ESPECIAIS

CLAUSULA 312 - REGRAS GERAIS

1 — Os técnicos ao servico do ADJUDICATARIO, afetos a execugdo do CONTRATO, devem pautar
a sua atividade por regras de conduta, de apresentacdo e de relacionamento que nunca ponham
em causa a imagem da ABMG, bem como a segurancga, privacidade e dignidade dos Clientes
daquela.

2 — Os técnicos designados pelo ADJUDICATARIO devem possuir formagdo académica e técnica
gue garanta a qualidade do servico, designadamente, quanto a clareza das informacdes a
prestar, a forma como utilizam os equipamentos e ferramentas e os materiais adequados a cada
intervencdo, ao modo como manobram os dispositivos e érgaos do sistema de abastecimento
de dgua e boa recetividade a formacdo necessdria a sua atividade.

3 — As visitas aos Clientes da ABMG serao efetuadas entre as 09:00 h e as 19:00 h, sendo que
qualquer visita que ndo se enquadre dentro deste periodo horario deve ter a prévia autorizacao
da ABMG.

4 — As deslocacGes aos estabelecimentos (comércio/ industria) serdo efetuadas dentro daquele
horario, mas tendo em conta o periodo de funcionamento de cada um dos estabelecimentos,
devendo o ADJUDICATARIO adaptar o itinerdrio a esta circunstincia e evitar perturbar o
funcionamento da atividade.

5 — A observagdo e anotagdao de informagdes relativas a realizacdo de cada servigo pelo
ADJUDICATARIO na respetiva “Ordem de Servigo” facilita, em caso de necessidade, as tarefas
subsequentes, pelo que sdo de cardcter obrigatério. O incumprimento desta obriga¢do pelo
ADJUDICATARIO constitui o0 mesmo que a execucgdo incorreta do servico e incorre na respetiva

penalidade.

CLAUSULA 322 — IDENTIFICACAO E FARDAMENTO

1 — Os técnicos do ADJUDICATARIO devem apresentar, em local bem visivel, o documento de
identificacdo (modelo fornecido pela ABMG).

2 — O documento referido no nimero anterior deve ser exibido sempre que seja solicitado,
constituindo um comportamento inadequado a recusa de identificacdo, sendo motivadora do

afastamento do técnico respetivo da presente prestacdo de servicos.
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3 — Compete ao ADJUDICATARIO garantir, em permanéncia, que os técnicos se apresentem, em
termos de vestudrio, com uniforme adequado aos servicos a realizar e de acordo com as normas
de seguranca e higiene no trabalho, devendo o vestudrio dignificar a empresa que representam
e a ABMG.

4 — Compete ao ADJUDICATARIO garantir que no uniforme conste, bem visivel, a especificacdo:
“Assisténcia Local — Ao Servico da ABMG, E.I.M., S.A.”.

5 — O ADJUDICATARIO dispde do prazo maximo de 15 (quinze) dias a contar da data de
celebracdo do CONTRATO, para garantir o cumprimento das obrigacdes constantes do nimero

anterior.

CLAUSULA 332 — RELACIONAMENTO COM O CLIENTE

1 — O técnico so entrara nos domicilios dos Clientes quando acompanhado por adultos. Caso s
se encontrem menores e ndo havendo a possibilidade de ser acompanhado por um vizinho
residente ou pela(o) porteira(o), o técnico ndo entrard na residéncia, devendo registar a
ocorréncia.

2 — Poderd acontecer que quando o técnico tentar bater a uma porta esta se encontre aberta,
sem ninguém a atendé-lo. Isto poderd ser consequéncia de esquecimento do proprietario/
arrendatdrio ou devido a outro fator, nomeadamente, ato criminoso recente. Por tudo isto, ndo
devera entrar no local, devendo tentar alertar os vizinhos ou a(o) porteira(o) para aquele facto.
3 —Em prédios onde haja porteira(o) é aconselhdvel que o técnico se Ihe dirija inicialmente, visto
que é usual possuir chaves de acesso a varios locais.

4 — O técnico ao tocar a campainha, ou bater a porta, deve aguardar o tempo que se considere
razoavel para que possa ser atendido. Alerta-se que hd pessoas idosas com dificuldade de
movimentos e casas com divisdes distantes da entrada. No caso de servico com horarios pré-
definidos, o técnico devera dar um periodo de tolerancia, minimo, de 10 (dez) minutos,
relativamente ao horario marcado.

5 — Se alguém informar o técnico de que determinado Cliente ndo esta em casa, mesmo assim,
o técnico deve tocar a porta, pois por outra entrada ou sem conhecimento de quem deu a

informacdo, alguém poder3, entretanto, ter chegado a residéncia.
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6 — O mesmo procedimento referido no nimero anterior deve ser tido em relagdo a lojas
fechadas, mesmo que protegidas com cadeados ou entaipadas. Poderd existir outra porta de
acesso ao local e, portanto, encontrar-se alguém no interior.

7 — Ao técnico é vedado entrar na casa de qualquer Cliente se esta estiver no momento
desabitada. Quando uma chave estiver na posse da(o) porteira(o) ou de um vizinho, s6 deve
entrar desde que a pessoa detentora da chave o acompanhe. Se nao for possivel o
acompanhamento, o técnico ndo deve entrar, anotando a ocorréncia.

8 — Nos contadores colocados em nichos fechados a chave, o técnico deve procurar que seja o
possuidor da chave a abri-los. Terd, no entanto, em consideracdo, casos de pessoas idosas,
deficientes ou outros, para quem se pode ter a delicadeza da ajuda.

9 —Se o Cliente abrir a porta tardiamente, quando o técnico, embora acessivel, ja se encontra a
abandonar o local, este deve voltar atrds e executar o servico, evitando quaisquer comentdrios
sobre a demora do Cliente. O mesmo deve suceder se o Cliente encontrar o técnico na via
publica.

10 — Quando o técnico verificar que a casa esta desabitada, por abandono ou falecimento do
contratante, ou que o consumo estd a ser feito por pessoa diferente do Cliente inscrito,
executara o servigo e participara a ocorréncia.

11 — No caso dos trabalhos que n3o s3o executados por motivos estranhos ao ADJUDICATARIO,
tal como auséncia de quem facilite, ao técnico, o acesso ao local do contador, devera ser deixado
por este o respetivo impresso de aviso, completa e corretamente preenchido. Este aviso sera
apresentado e entregue ao ADJUDICATARIO apés a celebragdo do CONTRATO. Os factos devem

ser registados.

CLAUSULA 342 — REQUISITOS GERAIS APLICAVEIS AO SERVICO DE SUBSTITUICAO DE
CONTADORES

1 — Na execucdo dos diversos servigos incluidos neste CONTRATO o ADJUDICATARIO devera ter
em atenc¢ado os seguintes requisitos:

a) Marcar a data/ hora com o Cliente, de modo a que o mesmo possa estar presente, para

a correspondente substituicdo do contador. Os horarios a marcar com o Cliente deverdo

ser balizados num intervalo maximo de 2 horas, e marcados no minimo de véspera,

preferencialmente, por escrito;
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b) O ADJUDICATARIO deverd guardar registo das marcagdes efetuadas, dado que a sua
confirmacdo/ prova poderd ser solicitada pela ABMG, quando necessario,
nomeadamente, para resposta a reclamagdes;

c) Avaliar se as condi¢Ges existentes na instalacdo estdo em conformidade com o
especificado pela ABMG, nomeadamente, as normas da ABMG para instalacdo das
caixas de contador, constantes do Anexo | a este CE. Caso as condicdes existentes nao
estejam em conformidade, o ADJUDICATARIO devera proceder na mesma a substituicdo
do contador. Essa informacao de desconformidade devera ser assinalada na respetiva
“Ordem de Servico”;

d) Avaliar se é necessaria a colocacdo de sinalizagdo temporaria no local, previamente, a
intervencgao;

e) Avaliar a tipologia da “Ordem de Servigo” emitida e, se necessario, solicitar a alteragdo
da mesma ou dar a indicagdo da necessidade de trabalhos alternativos. No caso de
serem necessarios outros trabalhos, devera o ADJUDICATARIO solicitar de imediato a
ABMG, para “endereco” (ou telefone) a ser definido, a alteracdo da “Ordem de Servi¢co”
para efetuar o correspondente servigo;

f) Em caso de necessidade, a ABMG podera solicitar fotografias para melhor avaliar a
necessidade das alteragdes comunicadas no ponto anterior;

g) Fotografar o local tendo em atengdo para que seja possivel, através desse registo
fotografico, verificar as condigdes anteriores a intervencio. E especialmente importante
que seja possivel verificar a leitura do contador e o estado das tubagens e da caixa do
contador. Se necessario poderdo ser tiradas varias fotografias;

h) Manter a valvula de seccionamento inviolavel colocada a montante do contador, bem
como a valvula de seccionamento, colocada a jusante do contador, fechadas;

i) Fornecer e aplicar os contadores e acessérios necessarios, designadamente, com as
anilhas de vedacdo e ligadores/ unides;

j)  Colocar o contador no local adequado com a direcdo certa e conforme “Ordem de
Servico” da ABMG;

k) Realizar os apertos necessarios, confirmando que estao perfeitamente estanques;

I) Passaroarame de selar pela peca de ligacdo, pelo contador e pelo selo personalizado (a

fornecer pela ABMG) em local frontal ao contador;
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m) Os contadores deverao ser selados com selo fornecido pela ABMG e com arame de selar,
em inox de 0,66mm, fornecido pelo ADJUDICATARIO;

n) Manobrar a valvula de ramal (se aplicavel);

o) Realizar e verificar o teste de funcionamento do novo contador, bem como o correto
fornecimento de agua ao Cliente;

p) Realizar a leitura do contador substituido e registar o respetivo valor na “Ordem de
Servico” e no impresso de registo de leitura, entregando-o ao Cliente ou, na auséncia
deste, colocando-o por baixo da tampa do contador;

g) Registar todos os dados do contador colocado, preenchendo para o efeito todos os
campos do documento “Ordem de Servico” da ABMG;

r) No caso de o contador ser retirado ou substituido por um novo, devera ser entregue ao
Cliente um documento (modelo a definir pela ABMG) ou cartdo préprio e do qual conste
a indicacdo do valor do consumo registado no aparelho substituido e no que fica
instalado no local;

s) Os contadores substituidos deverdo ser entregues a ABMG, nos Servicos Centrais, em
Rua de S3o Pedro — Pavilhdo Multiusos da Carapinheira, 3140 — 099 Carapinheira, no

prazo maximo de 5 dias Uteis ap0s a retirada.

CLAUSULA 352 — REGRAS TECNICAS ESPECIFICAS PARA A SUBSTITUICAO DE TUBAGENS

1 — Os materiais, acessorios e tubagens devem ser, obrigatoriamente, homologados por
entidades credenciadas e aprovados pela ABMG.

2 — No respeitante as instalagdes que, antes da operagdo de substituicdo de contadores,
denotem sinais evidentes de que se encontram em deficiente estado de conservagao,
aconselhando tecnicamente uma intervengao supletiva sobre elas, o técnico deverd informar a
ABMG da circunstancia, devendo o servigo ser suspenso. A realizacdo de um servico, mantendo-
se a tubagem em mau estado e sem o Cliente estar informado, é considerado um servico

executado incorretamente.
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CLAUSULA 362 - REGRAS TECNICAS ESPECIFICAS PARA A LIMPEZA DOS LOCAIS DE REALIZACAO
DOS SERVICOS

1 — Apds a realizacdo do servico, devera ser executada, pelo técnico do ADJUDICATARIO, a
limpeza do local de trabalho, com as superficies envolventes devidamente secas e limpas. Nos
nichos dos contadores, ou nas salas das baterias dos contadores, ndo deverdo ser deixados os
plasticos de protecdo dos contadores, as tampas de protecdo das roscas, anilhas novas ou
usadas, selos novos ou usados, panos ou trapos ou outros quaisquer objetos que pertengam a
ABMG ou ao ADJUDICATARIO. A realizacdo de um servico, sem os cuidados acima referidos, é

considerada um servigo executado incorretamente.

CLAUSULA 372 — AVARIAS DURANTE A REALIZAGAO DOS SERVIGOS

1 — E da responsabilidade do ADJUDICATARIO a resolugdo de avarias que decorram durante a
realizacdo do servico, da forma mais rapida e mais eficaz, designadamente, substituindo as
canalizacOes e ou torneiras avariadas sem quaisquer encargos para o Cliente.

2 — Destas avarias, ndo pode resultar qualquer deficiéncia no abastecimento do Cliente, a ndo
ser durante o espago de tempo estritamente necessario para a reparagao das avarias.

3 — Eventuais danos emergentes ou consequéncia destas avarias sdo da inteira responsabilidade

do ADJUDICATARIO, que os deve assumir imediatamente perante os lesados.

CLAUSULA 382 — CONTADORES DANIFICADOS

1—No caso de contadores que forem encontrados danificados, o técnico deverd alertar o Cliente
para o facto, solicitando-lhe a assinatura de termo de responsabilidade, no qual o Cliente
reconhega a situagao.

2 — Se o Cliente se recusar a reconhecer a situagdao ou se estiver ausente, o técnico devera
substituir o contador e registar a ocorréncia com detalhe, dando conhecimento ao Cliente de

que a ABMG ird atuar e que pode vir a tomar as medidas que considerar adequadas.
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CLAUSULA 392 — DETECAO DE SITUAGOES FRAUDULENTAS

O técnico do ADJUDICATARIO devera alertar a ABMG de imediato se detetar consumo
fraudulento no local ou no prédio a que inicialmente se deslocou para a realizacdo do servico,

nao procedendo a substituicdo do contador.

CLAUSULA 402 — MEIOS TECNICOS E HUMANOS A AFETAR A PRESTAGAO DE SERVICOS DE
SUBSTITUICAO DE CONTADORES

1 — Meios técnicos a afetar a prestacgdo de servigos de substituicdo e instalacdo de contadores

1.1 — Relativamente a viaturas, devera ser afeta, no minimo, 1 (uma) viatura mista para os
técnicos, por cada equipa de 2. Em funcdo do volume de trabalhos a realizar, o nimero de
viaturas a disponibilizar a prestacdo de servicos devera ser ajustado.

1.2 — Cada viatura dos técnicos devera conter todas as ferramentas e acessérios adequados a
prestacdo dos servicos, como por exemplo: “racord”, “vélvulas de selar”, extensivos,
valvulas de esfera, etc., para os vérios diametros de tubagem e tipos de constituicdao de

tubagem, e permitir o correto acondicionamento dos contadores.

2 — Meios humanos (minimos) a afetar a prestacdo de servicos de substituicdo e instalacdo de

contadores

2.1 — 1 (Um) Gestor de Contrato/ Gestor de Projeto, o qual terd fun¢des de planeamento e
controlo da execugdo do CONTRATO/ Projeto, garantindo a execuc¢do continuada e consistente
dos servicos de assisténcia técnica domiciliaria de dgua e/ ou substituicdo de contadores de dgua
para consumo humano, respeitando o CE, promovendo um contacto didrio, atempado e
assertivo com o supervisor e com os técnicos da ABMG, devendo ainda possuir,

cumulativamente, no minimo, as seguintes habilita¢des:

i) 12.2 ano de escolaridade;
ii) Experiéncia profissional como Gestor de projeto de servicos de assisténcia técnica

domiciliaria de dgua e/ ou substituicdo de contadores de agua para consumo humano.
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2.2 -1 (Um) Supervisor/ Coordenador de equipas, o qual tera funcbes de supervisio de equipas
a operar no terreno e interface com o Gestor de Contrato/ Gestor de Projeto, devendo, ainda,

possuir, cumulativamente, no minimo, as seguintes habilita¢des:

i) 9.2ano de escolaridade;
ii) Experiéncia profissional como Supervisor de equipas na prestacdo de servicos de
assisténcia técnica domicilidria de dgua e/ ou substituicdo de contadores de dgua para

consumo humano.

2.3 — 1 (Um) Técnico de Back-Office, o qual terd funcbes de natureza administrativa,
assegurando a rececdo, tratamento e encaminhamento de servicos e de técnicos, articulacao

com Clientes, devendo, ainda, possuir, cumulativamente, no minimo, as seguintes habilitacdes:

i) 9.2ano de escolaridade;
ii) Experiéncia obrigatéria em areas similares de “back-office” de contratos de prestagdo
servicos de assisténcia técnica domiciliaria de dgua e/ ou substituicdo de contadores de

agua para consumo humano.

2.4 — 4 (quatro) Técnicos, os quais realizardo os trabalhos de campo de substituicdo de
contadores, devendo ainda possuir, cada um deles, cumulativamente, no minimo, as seguintes

habilitagdes:

i) 9.2ano de escolaridade;
ii) Experiéncia obrigatdria na prestacdo de servicos de assisténcia técnica domicilidria de

agua e/ ou substituicdo de contadores de dgua para consumo humano.

2.5 — Constitui requisito indispensdvel para que a ABMG autorize a substituicdo de qualquer
elemento da equipa técnica, que o(s) novo(s) técnico(s) detenha(m) qualificagdes e experiéncia

profissional iguais ou superiores as do(s) técnico(s) a substituir.

2.6 — A ABMG pode obstar a substituicdo de técnicos quando entenda que o(s) novo(s) técnico(s)
a afetar n3o atinge(m) os padrdes desejados e/ ou satisfaz(em) os objetivos, visdo, estratégia e

valores da ABMG.
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CLAUSULA 412 - QUANTIDADES ESTIMADAS

1 — No primeiro ano de CONTRATO, o ADJUDICATARIO deverd proceder ao fornecimento de até
1.000 contadores, de acordo com as quantidades, didmetros e precos unitdrios constantes do
ponto 4 da LPU, mediante requisicdo expressa da ENTIDADE CONTRATANTE.

2 — No prazo de 3 (trés) meses apds o inicio da execucdo do CONTRATO, o ADJUDICATARIO
devera proceder ao fornecimento e substituicdo dos contadores que atualmente se encontram
com avaria e com “Ordem de Servico” para substituicdo:

| — Concelho de Mira

Freguesia Quantidade

Carapelhos 1

Mira 30

Praia de Mira 24

Seixo 5
Total 60

Il = Concelho de Montemor-o-Velho

Freguesia Quantidade
Arazede 60
Carapinheira 39
Ereira 4
Liceia 15
Meds do Campo 26
Pereira 26
Santo Varao 27
Seixo de Gatdes 23
Tentugal 24
Unido das freguesias de Abrunheira, Verride e Vila Nova da Barca 25
Unido das freguesias de Montemor-o-Velho e Gatdes 36
Procedimento: Concurso Publico com publicagdo de anuncio em JOUE — Procedimento n.2 031/12/2022/DCM 34

Caderno de Encargos



?JABMG

‘ AGUAS DO BAIXO MONDEGO E GANDARA, E.I.M, S.A.

Total 305
Il — Freguesias do Concelho de Soure

Freguesia Quantidade
Alfarelos 7
Figueird do Campo 17
Granja do Ulmeiro 16
Samuel 7
Soure 60
Unido das freguesias de Degracias e Pombalinho 12
Unido das freguesias de Gesteira e Brunhds 27
Vila Nova de Angos 5
Vinha da Rainha 5

Total 156

3 — No ambito do Programa de Substituicdo de contadores por antiguidade, o ADJUDICATARIO
devera proceder ao fornecimento e substituicdo dos contadores seguintes, num ritmo previsivel
de 3.000 (trés mil) unidades por ano:

| — Concelho de Mira

Freguesia Anol | Ano2 | Ano3
Carapelhos 0 0 70
Mira 361 255 730
Praia de Mira 387 323 343
Seixo 100 116 52

Il — Concelho de Montemor-o-Velho

Procedimento: Concurso Publico com publicagdo de anuncio em JOUE — Procedimento n.2 031/12/2022/DCM 35
Caderno de Encargos



?JABMG

‘ AGUAS DO BAIXO MONDEGO E GANDARA, E.I.M, S.A.

Freguesia Anol | Ano2 | Ano3
Arazede 90 411 230
Carapinheira 121 120 98
Ereira 46 26 27
Liceia 0 83 33
Meds do Campo 85 54 46
Pereira 170 50 81
Santo Vardo 59 53 100
Seixo de Gatdes 14 53 142
Tentugal 66 49 158
Unido das freguesias de Abrunheira, Verride e Vila Nova da Barca 96 62 94
Unido das freguesias de Montemor-o-Velho e Gatdes 149 137 185

Il — Freguesias do Concelho de Soure

Freguesia Anol | Ano2 | Ano3
Alfarelos 16 54 52
Figueird do Campo 45 45 37
Granja do Ulmeiro 21 68 95
Samuel 62 90 26
Soure 746 497 299
Tapéus 81 25 6
Unido das freguesias de Degracias e Pombalinho 21 309 37
Unido das freguesias de Gesteira e Brunhds 104 32 18
Vila Nova de Ancos 39 52 15
Vinha da Rainha 121 36 26

4 — As quantidades previstas no nimero anterior poderdo ser aumentadas a pedido da ABMG,

antecipando o prazo de conclusdo do CONTRATO.
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5 — Além das quantidades previstas no nimero 3, a executar no ano 1, o ADJUDICATARIO devera
ainda proceder, no mesmo periodo, a substituicio dos seguintes contadores DN13 ndo
abrangidos pelo programa de substituicdo por antiguidade (os contadores a instalar nesta
substituicdo serdo Q3 2.5 m3/h, DN 15).

| — Concelho de Mira

Freguesia Quantidade

Carapelhos 3

Mira 104

Praia de Mira 156

Seixo 14
Total 277

Il = Concelho de Montemor-o-Velho

Freguesia Quantidade
Arazede 1
Carapinheira 1
Ereira 0
Liceia 1
Meds do Campo 1
Pereira 2
Santo Vardo 2
Seixo de Gatdes 0
Tentugal 3
Unido das freguesias de Abrunheira, Verride e Vila Nova da Barca 0
Unido das freguesias de Montemor-o-Velho e Gatdes 4
Total 15

Il — Freguesias do Concelho de Soure
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Freguesia Quantidade
Alfarelos 0
Figueird do Campo 3
Granja do Ulmeiro 4
Samuel 1
Soure 9
Tapéus 1
Unido das freguesias de Degracias e Pombalinho -
Unido das freguesias de Gesteira e Brunhds -
Vila Nova de Angos -
Vinha da Rainha 3
Total 21

CLAUSULA 422 — ENTREGA DOS BENS OBJETO DO CONTRATO

1 — As entregas serdo efetuadas ao longo do CONTRATO, mediante “Notas de Encomenda”

parciais, de acordo com as necessidades da ABMG.

2 — Todos os contadores, incluindo os que se destinam a ser instalados pelo ADJUDICATARIO,

devem ser previamente entregues nos Servigcos centrais da ABMG, sitos em Rua de Sdo Pedro —

Pavilhdo Multiusos da Carapinheira, 3140 — 099 Carapinheira, conforme vier a ser indicado nas

“Notas de Encomenda”, em transporte do ADJUDICATARIO, devendo ser entregue 8 ABMG uma

listagem com os numeros de série dos contadores entregues em cada pedido.

3 — Os artigos n3o conformes com as caracteristicas/ qualidade dos propostos e aceites, serdo

devolvidos ao FORNECEDOR que procedera a sua substitui¢cdo, no prazo de 15 dias, sendo deste

os encargos dai resultantes.

4 — O ADJUDICATARIO obriga-se a disponibilizar, simultaneamente, com a entrega dos bens

objeto do CONTRATO, todos os documentos em lingua portuguesa, que sejam necessarios para

a boa e integral utilizacdo ou funcionamento daqueles.
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5 — Todas as despesas e custos com o transporte dos bens objeto do CONTRATO, e respetivos
documentos para o local de entrega, sdo da responsabilidade do ADJUDICATARIO. Para o
acompanhamento da execu¢ao do CONTRATO, a ABMG convocara as reunides necessarias de
coordenagdo com o ADJUDICATARIO, das quais deve ser lavrada ata a assinar por todos os

intervenientes na reunido.

CLAUSULA 432 — RECECAO DOS BENS OBJETO DO CONTRATO

1 — Efetuada a entrega de cada um dos lotes dos equipamentos objeto do CONTRATO, a ABMG
procede a inspecdo quantitativa e qualitativa dos mesmos, com vista a verificar se
correspondem as quantidades estabelecidas na respetiva encomenda e se rednem as
caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos operacionais definidos em CE.

2 — Durante a fase de verificacdo, e eventual realizacdo de ensaios, que ndo podera ter uma
duracdo superior a 15 (quinze) dias, o ADJUDICATARIO deve prestar a ENTIDADE CONTRATANTE
toda a cooperacdo e todos os esclarecimentos necessdrios, podendo fazer-se representar

durante a realizag¢do dos ensaios, através de pessoas devidamente credenciadas para o efeito.

CLAUSULA 442 — INOPERACIONALIDADE, DEFEITOS OU DISCREPANCIAS

1 — No caso de a inspegao qualitativa prevista na clausula anterior ndo comprovar a total
operacionalidade dos bens objeto do CONTRATO, bem como a sua conformidade com as
exigéncias legais, ou no caso de existirem defeitos ou discrepancias com as caracteristicas,
especificagdes e requisitos técnicos definidos no presente CE, a ENTIDADE CONTRATANTE deve
informar, por escrito, o ADJUDICATARIO.

2 —Por forma a dirimir as duvidas suscitadas sobre a conformidade e operacionalidade dos bens,
sera uma amostra aleatdria dos mesmos sujeita a realizacdo de ensaios de pressao e caudal, de
acordo com as normas legais aplicaveis, em laboratério devidamente credenciado para o efeito.
3 — Os encargos com a realizacdo dos ensaios previstos no numero anterior, devidamente
comprovados, s3o da responsabilidade do ADJUDICATARIO.

4 — No caso de os testes realizados em laboratério comprovarem a existéncia de defeitos ou
discrepancias com as caracteristicas, especificacGes e requisitos técnicos definidos na Clausula

472, a ABMG, deve disso informar, por escrito, o FORNECEDOR.
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5 — Quando os ensaios de rececdao dos contadores determinem a rejeicio do lote, o
FORNECEDOR deve proceder, a sua custa e no prazo razoavel que for determinado pela ABMG,
as reparagbes ou substituicGes necessdrias para garantir a operacionalidade dos bens e o
cumprimento das exigéncias legais e das caracteristicas, especificacbes e requisitos técnicos
exigidos.

6 — Apds a realizacdo das substituicdes necessarias pelo FORNECEDOR, no prazo respetivo, a

ABMG devera proceder de novo a ensaios de aceitacdo, nos termos da clausula anterior.

CLAUSULA 452 — ACEITACAO DOS BENS

1 — Comprovada a total operacionalidade dos bens objeto do CONTRATO, bem como a sua
conformidade com as exigéncias legais, e neles ndo sejam detetados quaisquer defeitos ou
discrepancias com as caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos definidos na clausula
472 do presente CE, deve ser emitido, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data
de finalizacdo dos ensaios, um auto de rececdo, assinado pelos representantes do
ADJUDICATARIO e da ABMG.

2 — Com a assinatura do auto a que se refere o nimero anterior, ocorre a transferéncia da posse
e da propriedade dos bens objeto do CONTRATO para a ABMG, bem como do risco de
deterioragdo ou perecimento dos mesmos, sem prejuizo das obriga¢des de garantia que
impendem sobre o ADJUDICATARIO.

3 — A assinatura do auto ndo implica a aceita¢do de eventuais defeitos ou de discrepancias dos
equipamentos objeto do CONTRATO com as exigéncias legais ou com as caracteristicas,

especificagdes e requisitos técnicos previstos na Clausula 472 deste CE.

CLAUSULA 462 — GARANTIA TECNICA

1 — Nos termos da presente cldusula, o ADJUDICATARIO garante os bens objeto do CONTRATO,
pelo prazo minimo de 2 (dois) anos a contar da data da assinatura do auto de recegdo, contra
quaisquer defeitos ou discrepancias com as exigéncias legais e com caracteristicas,
especificagdes e requisitos técnicos definidos na cldusula 472 do presente CE, que se revelem a
partir da respetiva aceitacao do bem.

2 — A garantia prevista no nimero anterior abrange:
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a) O Fornecimento, a montagem ou a integra¢do de quaisquer pegas ou componentes em
falta;

b) A reparacdo ou a substituicdo das pecas, componentes ou bens defeituosos ou
discrepantes;

c) O fornecimento, a montagem ou instalacdo das pegas, componentes ou bens reparados
ou substituidos;

d) O transporte do bem ou das pecas ou componentes defeituosos ou discrepantes para o
local da sua reparacdo ou substituicdao e a devolucdao daqueles bens ou a entrega das
pecas ou componentes em falta, reparados ou substituidos;

e) A deslocacgdo ao local da instalagdo ou de entrega;

f) A mé&o-de-obra;

g) Servicos de reposi¢do das configuracGes de funcionamento.

3 — No prazo maximo de 2 (dois) meses a contar da data em que a ABMG tenha detetado
qualquer defeito ou discrepancia, esta deve notificar o ADJUDICATARIO, para efeitos da
respetiva reparacdo ou substituicdo.

4 — A reparacdo ou substituicdo, previstas na presente cldusula, devem ser realizadas dentro de
um prazo razoavel fixado pela ABMG, e sem grave inconveniente para esta ultima, tendo em

conta a natureza do bem e o fim a que o mesmo se destina.

CLAUSULA 472 — CARACTERISTICAS DOS CONTADORES

1 — Contadores de agua fria potavel
Os contadores a fornecer deverao cumprir integralmente as determina¢ées do Decreto-Lei n.2
45/2017, de 27 de abril, que aprova os requisitos essenciais dos instrumentos de medigdo,
nomeadamente, dos contadores de dgua limpa, fria ou quente, para uso doméstico, comercial
ou da industria ligeira, e obedecer ainda as seguintes caracteristicas:
1.1 — Caracteristicas comuns a todos os contadores:
1.1.1 — Os contadores a fornecer devem apresentar, de forma indelével e legivel, as seguintes
marcagoes:

> Unidade de medicdo: m3;

» Setaindicadora do sentido de escoamento;

» Marca registada e/ ou indicagdo do fabricante;
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Marca de conformidade “CE”, nos termos do Decreto-Lei n.2 45/2017, de 27 de abril;
Modelo e/ ou tipo de contador;

Caudal permanente Q3;

Relagdo Q3/Q1 (R);

Classe de perda de pressao, quando diferente de AP 63;

Diametro nominal (DN);

Letra(s) normalizada(s), correspondente(s) a posicdo de montagem;

VvV V V V V V VYV VY

Ano e numero de série de fabrico.

1.1.2 — As superficies superiores ou inferiores das tampas ndo podem ser utilizadas para

gualquer das marcag¢oes acima indicadas.

1.2 — Caracteristicas especificas de cada contador:
Os contadores a fornecer deverao ser todos da mesma marca e terdao de obedecer as seguintes
caracteristicas, em funcdo do diametro, sendo excluidos os que nao as satisfacam:

» O Contador deve ser construido com materiais que apresentam adequada resisténcia
mecanica e quimica as condicOes reais da agua a medir, e ndo devem apresentar
toxicidade ou transmitir sabor, odor ou cor a agua;

Sistema de medi¢do volumétrica do tipo émbolo rotativo;

Aprovacado de modelo segundo MID ou equivalente;

Corpo do contador em latdo, contendo pelo menos 60% de cobre, ou em compdsito;
Fator R (relacdo Q3/Q1) tera de ser igual ou superior a R500;

Pressdo Nominal — PN 16;

Filtro em inox, de geometria cdnica, instalado na tubagem de entrada do contador;
Valvula antirretorno, instalada na tubagem de saida do contador;

Posicdo de instalagdo — qualquer (exemplo: horizontal, vertical);

Classe de sensibilidade ao escoamento — UODO;

YV V V V V V V VYV V VY

Filtro de particulas interno para prevenir o bloqueio da camara volumétrica por

particulas em suspensao;

A\

Transmissdao magnética com protegao contra influéncias externas;

» Conformidade: atestada por selo com as marcas de Primeira Verificacdo;
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> Totalizador hermeticamente fechado, com indice de protecdo IP 68, totalmente seco,
contido num invélucro circular, o qual deve ser orientdvel, de modo a que possa ser
colocado na posi¢do de leitura mais conveniente (possibilidade de rotacdo préxima dos
360.9);

> Totalizador com capacidade de leitura de, pelo menos, até 9 999 m3 (DN 15 e DN 20), e
até 99 999 m3 (restantes DN), com retorno a zero;

» O totalizador deve estar equipado com sistema para detecdo de tentativas de fraude,
através de compressdo do totalizador;

» O totalizador devera apresentar um sistema que permita, permanentemente, a
realizagdo da leitura, sem mecanismo auxiliar de limpeza;

» O totalizador deverd estar pré-equipado de base para acoplamento de emissor de
impulsos;

» A Selagem do contador devera ser tal que impec¢a a desmontagem do mesmo, sem

danos.
Caracteristicas especificas de cada contador:

DN 15 20 p0] 25 30/32 40
Racio Q3/Q1 R 2500 2500 =500 =500 =>500 =500
CCLEEE e | Q3 (m¥/h) 2,5 2,5 4 6,3 10 16
Caudal Sobrecarga Q4 (m¥h) Q3x1,25
(ENLEINCRICHEICM Q2  (m¥/h) Ql1x1,6
Caudal arranque Ql (m¥h) Q3/R
Ligagdo DN  (pol) %" 1” 1” 1%” 1% 27

Dimensodes L (mm) 1102190 110a190 165a190 198 a260 <260 <300

1.3 — Marcagoes

O contador deve apresentar, de forma indelével e legivel, as seguintes marcagdes:

Logotipo da ABMG:
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ABM

AGUAS DO BAIXO MONDEGO E GANDARA, E.L.M, S.A
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INSTALAGAO DA CAIXA DE CONTADOR DE AGUA
DIMENSOES MINIMAS OBRIGATORIAS (art.° 52 do RSAASSAR)

Divisao de Contratagédo Publica ABMG, E.I.M., S.A.

Assinado por : SERGIO FILIPE DA COSTA
MONTEIRO

Num. de Identificacao: BI128127791

Data: 2022.09.07 10:52:09+01'00'

Localizacao: Montemor-o-Velho
60cm E CARTAO DE CIDADAO
T D I O R R e e eo oo

P
40cm

A parte /\ A manga para passagem
inferior da do tubo de ramal deve
caixa deve = ter o comprimento

ficar no 3 minimo de 1m,

minimo a ok = diametro de 63mm e

50 cm do — devera entrar num canto
nivel do (pavimento) inferior da caixa do lado
pavimento v oposto a rede predial.

PLANTA

TORNEIRA OU VALVULA DE .
SECCIONAMENTO DE ESFERA TORNEIRA OU VALVULA DE

SELAGEM DE ESFERA

FECHADURA TIPO A.F.

A rede predial deve chegar a caixa de contador a uma altura de 10cm da parte inferior da caixa. O
utilizador deve garantir a sua estanquicidade até a montagem do contador.
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