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INVESTIMENTO TD-C19-107.01 - CAPACITAGCAO DA AP - FORMAGAO DE TRABALHADORES E GESTAO DO FUTURO
PLANO DE CAPACITAGAO DIGITAL - MEDIDA AP DIGITAL 4.0
INVESTIMENTO N.2 310/C19-i07.01/2024
PROCEDIMENTO INTERNO 300.10.005/2022/180

CONCURSO LIMITADO POR PREVIA QUALIFICACAO
AQUISICAO DE SERVICOS DE DESENHO INSTRUCIONAL E PRODUCAO MULTIMEDIA DE CONTEUDOS PEDAGOGICOS PARA

CONSTRUCAO DE CURSOS E-LEARNING ASSINCRONO
PROGRAMA DO PROCEDIMENTO

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

CLAUSULA 1.2
Identificagdo e objeto do procedimento

1. O presente programa regula o procedimento por concurso limitado por prévia qualificagdo com publicagdo de
anuncio no Jornal Oficial da Unido Europeia, nos termos da alinea a) do n.2 1 do artigo 20.2 do Cédigo dos
Contratos Publicos (CCP) conjugado com o artigo 474.2, n.2 3, alinea c) do CCP, tem por objeto a aquisicao de
servigcos de desenho instrucional e produgdo multimédia de conteiidos pedagégicos para construgao de
cursos e-learning assincrono para disponibilizagdao na plataforma NAU e que segue o disposto nos artigos
162.2 2 192.2 do CCP.

2. A presente aquisicdo encontra-se classificada no Vocabulario Comum para os Contratos Publicos instituido pelo
Regulamento (CE) n.2 2195/2002, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 5 de novembro de 2002, alterado
pelo Regulamento (CE) n.2 2151/2003, da Comiss&o, de 16 de dezembro de 2003 e pelo Regulamento (CE) n.2
213/2008, da Comissdo de 28 de novembro de 2007, com o cédigo CPV 80420000 - 4 Servicos de aprendizagem

eletrénica (e-learning).

CLAUSULA 2.2
Entidade publica adjudicante

A entidade adjudicante é o Estado Portugués, através do INSTITUTO NACIONAL DE ADMINISTRACAO, I.P., adiante
designada por INA, I. P., pessoa coletiva de direito publico n.2 516 480 430, com sede na Alameda Hermano Patrone,
Edificio Catavento, 1495-064 Algés, telefone n.2 214 465 300 e enderego de correio eletrénico institucional

ina@ina.pt.
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CLAUSULA 3.2
Orgdo que tomou a decisdo de contratar

(OPRR Na

A decisdo de contratar foi tomada por deliberagdo do Conselho Diretivo do INA, I. P. em reunido de 07 de maio de
2024, em conformidade com o disposto no artigo 8.2, n.2 1, alineas e) e f) dos Estatutos do INA, I. P. aprovados pelo

Decreto-Lei n.2 19/2021, de 15 de margo.

CLAUSULA 4.2
Plataforma eletronica

O presente concurso limitado por prévia qualificacdo decorre na plataforma eletrénica de compras publicas da
entidade adjudicante (adiante designada “plataforma eletrénica”), disponivel no seguinte enderego eletrdnico:

https://www.acingov.pt.

CLAUSULA 5.2
Disponibilizagdo e consulta das pegas do procedimento

1. As pecas do procedimento sdo disponibilizadas na plataforma eletrénica, de forma livre, completa e gratuita, a
partir da data da publicagdo do respetivo anuncio, conforme disposto no n.2 1 do artigo 133.2 do CCP, aplicavel
por forga do disposto no artigo 162.2 do CCP.

2. Em caso de dificuldade no acesso as pecas do procedimento na plataforma eletrdnica, estas estdo disponiveis
para consulta na Direcdo de Servicos de Gestdo de Recursos Humanos, Financeiros e Patrimoniais, sita na
Alameda Hermano Patrone, Edificio Catavento, 1495-064 Algés, desde o dia da publicagdo do anuncio até ao
termo do prazo fixado para a apresentagao das propostas, entre as 10H00 e as 12H30 e entre 14H30 e as 17H30,

mediante marcagdo prévia através do endereco eletronico contratacao@ina.pt.

CLAUSULA 6.2
Definigdo de Lotes

1. Nostermos do n.2 1 do artigo 46.2-A do CCP, a adjudicagdo do presente procedimento serd efetuada por lotes,
gue se distinguem pelo nimero de horas de formacdo a produzir e pelo tipo de cursos e caracterizam-se do

seguinte modo:
a) LOTEA:

i. Nivel de intervengao pretendido: Conhecimento Factual ou Procedimental;

ii. Tipos de videos: com recurso a ferramentas de Inteligéncia Artificial para gera¢do de videos
com avatares e outros recursos graficos ; gravacdo de videos de uso de aplicagOes tecnoldgicas
com infografias simples, imagens (reproducdo) ou figuras (tabelas, esquemas, destaques,
desenhos técnicos) e narrador profissional, para além de videos com o(s) formador(es) /
especialistas dos conteudos;

iii. Atividades de Avaliagdo: avaliacdo sumativa através de componentes da plataforma,
diversificando os tipos de quest&es previstos na plataforma: “Tipos frequentes de problemas”
e atividades de avaliagdo formativa integrada no percurso de aprendizagem;

iv.  Numero minimo de horas para a totalidade dos cursos a produzir: 115 (cento e quinze) horas.
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b) LOTE B:

Nivel de intervengao pretendido: Conhecimento Factual ou Procedimental orientado para a
sua aplicagdo em contexto de trabalho (desenvolvimento de competéncias);

Tipos de videos: com recurso a ferramentas de Inteligéncia Artificial para geragdo de videos
com avatares e outros recursos graficos ; videos com ilustragdes de acordo com a metafora
(desenhos criados para promover a compreensdo de um determinado assunto ou transmitir
uma ideia, por exemplo, um conceito ou um processo), infografias e animagdo simples com
interacdo e feedback e apresentador profissional, para além dos videos com o(s) formador(es)
/ especialistas dos contetidos;

Atividades de Avaliagdo: avaliagdo sumativa através de componentes da plataforma,
diversificando os tipos de questGes previstos na plataforma: “Tipos frequentes de problemas”
e atividades de avaliagdo formativa integrada no percurso de aprendizagem;

Numero minimo de horas para a totalidade dos cursos a produzir: 95 (noventa e cinco) horas.

c LOTEC:

iv.

Nivel de intervengao pretendido: Conhecimento Conceptual ou Metacognitivo e intervengao
ao nivel das atitudes e dos valores;

Tipos de videos: com recurso a ferramentas de Inteligéncia Artificial para geragao de videos
com avatares e outros recursos graficos ; videos com imagens interativas, com role play ou
simulagOes que exijam equipas com gravag¢bes no exterior (locais que contextualizem a
aprendizagem) ou feitas com base em animacgdes que desenvolvam o storytelling do caso e
apresentador profissional, para além dos videos com o(s) formador(es) / especialistas dos
conteudos;

Atividades de Avaliagdo: Avaliacdo sumativa através de componentes da plataforma,
diversificando os tipos de questdes previstos na plataforma: “Tipos frequentes de problemas”
e “Avancado” (perguntas de construgdo mais complexa como drag-and-drop ou localizagdo da
resposta em imagens), entre outras, incluindo também simulacGes ou estudo de caso que
requeiram o desenvolvimento de ilustragdo e atividades de avaliacdo formativa integradas no
percurso de aprendizagem.;

Numero minimo de horas para a totalidade dos cursos a produzir: 85 (oitenta e cinco) horas.

A producdo em todos os lotes previstos devera considerar critérios de acessibilidade completa, sendo previstos:

videos com transcri¢do em srt, ficheiros audio do video (audiodescri¢do), ou legendagem sincronizada no player

da plataforma.

Cada concorrente pode concorrer a todos os Lotes, a dois ou a um Unico Lote, ndo podendo os concorrentes

apresentarem mais do que uma proposta para cada Lote.

Cada concorrente deve indicar na candidatura, de forma inequivoca, o(s) Lote(s) a que concorre.
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CLAUSULA 7.2
Fases do procedimento

O presente procedimento por concurso limitado por prévia qualificacdo integra as seguintes fases:

a) FASE |: Apresentacio de candidaturas, qualificagdo e ordenagio dos candidatos;

b) FASE Il: Apresentac3o de propostas e adjudicac3o.

CLAUSULA 8.2
Esclarecimentos sobre as pegas do procedimento

Os esclarecimentos necessdrios a boa compreensdo e interpretagdo das pegas do procedimento sdo da
competéncia do juri do procedimento.
Os interessados podem apresentar todos os pedidos de esclarecimento, bem como lista dos erros e omissdes
detetados nas pegas do procedimento a entidade adjudicante através da plataforma eletrénica referida na
Clausula 4.2 do presente programa até:

a) As 23H59 do final do primeiro terco do prazo para apresenta¢do das candidaturas, na fase de
apresentacgdo das candidaturas e qualificagdo dos candidatos (1.2 Fase), contado a partir da data da
publica¢do do anuncio, nos termos do artigo 166.2 do CCP;

b) As 23H59 do termo do primeiro terco do prazo fixado para apresentagdo de propostas, na fase de
apresentacgdo e analise das propostas e adjudicagdo (2.2 Fase), contado a partir da data do envio do
convite para apresentagao de propostas, nos termos do artigo 166.2 do CCP.

Os esclarecimentos aos pedidos a que se refere o nimero anterior sdo prestados, por escrito, pelo juri do
procedimento, através da plataforma eletrénica referida na Clausula 4.2 do presente programa, até:

a) As23H59 do termo do segundo terco do prazo fixado para apresentacdo das candidaturas, contado a
partir da data da publicagdo do anuncio, na fase de apresentacdo das candidaturas e qualificacdo dos
candidatos (1.2 Fase), nos termos do artigo 166.2 do CCP;

b) As 23H59 do termo do segundo tergo do prazo fixado para apresentacdo das propostas, contado a
partir da data do envio do convite para apresentacdo de propostas, na fase de apresentacdo e analise
das propostas e adjudicacgdo (2.2 Fase), nos termos do artigo 166.2 do CCP.

Durante os prazos e nos termos referidos no n.2 3, pode ainda a entidade adjudicante proceder a retificagdo de
erros e omissoes das pecgas do procedimento.
Os esclarecimentos e as retificagdes referidos nos nimeros anteriores fazem parte integrante das pecas do

procedimento e prevalecem sobre estas em caso de divergéncia.

CAPITULO Il
APRESENTACAO DE CANDIDATURAS, QUALIFICACAO E ORDENACAO DOS CANDIDATOS — FASE |

CLAUSULA 9.2
Candidatos

E candidato a entidade, pessoa singular ou coletiva, que participa na fase de qualificagio mediante a

apresentacdo de uma candidatura, e que ndo se encontra em nenhuma das situag¢des referidas no artigo 55.2 do
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CCP, sejam detentores de experiéncia neste tipo de trabalhos ou em trabalhos de natureza analoga e disponham
de capacidade técnica e financeira para a realizacdo de todas as componentes do trabalho previstas nas
especificagGes técnicas do Caderno de Encargos do presente procedimento.

2. Podem ser candidatos agrupamentos de pessoas singulares ou coletivas, sem que entre as mesmas exista
qualguer modalidade juridica de associagdo.

3. Todos os membros do agrupamento assumem perante a entidade adjudicante responsabilidade solidaria pela
manutengdo da proposta.

4. Os membros de um agrupamento candidato ndo podem ser candidatos individuais no mesmo procedimento,
nem integrar outro agrupamento candidato.

5. Em caso de adjudicacdo, as entidades que compdem o agrupamento associar-se-do obrigatoriamente antes da
celebragdo do contrato na modalidade de consdrcio externo, em regime de responsabilidade solidaria, nos
termos do disposto no Decreto-Lei n.2 231/81, de 28 de julho.

6. O contrato de consdrcio deve indicar a empresa que exercera as fungdes de lider de consércio, devendo ser-lhe
conferidos, no mesmo ato, e por procuragao, os poderes a que se referem as alineas do n.2 1 do artigo 14.2 do
Decreto-Lei n.2 231/81, de 28 de julho, e ainda os poderes especiais para receber da entidade contratante, e

delas dar quitagdo, quaisquer quantias que devam ser pagas as consorciadas em execugdo do contrato.

CLAUSULA 10.2
Qualificagdo dos Candidatos

1. O modelo de qualificagdo é o modelo complexo nos termos do artigo 181.2 do CCP.

2. Sdo qualificados todos os candidatos que cumpram os requisitos minimos obrigatérios de capacidade técnica e
financeira, previstos na Clausula 11.2 do presente Programa do Procedimento, sendo ordenados os candidatos
qualificados conforme critérios previstos na Clausula 12.2.

3. Nos termos do disposto na subalinea ii), da alinea m) do n.2 1 do artigo 1642 do CCP, serdo qualificados os 5
(cinco) candidatos que obtiverem maior pontuagdo nos critérios de ordenacdo previstos na Clausula 12.2 do

presente caderno de encargos.

CLAUSULA 11.2
Requisitos minimos de capacidade técnica e financeira

Os candidatos devem preencher, cumulativamente, os requisitos minimos de capacidade técnica e financeira que se
fixam em seguida:

I. CAPACIDADE TECNICA

a) Ter produzido um minimo de 3 cursos no modelo e-learning assincrono ou um minimo de 30 horas
de cursos e-learning assincrono em plataformas LMS, nos ultimos 3 anos;

b)  Possuir equipa técnica que redna as seguintes competéncias: desenho instrucional, andlise e revisdo
de textos (copywriter), produgao de componentes multimédia, produgdo de video, design grafico e
gestdo de projeto;

c) Experiéncia comprovada na producdo de cursos em plataforma LMS;

d) Experiéncia comprovada na producdo de cursos na drea de capacitagao digital.
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Il. CAPACIDADE FINANCEIRA

a) Cumprir o requisito obrigatério:
i.  Média aritmética do EBITDA dos periodos de 2022 e 2023 igual ou superior a 0;
Em que:
EBITDA - Resultado obtido através do somatdrio dos valores inscritos nos seguintes campos

da declaragao IES:

A5020 Resultado Operacional (antes de gastos de financiamento e impostos)
A5009 Imparidade de inventarios (perdas/reversdes)

A5010 Imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes)

A5011 ProvisGes (aumentos/redugdes)

A5012 Imparidade de investimentos ndo deprecidveis/amortizaveis
(perdas/reversdes)

A5013 Outras Imparidades (perdas/reversaes)
A5018 | Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizacdo
A5019 Imparidade de investimentos depreciaveis/amortizaveis (perdas/reversaes)

b)  Cumprir os dois requisitos:
i.  Média aritmética das Vendas e Servicos prestados nos periodos de 2022 e 2023 igual ou
superior a 100.000,00 €;
ii. Média aritmética da Liquidez Geral dos periodos de 2022 e 2023 igual ou superior a 1,

(arrendamento as duas casas decimais).

CLAUSULA 12.2
Critérios de avaliagdo da capacidade técnica e financeira

1. Os candidatos que cumprem os requisitos minimos previstos na Clausula 11.2 serdo ordenados conforme os
critérios de avaliagdo de capacidade técnica e financeira que se fixam em seguida:
I.  CAPACIDADE TECNICA (Ponderagdo: 70%)
a) Numero de cursos ou nimero de horas produzidas em cursos e-learning assincronos nos ultimos
3 anos (Ponderagdo: 25%)
b) Constituicdo da equipa técnica (Ponderagdo: 25%)
c) Experiéncia de produgdo de cursos em plataforma LMS (Ponderagdo: 10%)

d) Experiéncia de producgdo de cursos na area de capacitagdo digital (Ponderagdo 10%)

Il.  CAPACIDADE FINANCEIRA (Ponderagdo: 30%)
a) Cumprir o requisito:
i. Média aritmética do EBITDA dos periodos de 2022 e 2023 igual ou superior a 0
(Ponderagdo: 10%);
b) Cumprir os dois requisitos: média aritmética das vendas e servigos e da liquidez geral dos
periodos de 2022 e 2023:
i.  Média aritmética das Vendas e Servigos prestados nos periodos de 2022 e 2023 igual ou
superior a 100.000,00 €; (Ponderagdo: 10%)
ii. Média aritmética da Liquidez Geral dos periodos de 2022 e 2023 igual ou superior a 1;

(Ponderagdo: 10%)
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c) Considera-se que equivale ao preenchimento do requisito minimo de capacidade financeira nos
termos das alineas a) e b) a apresentacdo de declaragdo bancaria conforme modelo ANEXO II.A
correspondente ao ANEXO VI ao CCP, nos termos conjugados com o disposto nas alineas a) e b)
do n.2 3 do artigo 179.2 do CCP.
2. Os critérios de avaliagdo das candidaturas para qualificagdo e o respetivo Regulamento de ordenagdo e

qualificagdo consta do ANEXO Il do presente Programa de Concurso e dele faz parte integrante.

CLAUSULA 13.2
Preenchimento das condi¢Ges de participagdo por agrupamentos candidatos

1. Podem ser candidatos agrupamentos de pessoas singulares ou coletivas, sem que entre as mesmas exista
qualguer modalidade juridica de associagdo.

2. No que diz respeito ao cumprimento dos requisitos minimos técnicos e financeiros, e nos termos do artigo 182.¢
do CCP, considera-se que preenche os requisitos minimos de capacidade técnica e de capacidade financeira
desde que, relativamente a cada requisito:

a) Algum dos membros que o integram o preencha individualmente; ou
b) Alguns dos membros que o integram o preencham conjuntamente, quando tal seja possivel em fungdo

da natureza do requisito exigido.

CLAUSULA 14.2
Documentos que constituem a candidatura

1. A candidatura a cada Lote é constituida pelos documentos destinados a qualificagdo do candidato e deve
observar as regras previstas nesta clausula.

2. Para verificagdo do cumprimento dos requisitos minimos de capacidade técnica e financeira referidos nas
clausulas 11.2 e ordenagdo dos candidatos conforme critérios previstos na Clausula 12.2, as candidaturas devem
ser constituidas pelos seguintes documentos:

a) Documento Europeu Unico de Contratagdo Publica (DEUCP), disponivel em:

https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd/filter?lang=pt devendo ser selecionadas as

seguintes opgoes:

i.  “Sou um operador econémico”;
ii.  “Criar resposta”;
iii.  Selecionar o pais do concorrente;
iv.  Preencher os campos solicitados;
v.  No final selecionar a op¢do “Exportar” para descarregar e gravar o ficheiro do DEUCP, em
formato PDF, devendo o mesmo ser assinado e enviado junto aos documentos da
candidatura.

No caso de agrupamentos concorrentes, deve ser apresentado um DEUCP distinto relativamente a cada
um dos seus membros.
A declaragdo deve ser assinada pelo candidato ou por representante que tenha poderes para o ato, nos
termos dos n.% 3 e 4 da presente Clausula;

b) Instrumentos de mandato, no caso de agrupamento, emitidos por cada um dos seus membros;

c) Documentos comprovativos de capacidade técnica do candidato:
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i. Declaragdo relativa aos requisitos de capacidade técnica do candidato indicado na alinea a)
da Clausula 11.3, nos termos do ANEXO I ao presente Programa de Concurso;

ii.  Portfolio do candidato com identificacdo da experiéncia em projetos analogos ao objeto do
presente procedimento realizados nos ultimos 3 (trés) anos, a comprovar mediante
declaracao emitida pelas entidades adjudicantes a quem foram prestados esses servigos, com
respetivo niumero de cursos e horas, devidamente assinados e carimbados por essas
entidades, com destaque a cursos desenvolvidos na drea das tecnologias de informagao;

iii.  Curriculo da equipa técnica e respetivos comprovativos de habilitagdes, formagdes e
experiéncias profissionais, bem como tipo de vinculo com a empresa;

iv. Declaragao da equipa da plataforma NAU ou em alternativa, Declara¢do de compromisso
de honra atestando a experiéncia do candidato nesta plataforma;

d) Declaragdo relativa aos requisitos de capacidade financeira da empresa, nos termos do ANEXO Il ao
presente Programa de Concurso;

e) Demonstragdo de resultados dos dois tltimos exercicios econémicos (2022 e 2023), com as respetivas
contas legalmente aprovadas, através de copia das declaragdes do IES/DA (Informagdo Empresarial
Simplificada - Declaragdo Anual) entregues e validadas pela Autoridade Tributdria, bem como os
respetivos anexos e comprovativos de entrega;

f)  Tratando-se de uma entidade estabelecida fora do territério nacional, documentos equivalentes aos
previstos na alinea anterior, devendo o candidato indicar os valores a considerar para efeitos de
verificacdo do cumprimento dos requisitos financeiros, nomeadamente o EBITDA [Resultado antes de
depreciagdes, gastos de financiamento e impostos], bem como a forma de calculo, referentes aos anos
de 2020 e 2021, caso o candidato tenha os dois exercicios de atividade, ou referentes aos anos
concluidos, que devem equivalente, devidamente certificadas por entidade credenciada;

g) Nos casos previstos na alinea c) da Clausula 12.2, declaracdo bancaria conforme modelo ANEXO II.A
correspondente ao ANEXO VI constante do ao CCP;

h) Eventuais declaragGes para os efeitos indicados no n.2 4 do artigo 168.2 do CCP (subcontratacdo);

) Certiddo permanente de empresa, com todas as inscricdes em vigor, ou disponibiliza¢cdo do cédigo de
acesso para a sua consulta on-line ou, ainda, qualquer documento que demonstre quem tem
competéncias para obrigar o candidato.

Os documentos referidos no n.2 2 devem ser assinados pelo candidato ou por representante que tenha poderes
para o obrigar.

Quando a candidatura seja apresentada por um agrupamento candidato, a declaragdo referida na alinea a) do
n.2 2 deve ser assinada pelo representante comum dos membros que o integram, devendo ser juntos a
declaragdo os instrumentos de mandato emitidos por cada um dos seus membros ou, ndo existindo
representante comum, deve ser assinada por todos os seus membros ou respetivos representantes.

Quando, para efeitos do preenchimento dos requisitos minimos de capacidade técnica, o candidato recorra a

terceiros, independentemente do vinculo que com eles estabeleca, nomeadamente o de subcontratacdo, a

respetiva candidatura é ainda constituida por uma declaragdo através da qual estes se comprometam,
REPUBLICA Financiado pela Pagina 8

PRR \, PORTUGUESA Unido Europeia

Plana de Recuperasdo g NextGenerationEU
@ Resiliéncia



(OPRR Na

Plana de Recupsragde INSTITUTO NACIONAL
* Bl . . . DE ADMINISTRAGAO, I.P.

incondicionalmente, a realizar determinadas prestacdes objeto do contrato a celebrar. A candidatura deve,
também, ser constituida pelo DEUCP assinado em representacdo do terceiro, por quem tenha poderes para o
ato.

6. No caso de nao ser possivel aos candidatos apresentar, em conjunto com a candidatura, os documentos
comprovativos do cumprimento dos requisitos minimos de capacidade técnica e financeira, indicados no n.2 2
da presente Clausula, nomeadamente os documento comprovativos emitidos pelas entidades a quem foram
prestados esses servigos, deverdo os candidatos qualificados, entregar esses mesmos documentos, todos eles
devidamente assinados e carimbados por essas entidades, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, apds a
notificacdo da decisdo de qualificacdo do 6rgdo competente para a decisdo de contratar.

7. A candidatura deve, sob pena de exclusdo, ser apresentada com todos os documentos que a constituem,

assinados eletronicamente.

CLAUSULA 15.2
Idioma

Os documentos que constituem a candidatura sdo obrigatoriamente redigidos em lingua portuguesa, a excegdo
daqueles que pela sua prépria natureza ou origem tiverem redigidos em lingua estrangeira, caso em que devem ser

acompanhados de tradugdo devidamente legalizada, nos termos previstos no n.2 2 do artigo 169.2 do CCP.

CLAUSULA 16.2
Prazo e modo de apresentagdo das candidaturas

1. Ascandidaturas devem ser apresentadas até as 23H59 do 15.2 (décimo quinto) dia a contar da data de envio do
anuncio para publicagdo no Didrio da Republica.

2. Arececgdo das candidaturas é registada com referéncia as respetivas data e hora.

3. A candidatura deve ser apresentada exclusivamente de forma eletrdnica, através da plataforma eletrdnica,
referida na Clausula 4.2 do Programa de Concurso ou na sua impossibilidade através de email para o enderecgo
contratacao@ina.pt.

4. As candidaturas, assim como todos os documentos, devem ser assinados com recurso a assinatura eletrdnica
qualificada mediante a utilizacdo de certificados qualificados de assinatura eletrénica que permita atestar os
poderes de representagdo nos termos da Lei n.2 96/2015, de 17 de agosto.

5. No caso de agrupamento de candidatos, as candidaturas devem ser assinadas eletronicamente pelo
representante comum, nos termos do n.2 4 da Clausula 14.2.

6. Quando, pela sua natureza, algum dos documentos que constituem as candidaturas nao possa ser apresentado
nos termos do disposto no n.2 3, estes devem ser encerrados em invélucro opaco e fechado, cumprindo as
seguintes regras:

a) Identificar a designacdo do procedimento e da entidade adjudicante no rosto do invdlucro;

b) Entregar diretamente ou enviar o invélucro por correio registado a entidade adjudicante, devendo a
rececdo ocorrer dentro do prazo fixado para a apresentacdo das propostas;

c) Arececdo do invdlucro deve ser registada por referéncia a respetiva data e hora e ser disponibilizado ao

interessado o respetivo comprovativo.
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CLAUSULA 17.2
Lista dos candidatos e consulta das candidaturas apresentadas

1. O juri do procedimento, no dia util imediato ao termo do prazo fixado para a apresentagdo das candidaturas,
procede a publicitagdo da lista dos candidatos na plataforma eletrdnica.

2. Os candidatos incluidos na lista podem proceder a consulta de todas as candidaturas apresentadas na referida
plataforma eletrénica.

3. Ointeressado que ndo tenha sido incluido na lista dos candidatos pode reclamar desse facto, no prazo de 3 (trés)
dias Uteis contados da publicitacdo da lista, devendo, para o efeito, apresentar comprovativo da apresentacgdo
tempestiva da sua candidatura.

4. Caso areclamagdo prevista no numero anterior seja deferida, mas ndo se encontre a candidatura do reclamante,
o juri do procedimento fixa-lhe um novo prazo para a apresentar, sendo aplicavel, com as necessarias

adaptacgdes, o disposto nos n.* 1 e 2 da presente Clausula.

CLAUSULA 18.2
Andlise das candidaturas

1. Ojurido procedimento analisa as candidaturas para efeitos da qualificagdo dos respetivos candidatos.

2. O preenchimento dos requisitos minimos de capacidade técnica e de capacidade financeira referidos nas
Cldusulas 11.2 e 12.2 é comprovado pela andlise dos elementos constantes dos documentos destinados a
qualificagdo dos candidatos, conforme exigido Clausula 14.2 do Programa de Concurso.

3. O juri do procedimento, se necessario, pode solicitar aos candidatos os esclarecimentos sobre os documentos
destinados a qualificagao, da autoria do candidato, nos termos do artigo 183.2 do CCP.

4. Os candidatos obrigam-se a prestar os esclarecimentos e/ou entregar os documentos solicitados no prazo
maximo de 5 (cinco) dias Uteis a contar da data da rece¢do do pedido do juri do procedimento.

5.  Os esclarecimentos prestados ndo podem contrariar os elementos constantes nos documentos entregues com

a candidatura, nem sanar omissdes que determinem a exclusdo desta.

CLAUSULA 19.2
Relatdrio preliminar da fase de qualificagdo

1. Apds a analise das candidaturas e a aplicagdo as mesmas do critério de qualificagdo, o juri do procedimento
elabora um relatério preliminar fundamentado, no qual deve propor a qualificagdao dos candidatos.

2. No relatério preliminar a que se refere o numero anterior, o juri do procedimento deve também propor a
exclusdo das candidaturas relativamente as quais se verifique alguma das situagGes a que alude o n.2 2 do artigo

184.2 do CCP.

CLAUSULA 20.2
Audiéncia Prévia
Elaborado o relatério preliminar referido na Clausula anterior, o juri do procedimento envia-o a todos os candidatos

para que, querendo, se pronunciem por escrito no prazo que para o efeito Ihes for fixado, ndo podendo o mesmo ser

inferior a 5 (cinco) dias Uteis.
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CLAUSULA 21.2
Relatdrio final da fase de qualificagdo

(OPRR Na

Nos termos do disposto na Clausula anterior, o juri do procedimento elabora um relatdrio final fundamentado nos

termos do disposto no artigo 186.2 do CCP.

CLAUSULA 22.2
Dever de qualificagdo

1. Odrgdocompetente para a decisdo de contratar toma a decisdo de qualificacdo e notifica os candidatos no prazo
maximo de 44 (quarenta e quatro) dias Uteis apds o termo do prazo para apresenta¢do das candidaturas.

2.  Os candidatos qualificados passam a fase seguinte em condigOes de igualdade.

CLAUSULA 23.2
Notificagdo da decisdo de qualificagdo
O drgdo competente para a decisdo de contratar notifica todos os candidatos da decisdo tomada, remetendo-lhes o

relatdrio final da fase de qualificagdo.

CAPITULO Il
FASE DE APRESENTACAO E ANALISE DE PROPOSTAS E ADJUDICAGAO - FASE 2

CLAUSULA 24.2
Convite

Com a notificacdo da decisdo de qualificagdo é enviado aos candidatos qualificados um convite a apresentacgdo de
propostas.

CLAUSULA 25.2
Prazo e modo de apresentagdo das propostas

1. As propostas, bem como os documentos que as acompanham, devem ser apresentadas até as 23H59 do 25.2
(vigésimo quinto) dia a contar da data da disponibilizacdo do convite.

2. Arececdo das propostas é registada com referéncia as respetivas data e hora.

3. Aproposta deve ser apresentada exclusivamente de forma eletrdnica, através da plataforma eletrdnica, referida
na Clausula 4.2 do Programa de Concurso ou na sua impossibilidade através de email para contratacao@ina.pt.

4. As propostas, assim como todos os documentos, devem ser assinados com recurso a assinatura eletronica
qualificada mediante a utilizagdo de certificados qualificados de assinatura eletrénica que permita atestar os
poderes de representacgdo nos termos da Lei n.2 96/2015, de 17 de agosto.

5. No caso de agrupamento de concorrentes, as propostas devem ser assinadas eletronicamente pelo
representante comum, nos termos do n.2 4 da Clausula 14.2 do Programa de Concurso.

6. Quando, pela sua natureza, algum dos documentos que constituem as propostas ndo possa ser apresentado nos
termos do disposto no n.2 3, estes devem ser encerrados em invélucro opaco e fechado, cumprindo as seguintes
regras:

a) Identificar a designagdo do procedimento e da entidade adjudicante no rosto do invélucro;
b) Entregar diretamente ou enviar o invdlucro por correio registado a entidade adjudicante, devendo a

rececao ocorrer dentro do prazo fixado para a apresentac¢do das propostas;
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c) Arecegdo do invélucro deve ser registada por referéncia a respetiva data e hora e ser disponibilizado

ao interessado o respetivo comprovativo.

CLAUSULA 26.2
Documentos da proposta

1. A proposta para cada Lote deve ser acompanhada dos seguintes documentos:

a) Declaragdo de aceitagdo do contetiido do Caderno de Encargos, elaborada em conformidade com o
modelo constante do ANEXO IV ao Programa de Concurso e do ANEXO | ao CCP, conforme disposto na
alinea a) do n.2 1 do artigo 57.2 do mesmo Cddigo;

b) Memédria Descritiva e Justificativa do modo de execugdo da prestagdo de servigos diferenciado para
cada Lote, objeto do presente procedimento, tendo por referéncia as atividades a executar no ambito
do definido no Caderno de Encargos, contendo: descricdo do modelo pedagdgico previsto, recursos
tecnoldgicos e abordagens previstas, tipo de atividades de avaliagdo e numero de horas de cursos para
desenvolvimento;

c) Documento da “Proposta de Cursos E-learning Assincrono — Lotes A, B e C” elaborado em
conformidade com os modelos constantes dos ANEXO V - Lote A, ANEXO V - Lote Be ANEXO V - Lote C
ao presente Programa de Concurso, respetivamente;

d) Portfolio de um curso desenvolvido pelo candidato, entregue com ficha técnica do curso, storyboard
do projeto e de multimeios utilizados, guido de planeamento das atividades, objetivos de aprendizagem,
atividades de avaliagao, guia de produgdo, documentos que demonstrem os processos de planeamento,
acompanhamento e controlo de execugdo do projeto e tarefas (instrumentos e ferramentas
tecnoldgicas de gestdo de projetos) e outros documentos que evidenciem o desenvolvimento e
implementa¢do do curso que sera avaliado, com base nos critérios referidos no regulamento
apresentado no ANEXO VI ao presente Programa de Concurso;

e) Declaragdo de que o concorrente se obriga a manter durante toda a execug¢ao do trabalho a equipa
técnica, incluindo o coordenador que sera responsavel pela organizagdo do trabalho e pelas relacGes
com o INA, IP, e que a substituicdo de qualquer elemento da equipa se fara, com a prévia autorizagao
da entidade adjudicante, por técnico com Curriculum Vitae de nivel idéntico ou superior ao do
substituido;

f)  Declaragdo, sob compromisso de honra, em que o concorrente declara que nio existe conflito de
interesse, nem por parte da sua representada, nem de qualquer dos membros da equipa técnica, que
ponha em causa a garantia de independéncia na execugdo das diferentes tarefas necessarias ao bom
desenvolvimento do trabalho;

g) Quaisquer outros documentos que o concorrente apresente, e que contenham atributos da proposta,
de acordo com os quais o concorrente se dispde a contratar, por os considerar indispensaveis, nos
termos do disposto na parte final da alinea b) do n.2 1 do artigo 57.2 do CCP.

2. Os documentos que constituem a proposta sdo obrigatoriamente redigidos em portugués, conforme o n.2 1 do

artigo 58.2 do CCP, com excecdo dos documentos referidos na alinea f) do nimero anterior que poderdo ser
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redigidos em lingua inglesa ou outra, contudo estes deverdao ser acompanhados da respetiva tradugdo
devidamente legalizada e em relagdo a qual o concorrente declara aceitar a sua prevaléncia, para todos os
efeitos, sobre os respetivos originais.

3. Os documentos que constituem a proposta devem ser assinados pelo concorrente ou por representante com
poderes para o obrigar, devendo obedecer ao disposto nos n.°* 3 a 5 do artigo 57.2 do CCP e na Lei n.2 96/2015,
de 17 de agosto.

4. Quando a proposta seja apresentada por um agrupamento concorrente, os documentos referidos no n.2 1 da
presente Cldusula devem ser assinados pelo representante comum dos membros que o integram, devendo ser
juntos aos documentos os instrumentos de mandato emitidos por cada um dos seus membros ou, ndo existindo
representante comum, devem ser assinados por todos os seus membros ou respetivos representantes.

5. Na&o sdo permitidas propostas relativas apenas a parte do objeto do presente procedimento, propostas variantes
ou propostas que alterem as clausulas do presente procedimento.

6. Sdo excluidas as propostas que ndo respeitem a totalidade das condi¢Ges definidas no presente procedimento
pré-contratual, nomeadamente as propostas que ndo contenham todos os documentos indicados na presente
Clausula do presente Programa do Procedimento, ou que os apresentem com informagao incompleta.

7. Neste procedimento ndo havera lugar a leildo eletrdnico.

CLAUSULA 27.2
Pedidos de esclarecimentos

1. Todos os pedidos de esclarecimento, bem como lista dos erros e omissdes detetados nas pegas do procedimento
deverdo ser apresentados a entidade adjudicante através da plataforma eletrdnica até as 23H59 do 72 (sétimo)
dia a contar da data de disponibilizagao do convite, nos termos do artigo 50.2 do CCP.

2. Os esclarecimentos necessarios a boa compreensdo e interpretagdo das pecas do procedimento sdo da
competéncia do juri do procedimento e sdo prestados, por escrito, através da plataforma eletrdnica, até as
23H59 do 142 (décimo) dia a contar da data de disponibilizacdo do convite.

3. Aentidade adjudicante pode proceder a retificacdo de erros ou omissdes das pecas do procedimento, nos termos
€ no prazo previsto no niumero anterior.

4. Os esclarecimentos e as retificacGes referidos nos niumeros anteriores fazem parte integrante das pecas do

procedimento e prevalecem sobre estas em caso de divergéncia.

CLAUSULA 28.2
Prazo da obrigagéo de manutengdo das propostas

O prazo da obrigagdo de manutengdo das propostas é de 120 (cento e vinte) dias, contados da data do termo do

prazo fixado para a apresentac¢do das propostas, nos termos do disposto no artigo 65.2 do CCP.

CLAUSULA 29.2
Critério de adjudica¢do
1. A adjudicagdo é efetuada por Lote, segundo o critério da proposta economicamente mais vantajosa para a

entidade adjudicante, na modalidade multifator, determinada pela melhor relagdo qualidade-prego, e composto

pelo seguinte conjunto de fatores relacionados com diversos aspetos da execu¢do do contrato a celebrar:
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a)  N.2 HORAS DE CURSOS
i. ~ Numero de horas de cursos (bolsa de horas) do lote;
b)  EXPERIENCIA E QUALIDADE;
i.  Desenho pedagdgico do portfdlio apresentado;
ii. Objetivos de aprendizagem;
iii.  Tipos de videos;
iv.  Atividades de avaliagdo;
v.  Planeamento e acompanhamento do desenvolvimento do projeto.
O modelo de avaliagdo das propostas e o respetivo Regulamento de Analise e Avaliagdo consta do ANEXO VI do
presente Programa de Concurso e dele faz parte integrante.
Nos termos do artigo 46.2-A do CCP, a adjudicacdo sera efetuada por Lote e a cada concorrente sé pode ser
adjudicando um Lote, independentemente do nimero de lotes a que concorre.
A adjudicacgdo sera iniciada no Lote C, seguindo-se os Lotes B e A.

O candidato ao qual for adjudicado um lote estara automaticamente “excluido” dos demais lotes.

CAPITULO IV
ADJUDICACAO

CLAUSULA 30.2
Notificagdo da adjudicagéio e documentos de habilitagdo

A decisdo de adjudicagdo é notificada em simultaneo a todos os concorrentes, em conformidade com o disposto
no artigo 77.2 do CCP.

Juntamente com a notificacdo da decisdo de adjudicacdo, o adjudicatario é notificado para apresentar, no prazo
de 5 (cinco) dias, os documentos de habilitagdo a que se refere o n.2 1 do artigo 81.2 do CCP e o artigo 2.2 da
Portaria n.2 372/2017, de 14 de dezembro, em conformidade com o modelo do ANEXO VIl ao presente Programa

de Concurso.

CLAUSULA 31.2
Modo de apresentagdo dos documentos de habilitagdo

O adjudicatario deve apresentar os documentos de habilitacdo através da plataforma eletrénica ou, caso esta se
encontre indisponivel, através de correio eletrdnico para o seguinte endereco contratacdo@ina.pt.

Quando os documentos de habilitacdo se encontrem disponiveis na Internet, o adjudicatario pode, em
substituicdo da sua reproducdo, indicar a entidade adjudicante o enderecgo do sitio onde os documentos podem
ser consultados, bem como a informagdo necessaria a essa consulta, desde que os referidos sitio e documentos
estejam redigidos em lingua portuguesa.

Caso o adjudicatario tenha prestado consentimento, nos termos da lei, para a entidade adjudicante consultar a

informacdo relativa a qualquer dos documentos de habilitacdo, é dispensada a sua apresentagao nos termos do

n.21.
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Em caso de duvida fundada sobre o contetdo ou autenticidade de quaisquer documentos cuja reproducgdo tenha
sido apresentada nos termos do disposto no n.2 1, o érgdo competente para a decisdo de contratar pode exigir
ao adjudicatario a apresentagdo dos originais de quaisquer documentos, no prazo de 2 (dois) dias.

No caso de serem detetadas irregularidades nos documentos apresentados, o érgdo competente para a decisdao

de contratar notifica o adjudicatdrio para suprir essas irregularidades no prazo de 2 (dois) dias.

CLAUSULA 32.2
Caugdo

Nos termos da Clausula 24.2 do Caderno de Encargos, é exigivel a prestacdo de caucdo no valor de 5% do prego
contratual.

Os modelos referentes a caugao sdo os previstos no ANEXO VIII ao presente Programa de Concurso.

CAPiTULO V
CONTRATO

CLAUSULA 33.2
Minuta e outorga do contrato

A entidade adjudicante aprova a minuta de contrato a celebrar, nos termos dos artigos 98.2 e 99.2 do CCP e, em
simultdneo com a decisdo de adjudicacdo, notifica disso o adjudicatario, em conformidade com o disposto na
alinea d) do n.2 2 do artigo 77.2 e do artigo 100.2 do mesmo Cédigo.

ApOs a aceitagcdo da minuta do contrato pelo adjudicatario, nos termos do artigo 101.2 do CCP, a entidade
adjudicante notifica-o do local e data em que deve comparecer para a respetiva celebragdo ou, no caso de
assinatura por meios eletrénicos, do prazo para a outorga e remessa do contrato, nos termos das alineas a) e b)

do n.2 3 do artigo 104.2 do CCP, respetivamente.

CAPITULO VI
DISPOSICOES FINAIS

CLAUSULA 34.2
Assinatura eletronica

Todos os documentos carregados na plataforma, incluindo os documentos que constituem as candidaturas e as
propostas, deverdo ser assinados eletronicamente mediante a utilizagdo de certificados de assinatura eletrénica
qualificada, por quem tem poderes, que, inequivocamente, formam a vontade e vinculam o candidato ou
concorrente.

Os certificados a que se refere o nimero anterior sdo emitidos por uma entidade certificadora credenciada pela

Autoridade Nacional de Seguranca (informacgéao disponivel em www.gns.gov.pt).
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CLAUSULA 35.2
Dados Pessoais

No cumprimento do disposto no Regulamento Geral da Protecdo de Dados (RGPD), Regulamento (UE) 2016/679
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril, é da exclusiva responsabilidade dos interessados ou
concorrentes a informagdo constante nos documentos apresentados por estas, no ambito do presente
procedimento pré-contratual.

A informagdo constante nos documentos apresentados no ambito do presente procedimento pré-contratual é
da responsabilidade dos respetivos interessados ou concorrentes.

No ambito deste procedimento, o INA, I. P. recolhe os dados através da plataforma eletrénica de contratagao
publica referida na Clausula 5.2. Os interessados ou concorrentes que enviem dados para essa plataforma,
conferem autorizagdo para o seu armazenamento.

No ambito da tramita¢do deste procedimento, os interessados ou concorrentes autorizam o INA, I. P. a divulgar
todos os documentos, com exceg¢do dos que forem considerados como classificados, nos termos do disposto no

CCP.

CLAUSULA 36.2
Despesas

As despesas relativas a elaboragdo e a apresentagdo das propostas, bem como todas as despesas relacionadas com a

celebragdo do contrato, constituem encargo dos concorrentes ou do adjudicatario, conforme o caso.

CLAUSULA 37.2
Comunicagoes

As comunicagdes, notificagdes e declaragdes relacionadas com o procedimento sdo realizadas por escrito,
através da plataforma eletrénica, salvo determinagdo expressa em contrario pela entidade adjudicante.
As comunicagGes, declaracbes e documentos relacionados com o procedimento sdo realizadas em lingua

portuguesa, exceto se for especificamente determinada outra lingua, caso a caso, pela entidade adjudicante.

CLAUSULA 38.2
Legislagdo aplicavel

A todas as matérias que ndo estejam especialmente reguladas no Programa do Procedimento, aplica-se o disposto

no CCP e demais legislacdo complementar nacional ou comunitaria, aplicavel na circunstancia.

o
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ANEXOS AO PROGRAMA DE CONCURSO:

= FASE |- CANDIDATURA
o ANEXO I - Requisitos Técnicos [alinea c) n.2 1 Clausula 14.2]
o ANEXO Il - Requisitos Financeiros [alinea d) n.2 2 Cldusula 14.2]
o ANEXO II-A - Declaragdo bancaria [alinea a) n.2 3 art.2 179.2 CCP]

o ANEXO Il - Regulamento de andlise e qualificagdo das candidaturas

= FASEIl- APRESENTACAO PROPOSTA
o ANEXO IV - Declaragdo aceitagdo [alinea a) n.2 1 art.2 57.2 CCP ou alinea a) n.2 1 Clausula 26.2]
o ANEXOYV - Lote A — Proposta Lote A [alinea c) n.2 1 Clausula 262]
o ANEXOV - Lote B — Proposta Lote B [alinea c) n.2 1 Clausula 262]
o ANEXOYV - Lote C — Proposta Lote C [alinea c) n.2 1 Clusula 262]
o ANEXO VI - Regulamento de analise a avaliagdo das propostas
o ANEXO VII - Declaragao documentos habilitagdo [alinea a) n.2 1 art.2 81.2 CCP]

o ANEXO VIII - Modelos de prestagdao de caugao [n.2 2 Cldusula 322]
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ANEXO |

REQUISITOS DE CAPACIDADE TECNICA DO CANDIDATO

[a que se refere a alinea c) do n.2 1 da Clausula 14.2 do Programa de Concurso]

............................................................................................. (identificagdo do representante legal da empresa), titular
do cartdo do cidaddo N2 L , na qualidade de representante legal de
................................................................. (designagdo da empresa), tendo tomado perfeito conhecimento das pecas
do procedimento com a Ref.2 300.10.005/2022/180 - Aquisi¢do de servicos de desenho instrucional e produgio
multimédia de contetdos pedagdgicos para construgao de cursos e-learning assincrono, declara, sob compromisso
de honra, que os elementos de informagdo abaixo indicados constituem a expressdo da verdade e que a sua
representada prestou servigos enquanto entidade .......cccee i , ho ambito de contratos para

Projetos de...uiiinireeeireeirice et , conforme Portfolio em anexo.

[Local], [data] [Assinatura (1)]

Cumpre N2 Horas
(Sim / Nao)
Cursos
Ter produzido um minimo de 3 cursos no modelo e-learning assincrono
ou um minimo de 30 horas de cursos e-learning assincrono em H
oras

plataformas LMS, nos ultimos 3 anos;

Possuir equipa técnica que reudna as seguintes competéncias: desenho
instrucional, andlise e revisdo de textos (copywriter), producdo de
componentes multimédia, producdo de video, design gréfico e gestdo de
projeto

Experiéncia comprovada na produgdo de cursos em plataforma LMS;

Experiéncia comprovada na producgdo de cursos na area de capacitagdo
digital.

(1) Nos termos do disposto nos n.os 3 e 4 da Clausula 14.2 do Programa de Concurso.
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ANEXO Il

REQUISITOS DE CAPACIDADE FINANCEIRA DO CANDIDATO

[a que se refere a alinea d) do n.2 2 da Cldusula 14.2 do Programa de Concurso]

.................................................................................................. (identificagdo do representante legal da empresa)(1),
titular do cartdo do cidaddo N.2 e , ha qualidade de representante legal de
....................................................................................................... (designacdo da empresa)(2), tendo tomado perfeito
conhecimento das pecas do procedimento com a Ref.2 300.10.005/2022/180 - Aquisi¢cdo de servigos de desenho
instrucional e produgdo multimédia de conteudos pedagogicos para construgao de cursos e-learning assincrono,
declara, sob compromisso de honra, que os elementos de informagao abaixo indicados se encontram de acordo com
as Demonstragdes de resultados dos Relatérios e Contas relativos aos Gltimos dois exercicios concluidos e com as

contas legalmente aprovadas (3).
[Local], [data] [Assinatura (4)].

REQUISITO DE CAPACIDADE FINANCEIRA A
(Os candidatos devem obrigatoriamente cumprir o seguinte requisito de capacidade financeira)

i Média aritmética do EBITDA dos periodos de 2022 e 2023:

2022 2023 Média Aritmética

EBITDA

Resultado Operacional (antes de gastos de
financiamento e Impostos)
(campo A5020 da declaragdo IES)

Imparidade de Inventarios (perdas/reversdes)
(campo A5009 da declaragdo IES)

Imparidades de dividas a receber (perdas/reversdes)
(campo A5010 da declaragdo IES)

Provisdes (aumentos/redugdes)
(campo A5011 da declaragdo IES)

Imparidade de Investimentos ndo
deprecidveis/amortizagdes (perdas/reversdes)
(campo A5012 da declaragdo IES)

Outras Imparidades (perdas/reversdes)
(campo A5013 da declaragdo IES)

Gastos/Reversdes de deprecia¢do e de amortiza¢des
(campo A5018 da declaragdo IES)

Imparidade de investimentos
deprecidveis/amortiza¢des (perdas/reversdes)
(campo A5019 da declaragdo IES)
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REQUISITO DE CAPACIDADE FINANCEIRA B
(Os candidatos devem cumprir os seguintes requisitos de capacidade financeira)

i.  Média aritmética do Volume de Negdcios dos exercicios de 2022 e 2023:

2022 2023 Média Aritmética

Volume de Negdcios
(campo A5001 da declaragao IES)

ii. Média aritmética da Liquidez Geral dos exercicios de 2022 e 2023:

2022 2023 Média Aritmética

Liquidez Geral

Ativo corrente
(campo A5126 da declaragao IES)

Passivo corrente
(campo A5159 da declaragao IES)

(1) Identificar o candidato.

(2) No caso de um agrupamento, a empresa com maior participagdo.

(3) Deverdo ser apresentados os documentos de demonstragdo de resultados dos dois Gltimos exercicios econdmicos (2022 e 2023), com as
respetivas contas legalmente aprovadas, através de cépia das declaragdes do IES/DA (Informagdo Empresarial Simplificada — Declaragdo Anual)
entregues e validadas pela Autoridade Tributdria, bem como os respetivos anexos e comprovativos de entrega.

(4) Nos termos do disposto nos n.os 3 e 4 da Clausula 14.2 do Programa de Concurso.
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ANEXO II-A

MODELO DE DECLARAGAO BANCARIA

[a que se refere a alinea a) do n.2 3 do artigo 179.2 do CCP e a alinea c) do ponto Il da Clausula 12.2 do Programa do Procedimento]

Procedimento Ref.2 300.10.005/2022/180 - Aquisi¢do de servigos de desenho instrucional e produgdo multimédia
de contetidos pedagdgicos para construgdo de cursos e-learning assincrono, cujo anuncio foi publicado no Diario da

Republica de ......cccccouverenenne , € no Jornal Oficial da Unido Europeia.

......................................................................................... (designagdo, numero de identificagdo fiscal e sede) adiante,
instituicdo de crédito, neste ato represeNtada PO ... ivrrcrere st st st e e s bes e s (nome, nimero
de documento de identificagdo e morada), na qualidade de ........cccvevverecirercnencve e (qualidade em que declara:
representante legal, procurador ou outra), com poderes para o ato, declara, para os efeitos do disposto na alinea a)
do n.2 3 do artigo 179.2 do Cddigo dos Contratos Publicos e da eventual adjudicacdo da proposta que
.......................................................................... (firma, nimero de identificacdo fiscal e sede ou, no caso de agrupamento
concorrente, firmas, nimeros de identificacdo fiscal e sedes) adiante, candidato, venha a apresentar no referido
procedimento, o seguinte:

a) Ainstituicdo de crédito obriga-se, perante o candidato e o Instituto Nacional de Administragdo, I.P., com o
NIPC 516 480430 e sede na Alameda Hermano Patrone, Edificio Catavento, 1495-064 Algés, a por a
disposicdo do candidato todos os meios financeiros previsivelmente necessarios ao integral cumprimento
das obrigacOes resultantes do contrato a celebrar no caso de a adjudicagdo recair sobre a proposta a
apresentar;

b) Em cumprimento da obriga¢do prevista no nimero anterior, que vigora desde o inicio do prazo de vigéncia
do contrato, a instituicdo de crédito atribui ao candidato uma linha de crédito que o habilita a sacar, para o
efeito da execugdo do contrato, os referidos meios financeiros;

c) A emissdo, a validade e a eficacia da presente declaragdo e a constituicdo, a modificagdo e a extingdo, a
qualquer titulo, das obrigacGes por ela constituidas, sdo integralmente disciplinadas pela legislacdo

portuguesa aplicavel.

........................... (local, data e assinatura)
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ANEXO Il

CRITERIOS DE ORDENAGAO DAS CANDIDATURAS PARA QUALIFICAGAO - FASE |

[a que se refere a Cldusula 12.2 do Programa do Procedimento]

REGULAMENTO DE QUALIFICAGAO DAS CANDIDATURAS

Artigo 1.2
Regulamento

O presente regulamento visa definir o enquadramento procedimental, organizacional e metodoldgico para a
apreciagdo, para qualificagcdo dos candidatos para o processo de contratagdo.

Artigo 2.2
Objeto do regulamento

Para efeitos de qualificagdo das candidaturas serdao considerados os documentos apresentados pelos concorrentes,
sem prejuizo da reserva da entidade adjudicante solicitar esclarecimentos quando tenha fundadas duvidas sobre a
legitimidade, interpretacdo ou veracidade dos mesmos.

Artigo 3.2
Critérios de andlise e qualificagdo das candidaturas

As candidaturas sdo qualificadas de acordo com os seguintes critérios e ponderagdes:

FATOR A — CAPACIDADE TECNICA (Ponderacdo: 70%)

Al. Numero de cursos ou humero de horas produzidas de cursos e-learning assincronos nos ultimos 3 (trés) anos:
(Ponderagdo: 25%):

Descrigao Pontos
= Entre 3 e 5 cursos produzidos ou entre 30 e 70 horas 1
= Entre 6 e 9 cursos produzidos ou entre 71 e 100 horas 2
= Mais de 9 cursos produzidos ou mais de 100 horas 3
A2. Constituicdo da equipa técnica:
(Ponderagdo: 25%):
Descricao Pontos

= Equipa técnica que reina competéncias em desenho instrucional, andlise e revisdo
de textos (copywriter), produgdo de componentes multimédia, produgdo de video, 1
design grafico e gestdo de projeto.

= Equipa que contempla no minimo 1 profissional em cada uma das areas: desenho
instrucional, analise e revisdo de textos (copywriter), producdo de componentes 2
multimédia, producgdo de video, design grafico e gestédo de projeto.

= Equipa que contemple os requisitos do nivel acima, com 2 profissionais nas areas:
desenho instrucional, e outros profissionais com competéncias relevantes para o
desenvolvimento dos cursos (exemplo: apresentador ou narrador profissionais,
especialista em lingua gestual, engenheiro de informatica, entre outros).
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A3. Experiéncia de producao de cursos em plataformas LMS:
(Ponderagdo: 10%):

Descrigao Pontos
= Experiéncia de produgdo de cursos e-learning assincronos em 1
plataformas LMS.
= Experiéncia de produgdo de cursos e-learning assincronos em
2
plataformas LMS edX.
= Experiéncia de produgdo de cursos e-learning assincronos em 3
plataformas LMS edX NAU.
A4. Experiéncia na producdo de cursos de capacitacao digital:
(Ponderagdo: 10%):
Descrigao Pontos
= N3o tem experiéncias de producdo de cursos na area de Tecnologias 1
de Informacdo e de capacitacgdo digital.
= Com experiéncia de producdo de cursos de capacitacdo digital. 2
= Com experiéncia de producdo de cursos de capacitacdo digital e em 3
outros cursos na area de Tecnologias da Informacéo.
FATOR B — CAPACIDADE FINANCEIRA (Ponderagdo: 30%)
B1. Cumprir o requisito: média aritmética do EBITDA dos periodos de 2022 e 2023
(Ponderagdo: 10%):
Descri¢ao Pontos

] Média aritmética do EBITDA dos periodos de 2022 e 2023 igual ou superior
al;

B2. Cumprir o requisito de capacidade financeira: Média aritmética das vendas e servicos prestados no periodo de
2022 e 2023;
(Ponderagdo: 10%):

Descricao Pontos
= Meédia aritmética das Vendas e Servigcos prestados dos periodos de 2022 e 2023 entre 1
100.000,00 € e 199.999,99 €
= Meédia aritmética das Vendas e Servigos prestados dos periodos de 2022 e 2023 entre )
200.000,00 € e 299.999,99 €
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= Meédia aritmética das Vendas e Servicos prestados dos periodos de 2022 e 2023 superior
a300.000,00 €

B3. Cumprir o requisito de capacidade financeira: Média aritmética da liquidez geral dos periodos de 2022 e 2023;
(Ponderagdo: 10%):

Descri¢ao Pontos

= Média aritmética da Liquidez Geral dos periodos de 2022 e 2023 igual ou superior 1 3

A féormula de ponderagdo para ordenagdo das candidaturas sera a seguinte:

PONTUAGAO FINAL = (0,25 x A1)+(0,25 x A2)+(0,10 x A3)+(0,10 x A4)+(0,10 x B1)+(0,10 x B2)+(0,10x B3)

Artigo 4.2
Ordenagdo das candidaturas

1. A lista final de ordenacdo das candidaturas qualificadas sera obtida por ordenagdo decrescente em funcdo do
valor da PONTUACAO FINAL resultante da aplicacdo da férmula referida no artigo 3.2 do presente regulamento,
arredondada as centésimas.

2. Conforme o disposto na subalinea ii, da alinea m) do nimero 1, do artigo 1642 do CCP, serdo qualificados os 5
(cinco) candidatos que obtiverem maior pontuagdo nos critérios de avaliagdo previstos na Clausula 12.2.

3. Em caso de empate na 52 colocagdo em cada lote, entre duas ou mais propostas, sera selecionado o candidato
gue obtiver maior pontuagao nos critérios, pela ordem indicada abaixo:

a) Numero de cursos ou nimero de horas produzidas em cursos;

b) Constituigdo da equipa técnica;

c) Experiéncia de producdo de cursos na plataforma NAU;

d) Experiéncia de produgdo de cursos na area de tecnologias de informagdo;

e) Sorteio.

4. O sorteio sera realizado mediante convocatdria enviada em simultdneo a todos os concorrentes em situagédo de
igualdade, pelo menos com dois dias Uteis de antecedéncia, indicando a mesma a data, hora e local do sorteio.
5. O sorteio serd presencial e realizar-se-a na presencga de pelo menos dois elementos do Juri, apds o termo do
prazo de audiéncia prévia ao relatdrio preliminar.
6. Os concorrentes que queiram comparecer ao sorteio devem fazer-se acompanhar da respetiva credencial que
Ihes confira os necessarios poderes de representagdo, sob pena de se considerarem como ausentes.
7.  Sera utilizado o sistema de “bolas, sendo a ordenacéo a seguinte:
=  Abola branca corresponde ao primeiro lugar;
= Abola preta corresponde ao segundo lugar;
=  Abola azul corresponde ao terceiro lugar;
= Abolaverde corresponde ao quarto lugar.
8. A ordenagdo dos concorrentes para efeitos de retirar a bola serd determinada pela maior pontuagdo obtida

através de um lance de dados.
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9. Of(s) concorrente(s) que ndo possam comparecer ao sorteio podem solicitar a sua representagdo por uma

(OPRR Na

testemunha a designar pela Diretora de Servicos de Gestdao de Recursos Humanos, Financeiros e Patrimoniais,
devendo, para o efeito, remeter para o endereco contratacao@ina.pt uma declaragdo nesse sentido até as
17H00 do dia anterior ao do sorteio.

10. Os concorrentes que ndo comparecam nem queiram fazer-se representar nos termos do ponto precedente,
ficardo posicionados nos seguintes termos:

a) Tratando-se de empate entre duas propostas, em que comparega apenas um dos concorrentes, este
ficarda imediatamente posicionado em primeiro lugar, ficando o concorrente que ndo compareceu
posicionado em segundo lugar;

b) Tratando-se de empate entre trés ou mais propostas, em que comparegam apenas alguns dos
concorrentes, estes ficardo posicionados nos lugares que resultarem do sorteio a realizar de acordo com
o estipulado nos pontos 8 e 9 supra, sendo os concorrentes ausentes representados por testemunha(s)
a designar pela Diretora de Servigos de Gestdo de Recursos Humanos, Financeiros e Patrimoniais;

¢) Caso ndo comparegam quaisquer concorrentes, os mesmos ficardo posicionados nos lugares que
resultarem do sorteio a decorrer de acordo com o estipulado nos pontos 9 e 10 supra, a realizar por
testemunha(s) a designar pela Diretora de Servicos de Gestdo de Recursos Humanos, Financeiros e
Patrimoniais.

11. Do sorteio sera lavrada ata, a qual depois de aprovada, serd assinada por todos os presentes.
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ANEXO IV

[a que se refere a alinea a) do n.2 1 do artigo 57.2 do CCP e a alinea a) do n.2 1 da Clausula 26.2 do Programa do Procedimento]

L o e e e st e b ettt sn e et aereeetestenen (nome, numero de documento de identificacdo e morada),
na qualidade de representante 18gal de (1) ...ccuivriieniiienieee sttt ettt ser et (firma, nimero de
identificacdo fiscal e sede ou, no caso de agrupamento concorrente, firmas, numeros de identificagdo fiscal e sedes),
tendo tomado inteiro e perfeito conhecimento do caderno de Encargos relativo a execu¢do do contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento Ref.2 300.10.005/2022/180 - Aquisi¢cdo de servicos de desenho instrucional e produgio
multimédia de contetidos pedagodgicos para construgao de cursos e-learning assincrono e, se for o caso, do caderno
de Encargos do acordo-quadro aplicavel ao procedimento, declara, sob compromisso de honra, que a sua
representada (2) se obriga a executar o referido contrato em conformidade com o contetdo do(s) mencionado(s)

caderno(s) de encargos, relativamente ao qual declara aceitar, sem reservas, todas as suas clausulas.

2 - Declara também que executa o referido contrato nos termos previstos nos seguintes documentos, que junta em

anexo (3):

g)

3 - Declara ainda que renuncia a foro especial e se submete, em tudo o que respeitar a execugdo do referido contrato,

ao disposto na legislacdo portuguesa aplicavel.

4 - Mais declara, sob compromisso de honra, que ndo se encontra em nenhuma das situa¢des previstas no n.2 1 do

artigo 55.2 do Cddigo dos Contratos Publicos.

5 - O declarante tem pleno conhecimento de que a prestacdo de falsas declara¢gdes implica, consoante o caso, a
exclusdo da proposta apresentada ou a caducidade da adjudicacdo que eventualmente sobre ela recaia e constitui
contraordenagdo muito grave, nos termos do artigo 456.2 do Cdédigo dos Contratos Publicos, a qual pode determinar
a aplicagdo da sangdo acesséria de proibigcdao do direito de participar, como candidato, como concorrente ou como
membro de agrupamento candidato ou concorrente, em qualquer procedimento adotado para a formacdo de

contratos publicos, sem prejuizo da participa¢do a entidade competente para efeitos de procedimento criminal.

6 - Quando a entidade adjudicante o solicitar, o concorrente obriga-se, nos termos do disposto no artigo 81.2 do
Cddigo dos Contratos Publicos, a apresentar os documentos comprovativos de que nao se encontra nas situagoes

previstas nas alineas b), d), e) e h) do n.2 1 do artigo 55.2 do referido Cédigo.
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7 - O declarante tem ainda pleno conhecimento de que a ndo apresenta¢do dos documentos solicitados nos termos
do numero anterior, por motivo que |he seja imputdvel, determina a caducidade da adjudicacdo que eventualmente
recaia sobre a proposta apresentada e constitui contraordenagdo muito grave, nos termos do artigo 456.2 do Cédigo
dos Contratos Publicos, a qual pode determinar a aplicagdo da sang¢do acessoria de privagdo do direito de participar,
como candidato, como concorrente ou como membro de agrupamento candidato ou concorrente, em qualquer
procedimento adotado para a formagdo de contratos publicos, sem prejuizo da participacdo a entidade competente

para efeitos de procedimento criminal.

... (Local), .... (Data), ... [Assinatura (4)]

(1)  Aplicdvel apenas a concorrentes que sejam pessoas coletivas.

(2) No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expressao 'a sua representada’.

(3) Enumerar todos os documentos que constituem a proposta, para além desta declaragdo, nos termos do disposto nas alineasb) ec)don.2 1
e nos n.° 2 e 3 do artigo 57.2 ou na subalinea i) da alinea b) ou alinea c) do n.2 3 do artigo 256.2-A, conforme aplicavel.

(4)  Nos termos do disposto nos n.°*4 e 5 do artigo 57.2.
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ANEXO YV - Lote A

PROPOSTA DE CURSOS E-LEARNING ASSINCRONO — LOTE A

[alinea c) do n.2 1 do Clausula 26.2 do Programa de Concurso]

................................................................................. (identificagdo do representante legal da empresa), titular do cartdo
do cidaddo N.2 ... , ha qualidade de representante legal de .......cccccoveeenneeen. (designagdo do
candidato), tendo tomado perfeito conhecimento do objeto do procedimento com a Ref.2 300.10.005/2022/180 -
Aquisicao de servigos de desenho instrucional e produ¢dao multimédia de contetidos pedagodgicos para construgao
de cursos e-learning assincrono, obriga-se a prestar os servigos nos termos e nas condiges estabelecidas nas pegas

do procedimento nos seguintes termos:

Quantidade

Numero Total de Horas de Cursos E-learning Assincrono

[Locall], [data] [Assinatura (2)].

(1) Demonstrado através da apresentagdo de Portfolio.

(2) Nos termos do disposto nos n.os 3 e 4 da Clausula 14.2 do Programa de Concurso.
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ANEXOV - Lote B

PROPOSTA DE CURSOS E-LEARNING ASSINCRONO — LOTE B

[alinea c) do n.2 1 do Clausula 26.2 do Programa de Concurso]

..................................................................................................................... (identificagdo do representante legal da
empresa), titular do cartdo do cidaddo N.2 ... , ha qualidade de representante legal
Lo RS (designagdo do candidato), tendo tomado perfeito
conhecimento do objeto do procedimento com a Ref.2 300.10.005/2022/180 - Aquisi¢do de servigos de desenho
instrucional e produgdao multimédia de conteidos pedagogicos para construgao de cursos e-learning assincrono,
obriga-se a prestar os servigos nos termos e nas condigdes estabelecidas nas pegas do procedimento nos seguintes

termos:

Quantidade

Numero Total de Horas de Cursos E-learning Assincrono

[Local], [data] [Assinatura (2)].

(1) Demonstrado através da apresentacgdo de Portfolio.

(2) Nos termos do disposto nos n.os 3 e 4 da Clausula 14.2 do Programa do Procedimento.
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ANEXO YV - Lote C

PROPOSTA DE CURSOS E-LEARNING ASSINCRONO — LOTE C

[alinea c) do n.2 1 do Cldusula 26.2 do Programa de Concurso]

............................................................................................. (identificagdo do representante legal da empresa), titular
do cartdo do cidadao N.2 e , na qualidade de representante legal de
................................................................................................................ (designagdo do candidato), tendo tomado
perfeito conhecimento do objeto do procedimento com a Ref.2 300.10.005/2022/180 - Aquisicdo de servicos de
desenho instrucional e produ¢do multimédia de contelidos pedagdgicos para construgdo de cursos e-learning
assincrono, obriga-se a prestar os servigos nos termos e nas condicdes estabelecidas nas pecgas do procedimento nos

seguintes termos:

Quantidade

Numero Total de Horas de Cursos E-learning Assincrono

[Locall], [data] [Assinatura (2)].

(1) Demonstrado através da apresentagdo de Portfolio.

(2) Nos termos do disposto nos n.os 3 e 4 da Clausula 14.2 do Programa de Concurso.
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ANEXO VI

CRITERIOS DE ANALISE DAS PROPOSTAS, CLASSIFICAGAO E ADJUDICAGAO - FASE II

[a que se refere o n.2 2 da Cldusula 29.2 do Programa do Procedimento]

REGULAMENTO DE AVALIAGCAO E ORDENAGCAO DAS PROPOSTAS

Artigo 1.2
Regulamento

O presente regulamento visa definir o enquadramento procedimental, organizacional e metodolégico para a

apreciacdo, anadlise, avaliacdo e classificagdo das propostas apresentadas na FASE Il do procedimento para cada um

dos Lotes, com vista a formulagdo de uma proposta de decisao final ao drgdo competente para a decisdo de contratar.

Artigo 2.2
Objeto do regulamento

Para efeitos de andlise das propostas serdo considerados os documentos apresentados pelos concorrentes, sem

prejuizo da reserva da entidade adjudicante solicitar esclarecimentos quando tenha fundadas duvidas sobre a

legitimidade, interpretacdo ou veracidade dos mesmos.

o

Artigo 3.2
Objetivo

As propostas dos concorrentes serdo apreciadas, analisadas, avaliadas por Lote e, em fungdo disso,
hierarquizadas por ordem decrescente de mérito.

O mérito das propostas sera aferido através da pontuacdo de cada proposta, em funcdo dos fatores de analise
publicitados no Programa do Procedimento e que se encontram densificados nos artigos 5.2 e 6.2 do presente

regulamento.

Artigo 4.2
Avaliagdo das propostas apresentadas

O Juari do Procedimento procede a leitura e andlise das propostas, subsumindo-as individualmente,
relativamente a cada fator do critério de adjudicagdo, ao descritor, determinando o impacte parcial individual
de cada proposta.

Uma vez determinado o nivel de impacto de cada proposta ser-lhe-a atribuida a pontuagéo correspondente ao
nivel a que a mesma tenha sido subsumida.

A pontuacdo atribuida nos diferentes fatores serdo aplicados os respetivos coeficientes de ponderag3o.

Os célculos matematicos implicados nas operacbes de avaliagdo das propostas serdo efetuados sempre
considerando quatro casas decimais, processando-se o arredondamento da pontuagdo final do critério de

adjudicacdo até a milésima.
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Artigo 5.2
Critérios de andlise das propostas

Os critérios de avaliagdo das propostas sdo os seguintes:

parao LOTE A

FATOR A — Numero de horas de cursos e-learning assincronos (Ponderagdo: 50%)

Al. Numero de horas de cursos e-learning assincronos:
(Ponderagdo: 50%):

Intervalo . ) Pontuaggo
N.2 Horas de cursos e-learning assincrono
Minimo: 115 horas

115 horas 0
[116 a 120] horas 1
[121 a 125] horas 2
[126 a 130] horas 3
[131 a 135] horas 4
[136 a 140] horas 5
[141 a 145] horas 6
[146 a 150] horas 7
[151 a 155] horas 8
[156 a 160] horas 9

> 160 horas 10

FATOR B — Anilise de Portfélio (Ponderagdo: 50%):

B1. Desenho pedagdgico do portfélio apresentado:
(Ponderagdo: 10%)

= A consisténcia entre os objetivos de aprendizagem, o desenvolvimento do tema
e a avaliagdo ndo é evidente.

Descri¢ao Pontuacao
= Plano integra predominantemente atividades de aprendizagem passiva
(nomeadamente visionamento de exposi¢Ges em video, leituras ou consulta de
recursos).
1
e
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Plano integra predominantemente atividades de aprendizagem passiva
(nomeadamente visionamento de exposi¢cGes em video, leituras ou consulta de

recursos).
) 5
e
= Evidente consisténcia entre os objetivos de aprendizagem, o desenvolvimento
do tema e a avaliagdo.
= Plano evidencia o desenho pedagdgico de um percurso de aprendizagem ativa,
com recursos e atividades diversificados.
e 10
= Evidente consisténcia entre os objetivos de aprendizagem, o desenvolvimento
do tema e a avaliagdo.
B2. Objetivos de aprendizagem do portfélio apresentado:
(Ponderagdo: 10%):
Descrigao Pontuagao
= Vagos e globais, ndo remetendo para resultados esperados ou ndo traduzindo 1
comportamentos observaveis no participante.
= Apenas objetivos globais, mas definidos de forma clara, com uma formulagdo 5
consistente com a Taxonomia de Bloom.
= Objetivos globais e parciais por mddulo ou unidade de aprendizagem,
definidos de forma clara, com uma formulagao consistente com a Taxonomia 10
de Bloom.
B3. Tipos de videos e multimeios:
(Ponderagdo: 10%)
Descrigao Pontuagao
= Videos com gravagao de uso de aplicagOes tecnoldgicas, inclusao de infografias
simples, imagens (reprodugdo) ou figuras (tabelas, esquemas, destaques, 1
desenhos técnicos)
= Videos com ilustragdes de acordo com uma metafora (desenhos criados para
promover a compreensdo de um determinado assunto ou transmitir uma ideia, 5
por exemplo, um conceito ou um processo), infografias e animagdo simples com
interacdo e feedback
= Videos com imagens interativas ou com role play ou simulagdes que
contextualizem a aprendizagem, nomeadamente com base em animagdes que 10

o

desenvolvam o storytelling do caso e ilustragdo do caso
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B4. Atividades de avaliacdo:

(Ponderagdo: 10%)

Descrigdo Pontuagao
= Avaliagdo através de perguntas de construgdo simples, do tipo escolha multipla
ou Verdadeiro/Falso (nivel similar aos problemas comuns previstos na
plataforma NAU). 1
e
= Nem sempre com feedback formativo e corregao automatica.
= Avaliagdo através de perguntas de construgao simples, do tipo escolha multipla
ou Verdadeiro/Falso (nivel similar aos problemas comuns previstos na
plataforma NAU). 5
e
= Sempre com feedback formativo e corre¢do automatica.
= Avaliagdo através de simulagGes ou estudo de caso com ilustragdo, ou outras
perguntas mais complexas do tipo “Problemas avancados” previstos na
plataforma NAU. 10
e
= Sempre com corre¢do automatica e feedback formativo
B5. Planeamento e acompanhamento do desenvolvimento de projeto:
(Ponderagdo: 10%)
Descricao Pontuacao
= N3do foram apresentados documentos que comprovem processos de
planeamento e acompanhamento de execucdo de projetos ou tarefas. A
descricdo do processo ndo apresenta etapas de execucdo, datas e responsaveis. 1
Ndo foi apresentado storyboard, cronograma ou outra ferramenta para este
fim.
= Os documentos apresentados demonstram procedimentos de planeamento e
acompanhamento de projetos ou tarefas consolidadas. Foram apresentados
storyboard, cronograma, controle de tarefas, porém em sistema ndo 5
automatizado, sem o uso de ferramentas digitais de planeamento e controle
compartilhado.
= (Os documentos apresentados demostram procedimentos de planeamento e
acompanhamento de projetos ou tarefas consolidadas e com o uso de 10

ferramentas digitais de planeamento e controle de projetos e tarefas
compartilhados.

A féormula de ponderacdo do critério de classificacdo é a seguinte:

PONTUAGCAO FINAL = (0,50 x A1) + (0,10 x B1) + (0,10 x B2) + (0,10 x B3) + (0,10 x B4) + (0,10 x B5)

o
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parao LOTE B

FATOR A — Numero de horas de cursos e-learning assincronos (Ponderagdo: 45%)

Al. Numero de horas de cursos e-learning assincronos:
(Ponderagdo: 45%):

Intervalo Pontuacio
N.2 Horas de cursos e-learning assincrono ¢
Minimo: 95 horas
95 horas 0
[96 a 100] horas 1
[101 a 105] horas 2
[106 a 110] horas 3
[111 a 115] horas 4
[116 a 120] horas 5
[121 a 125] horas 6
[126 a 130] horas 7
[131 a 135] horas 8
[136 a 140] horas 9
> 140 horas 10
FATOR B — Anilise de Portfélio (Ponderagdo: 55%):
B1. Desenho pedagdgico do portfélio apresentado:
(Ponderagdo: 15%)
Descrigao Pontuacao
= Plano integra predominantemente atividades de aprendizagem passiva
(nomeadamente visionamento de exposi¢des em video, leituras ou consulta de
recursos). 1
e
= A consisténcia entre os objetivos de aprendizagem, o desenvolvimento do tema
e a avaliagdo ndo é evidente.
= Plano integra predominantemente atividades de aprendizagem passiva
(nomeadamente visionamento de exposi¢cGes em video, leituras ou consulta de
recursos). 5
e
= Evidente consisténcia entre os objetivos de aprendizagem, o desenvolvimento
do tema e a avaliagdo.
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= Plano evidencia o desenho pedagdgico de um percurso de aprendizagem ativa,
com recursos e atividades diversificados.
e 10
= Evidente consisténcia entre os objetivos de aprendizagem, o desenvolvimento
do tema e a avaliagdo.

B2. Objetivos de aprendizagem do portfélio apresentado:
(Ponderagdo: 10%):

Descri¢ao Pontuagdo
= Vagos e globais, ndo remetendo para resultados esperados ou nao traduzindo 1
comportamentos observaveis no participante.
= Apenas objetivos globais, mas definidos de forma clara, com uma formulagdo 5
consistente com a Taxonomia de Bloom.
= Objetivos globais e parciais por mddulo ou unidade de aprendizagem,
definidos de forma clara, com uma formulagao consistente com a Taxonomia 10
de Bloom.
B3. Tipos de videos e multimeios:
(Ponderagdo: 10%)
Descri¢ao Pontuagao

= Videos com gravagao de uso de aplicagdes tecnoldgicas, inclusdo de infografias
simples, imagens (reproducdo) ou figuras (tabelas, esquemas, destaques, 1
desenhos técnicos)

= Videos com ilustra¢cdes de acordo com uma metdafora (desenhos criados para
promover a compreensao de um determinado assunto ou transmitir uma ideia,
por exemplo, um conceito ou um processo), infografias e animagdo simples com
interacgdo e feedback

= Videos com imagens interativas ou com role play ou simulagdes que
contextualizem a aprendizagem, nomeadamente com base em animagdes que 10
desenvolvam o storytelling do caso e ilustragdo do caso

B4. Atividades de avaliacdo:
(Ponderagdo: 10%)

Descricao Pontuagao

= Avaliagcdo apenas através de perguntas de construcgdo simples, do tipo escolha
multipla ou Verdadeiro/Falso (nivel similar aos problemas comuns previstos na
plataforma NAU). 1

e
= N3o utiliza ou nem sempre utiliza feedback formativo.
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= Avaliagdo apenas através de perguntas de construgdo simples, do tipo escolha
multipla ou Verdadeiro/Falso (nivel similar aos problemas comuns previstos na
plataforma NAU). 5

e
= Utiliza sempre feedback formativo.

= Avaliagdo através de perguntas de construgdo simples, do tipo escolha multipla

ou Verdadeiro/Falso (nivel similar aos problemas comuns previstos na
plataforma NAU).

e 10

= Avaliagdo através de simulagGes ou estudo de caso com ilustragdo, ou outras

perguntas mais complexas do tipo “Problemas avangados” previstos na
plataforma NAU.

B5. Planeamento e acompanhamento do desenvolvimento de projeto:

(Ponderagdo: 10%)

Descrigao Pontuagao

= N3o foram apresentados documentos que comprovem processos de
planeamento e acompanhamento de execu¢do de projetos ou tarefas. A
descricdo do processo ndo apresenta etapas de execugdo, datas e responsaveis. 1
N3o foi apresentado storyboard, cronograma ou outra ferramenta para este
fim.

= Os documentos apresentados demonstram procedimentos de planeamento e
acompanhamento de projetos ou tarefas consolidadas. Foram apresentados
storyboard, cronograma, controle de tarefas, porém em sistema ndo 5
automatizado, sem o uso de ferramentas digitais de planeamento e controle
compartilhado.

= (Os documentos apresentados demostram procedimentos de planeamento e
acompanhamento de projetos ou tarefas consolidadas e com o uso de
ferramentas digitais de planeamento e controle de projetos e tarefas
compartilhados.

10

A féormula de ponderagdo do critério de classificagdo é a seguinte:

PONTUAGAO FINAL = (0,45 x A1) + (0,15 x B1) + (0,10 x B2) + (0,10 x B3) + (0,10 x B4) + (0,10 x B5)
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parao LOTE C

FATOR A — Numero de horas de cursos e-learning assincronos (Ponderagdo: 40%)

Al. Numero de horas de cursos e-learning assincronos:
(Ponderagdo: 40%):

DE ADMINISTRAGAO, I.P.

Intervalo . ) Pontuaggo
N.2 Horas de cursos e-learning assincrono
Minimo: 85 horas

85horas 0
[86 a 90] horas 1
[91 a 95] horas 2
[96 a 100] horas 3
[101 a 105] horas 4
[106 a 110] horas 5
[111 a 115] horas 6
[116 a 120] horas 7
[121 a 125] horas 8
[126 a 130] horas 9
> 130 horas 10

FATOR B — Anilise de Portfélio (Ponderagdo: 60%):

B1. Desenho pedagégico do portfélio apresentado:
(Ponderagdo: 15%)

Descrigao Pontuagao
= Plano integra predominantemente atividades de aprendizagem passiva
(nomeadamente visionamento de exposi¢cGes em video, leituras ou consulta de
recursos).
e 1
= A consisténcia entre os objetivos de aprendizagem, o desenvolvimento do tema
e a avaliagdo ndo é evidente.
= Plano integra predominantemente atividades de aprendizagem passiva
(nomeadamente visionamento de exposi¢Ges em video, leituras ou consulta de 5
recursos).
e
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= Evidente consisténcia entre os objetivos de aprendizagem, o desenvolvimento
do tema e a avaliagdo.

= Plano evidencia o desenho pedagdégico de um percurso de aprendizagem ativa,
com recursos e atividades diversificados.
e 10
= Evidente consisténcia entre os objetivos de aprendizagem, o desenvolvimento
do tema e a avaliagdo.

B2. Objetivos de aprendizagem do portfélio apresentado:
(Ponderagdo: 10%):

Descri¢ao Pontuagdo
= Vagos e globais, ndo remetendo para resultados esperados ou nao traduzindo 1
comportamentos observaveis no participante.
= Apenas objetivos globais, mas definidos de forma clara, com uma formulagdo 5
consistente com a Taxonomia de Bloom.
=  Objetivos globais e parciais por mddulo ou unidade de aprendizagem,
definidos de forma clara, com uma formulagdo consistente com a Taxonomia 10
de Bloom.
B3. Tipos de videos e multimeios:
(Ponderagdo: 10%)
Descrigao Pontuagao

= Videos com gravacdo de uso de aplicagOes tecnoldgicas, inclusdo de infografias
simples, imagens (reprodugdo) ou figuras (tabelas, esquemas, destaques, 1
desenhos técnicos).

= Videos com ilustra¢des de acordo com uma metafora (desenhos criados para
promover a compreensdo de um determinado assunto ou transmitir uma ideia,
por exemplo, um conceito ou um processo), infografias e animagdo simples com
interacdo e feedback.

= Videos com imagens interativas ou com role play ou simulagbes que
contextualizem a aprendizagem, nomeadamente com base em animagdes que 10
desenvolvam o storytelling do caso e ilustra¢do do caso.

B4. Atividades de avaliacdo:
(Ponderagdo: 10%)

Descricao Pontuacao

= Avaliagdo através de perguntas de construcdo simples, do tipo escolha multipla
ou Verdadeiro/Falso (nivel similar aos problemas comuns previstos na
plataforma NAU).
e
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= N3&o utiliza ou nem sempre utiliza feedback formativo.

= Avaliagdo através de perguntas de construgdo simples, do tipo escolha multipla
ou Verdadeiro/Falso (nivel similar aos problemas comuns previstos na
plataforma NAU). 5

e
= Utiliza sempre feedback formativo.

= Avaliagdo através de perguntas de construgdo simples, do tipo escolha multipla
ou Verdadeiro/Falso (nivel similar aos problemas comuns previstos na
plataforma NAU), sempre com feedback formativo.
e 10
= Avaliagdo através de simulagGes ou estudo de caso com ilustragdo, ou outras
perguntas mais complexas do tipo “Problemas avancados” previstos na
plataforma NAU.

B5. Planeamento e acompanhamento do desenvolvimento de projeto:
(Ponderagdo: 15%)

Descrigao Pontuagao

= N3do foram apresentados documentos que comprovem processos de
planeamento e acompanhamento de execu¢do de projetos ou tarefas. A
descricdo do processo ndo apresenta etapas de execugdo, datas e responsaveis. 1
N3o foi apresentado storyboard, cronograma ou outra ferramenta para este
fim.

= Os documentos apresentados demonstram procedimentos de planeamento e
acompanhamento de projetos ou tarefas consolidadas. Foram apresentados

. ~ . 5
storyboard, cronograma, controle de tarefas, em sistema ndo automatizado,
sem o uso de ferramentas digitais de planeamento e controle compartilhado.
= (Os documentos apresentados demostram procedimentos de planeamento e
acompanhamento de projetos ou tarefas consolidadas e com o uso de 10

ferramentas digitais de planeamento e controle de projetos e tarefas
compartilhados.

A féormula de ponderagdo do critério de classificagdo é a seguinte:

PONTUAGCAO FINAL = (0,40 x A1) + (0,15 x B1) + (0,10 x B2) + (0,10 x B3) + (0,10 x B4) + (0,15 x B5)

Artigo 6.2
Classificagdo das propostas
1. A lista final de classificagdo das propostas sera obtida por ordenag¢do dos valores da “Pontuacdo” obtida pelas

mesmas nos diferentes fatores do critério de adjudicacgdo, resultante da aplicacdo das formulas referidas no
artigo 6.2 do presente regulamento, arredondada as centésimas.
2. Em caso de empate entre duas ou mais propostas no Lote A, os candidatos serdo ordenados por ordem

decrescente com base na maior pontuacgdo nos critérios listados pela ordem indicada abaixo:
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a) Numero de horas de cursos (bolsa de horas) do lote;
b) Desenho pedagogico do portfdlio apresentado;
c) Planeamento e acompanhamento do desenvolvimento do projeto;
d) Objetivos de aprendizagem;
e) Tipos de videos;
f) Atividades de avaliagdo.
g) Sorteio.
3.  Em caso de empate entre duas ou mais propostas, no Lote B, os candidatos serdo ordenados por ordem
decrescente com base na maior pontuagdo nos critérios listados pela ordem indicada abaixo:
a) Desenho pedagodgico do portfélio apresentado;
b) Numero de horas de cursos (bolsa de horas) do lote;
c) Planeamento e acompanhamento do desenvolvimento do projeto;
d) Objetivos de aprendizagem;
e) Tipos de videos;
f) Atividades de avaliagdo.
g) Sorteio.
4. Em caso de empate entre duas ou mais propostas, no Lote C, os candidatos serdo ordenados por ordem
decrescente com base na maior pontuagdo nos critérios listados pela ordem indicada abaixo:
a) Desenho pedagodgico do portfélio apresentado;
b) Planeamento e acompanhamento do desenvolvimento do projeto;
c) Tipos de videos;
d) Atividades de avaliagdo;
e) Numero de horas de cursos (bolsa de horas) do lote;
f) Objetivos de aprendizagem;
g) Sorteio.
5. O sorteio sera realizado mediante convocatdria enviada em simultdneo a todos os concorrentes em situagéo de
igualdade, pelo menos com dois dias Uteis de antecedéncia, indicando a mesma a data, hora e local do sorteio.
6. O sorteio serd presencial e realizar-se-a na presenca de pelo menos dois elementos do Juri, apds o termo do
prazo de audiéncia prévia ao relatdrio preliminar.
7. Os concorrentes que queiram comparecer ao sorteio devem fazer-se acompanhar da respetiva credencial que
Ihes confira os necessarios poderes de representagdo, sob pena de se considerarem como ausentes.
8.  Sera utilizado o sistema de “bolas, sendo a ordenagdo a seguinte:
. A bola branca corresponde ao primeiro lugar;
e  Abola preta corresponde ao segundo lugar;
. A bola azul corresponde ao terceiro lugar;

e  Abolaverde corresponde ao quarto lugar.
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9. A ordenacgdo dos concorrentes para efeitos de retirar a bola serd determinada pela maior pontuagdo obtida

(OPRR Na

através de um lance de dados.

10. O(s) concorrente(s) que ndo possam comparecer ao sorteio podem solicitar a sua representacdo por uma
testemunha a designar pela Diretora de Servigos de Gestao de Recursos Humanos, Financeiros e Patrimoniais,
devendo, para o efeito, remeter para o enderego de email contratacao@ina.pt uma declaragdo nesse sentido
até as 17H00 da véspera do dia do sorteio.

11. Os concorrentes que ndo comparegcam nem queiram fazer-se representar nos termos do ponto precedente,
ficardo posicionados nos seguintes termos:

a) Tratando-se de empate entre duas propostas, em que compareca apenas um dos concorrentes, este
ficara imediatamente posicionado em primeiro lugar, ficando o concorrente que ndo compareceu
posicionado em segundo lugar;

b) Tratando-se de empate entre trés ou mais propostas, em que compare¢am apenas alguns dos
concorrentes, estes ficardo posicionados nos lugares que resultarem do sorteio a realizar de acordo com
o estipulado nos pontos 8 e 9 supra, sendo os concorrentes ausentes representados por testemunha(s)
a designar pela Diretora de Servigos de Gestdo de Recursos Humanos, Financeiros e Patrimoniais;

¢) Caso ndo comparegam quaisquer concorrentes, os mesmos ficardo posicionados nos lugares que
resultarem do sorteio a decorrer de acordo com o estipulado nos pontos 9 e 10 supra, a realizar por
testemunha(s) a designar pela Diretora de Servigos de gestdo de Recursos Humanos, Financeiros e
Patrimoniais.

12. Do sorteio serd lavrada ata, a qual depois de aprovada, sera assinada por todos os presentes.
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ANEXO VII

[a que se refere a alinea a) do n.2 1 do artigo 81.2 do CCP e do n.2 2 da Cldusula 30.2 do Programa de Concurso]

L et e st et h st e s st s e s (nome, niumero de documento de identificacdo e
morada), na qualidade de representante legal de (1)......ccccoeiiiiiiiiieecciie e e (firma,
numero de identificagdo fiscal e sede ou, no caso de agrupamento concorrente, firmas, nimeros de identificacao
fiscal e sedes), adjudicatario(a) no procedimento Ref.2 300.10.005/2022/180 - Aquisi¢do de servigos de desenho
instrucional e producdo multimédia de conteudos pedagdgicos para construgdo de cursos e-learning
assincrono declara, sob compromisso de honra, que a sua representada (2) ndo se encontra em nenhuma das

situagdes previstas no n.2 1 do artigo 55.2 do Cédigo dos Contratos Publicos.

2. O declarante junta em anexo [ou indica...como enderego do sitio da Internet onde podem ser consultados (3)]
os documentos comprovativos de que a sua representada (4) ndo se encontra nas situacdes previstas nas alineas

b), d), e) e h) do n.2 1 do artigo 55.2 do Cédigo dos Contratos Publicos.

3. O declarante tem pleno conhecimento de que a prestagdo de falsas declaragdes implica a caducidade da
adjudicacgdo e constitui contraordenagdo muito grave, nos termos do artigo 456.2 do Cdédigo dos Contratos
Publicos, a qual pode determinar a aplicacdo da sangdo acesséria de privagdo do direito de participar, como
candidato, como concorrente ou como membro de agrupamento candidato ou concorrente, em qualquer

procedimento adotado para a formagdo de contratos publicos, sem prejuizo da participagdo a entidade

competente para efeitos de procedimento criminal.

...................................................... [assinatura (5)]

(1) Aplicavel apenas a concorrentes que sejam pessoas coletivas.

(2) No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expressdo «a sua representada».
(3) Acrescentar as informacgGes necessarias a consulta, se for o caso.

(4) No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expressdo «a sua representada».
(5) Nos termos do disposto nos n.2s4 e 5 do artigo 57.2.
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ANEXO VIII

MODELOS REFERENTES A CAUCAO

[n.2 2 do artigo 32.2 do Programa do Procedimento])

A - MODELO DE GUIA DE DEPOSITO BANCARIO

EUIOS oo €

VA ettt ettt e s et st r e st en et nnne (nome do  adjudicatdrio) com sede em
................................................................................... (morada), depositar na
.................................................................................... (sede, filial, agéncia ou delegacdo) do Banco
.......................................................................... A QUANEIA B it
(por algarismos e por extenso) em dinheiro/em titulos (eliminar o que ndo interessar), como

caucgdo exigida para o procedimento Ref.2 300.10.005/2022/180 - Aquisi¢do de servigos de desenho instrucional e
produgdao multimédia de contetidos pedagdgicos para construgdo de cursos e-learning assincrono, nos termos dos

n.% e 4 do artigo 90.2 do Cddigo dos Contratos Publicos.

Este depdsito, sem reservas, fica @ ordem de .......coccveiveiieceseceet e e (entidade adjudicante), a

guem deve ser remetido o respetivo conhecimento.

(Data e assinatura do representante legal) (1)

(1) Nos termos do disposto nos n.os 3 e 4 da Clausula 14.2 do Programa do Procedimento.
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B - MODELO DE GARANTIA BANCARIA/SEGURO DE CAUCA'O
Garantia bancaria/Seguro de caugdo N.2 .......ccceeeveieeveeireeeeiee e e

Em nome € a Pedido dE e et ettt st e en s (adjudicatario), vem o(a)
................................................................................ (instituicdo garante), pelo presente documento, prestar, a favor de
............................................................................. (entidade adjudicante beneficidria), uma garantia bancaria/seguro-
caucdo (eliminar o que ndo interessar), até 30 MONTANTE E .....ccoceeuiierierice et st aes et st sea e et sseeteste e nans (por
algarismos e por extenso), destinada(o) a caucionar o integral cumprimento das obrigagdes assumidas pelo(s)
garantido(s) no &mbito do procedimento Ref.2 300.10.005/2022/180 - Aquisi¢do de servigos de desenho instrucional
e produgdo multimédia de contetidos pedagdgicos para construgdo de cursos e-learning assincrono, nos termos dos

n.°s 6 e 8 /7 e 8 (eliminar o que n3o interessar) do artigo 90.2 do Cddigo dos Contratos Publicos.

A presente garantia corresponde a 5% do prego contratual e funciona como se estivesse constituida em moeda
corrente, responsabilizando-se o garante, sem quaisquer reservas, por fazer a entrega de toda e qualquer
importancia, até ao limite da garantia, logo que interpelado por simples notificacdo escrita por parte da entidade

beneficiaria.

Fica bem assente que o banco/companhia de seguros (eliminar o que ndo interessar) garante, no caso de vir a ser
chamado(a) a honrar a presente garantia, ndo podera tomar em consideragdo quaisquer objec¢des do(s) garantido(s),
sendo-lhe igualmente vedado opor a entidade beneficidria quaisquer reservas ou meios de defesa de que o garantido

se possa valer face ao garante.

A presente garantia permanece valida até que seja expressamente autorizada a sua libertacdo pela entidade
beneficidria, ndo podendo ser anulada ou alterada sem esse mesmo consentimento e independentemente da

liguidagdo de quaisquer prémios que sejam devidos.

(Data e assinatura do representante legal) (1)

(1)  Nos termos do disposto nos n.os 3 e 4 da Clausula 14.2 do Programa do Procedimento.
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