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DISPOSICOES GERAIS

Clausula 1.2- Objeto Contratual
O presente caderno de encargos estabelece as condi¢des técnicas e juridicas a incluir no
contrato a celebrar entre a Contraente Publico e o Cocontratante, tendo por objeto a

Aquisicdo de uma solucdo integrada de servicos de copia e impressao em regime

de outsourcing para a Faculdade de Farmacia da Universidade de Lisboa, com a

Classificacdo CPV 79800000-2 - Servicos de impressdo e afins, Anexo | do Regulamento
n® 213/2008, de 28 de novembro de 2007, cujas caracteristicas e especificagdes constam das
clausulas técnicas descritas no Anexo | deste Caderno de Encargos.

Os servicos incluidos compreendem o fornecimento de equipamentos, fornecimento de
consumiveis (exceto papel) e componentes de desgaste, fornecimento de software/sistema de
contabilizagdo, configuracdo, monitorizacdo, reporting e accounting, manutencdo, servicos
de reparagéo e suporte a todas as componentes incluidas no fornecimento, de acordo com 0s
requisitos caracteristicas e exigidas descritas no presente caderno de encargos e seus anexos.
O Prestador de Servicos tem cabal conhecimento do objeto da presente aquisigéo de servicos,
ndo podendo, como tal e em situa¢do alguma, invocar desconhecimento sobre 0 mesmo, para

atenuar ou se eximir da responsabilidade que tem na perfeita execugdo do contrato.

Clausula 2.2 - Disposi¢des por que se rege a prestacdo de servigcos

A prestacdo de servigos objeto do presente contrato a celebrar obedece:

a. As clausulas do Contrato e ao estabelecido em todos os elementos e documentos que
dele fazem parte integrante;

b. Ao Cddigo dos Contratos Publicos, doravante designado “CCP” (aprovado pelo Decreto-
Lei n° 18/2008, de 29 de janeiro, na sua redacao atual;

c. A restante legislacio e regulamentac&o aplicavel.

Para efeitos do disposto na alinea a) do numero anterior, consideram-se integrados no

Contrato, sem prejuizo do disposto no n° 4 do artigo 96.° do CCP:

a. O clausulado contratual, incluindo os ajustamentos propostos de acordo com o disposto
no artigo 99.° do CCP e aceites pela FFUL nos termos do disposto no artigo 101.° desse
mesmo Codigo;

b. Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos

concorrentes, desde que tais erros e omissfes tenham sido expressamente aceites pelo
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6rgdo competente para a decisdo de contratar, nos termos do disposto no artigo 50.° do
CCP;

c. Os esclarecimentos e as retificacfes relativos ao Caderno de Encargos;
d. O Caderno de Encargos;
A Proposta adjudicada;
f.  Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatério;

g. Todos os outros documentos que sejam referidos no clausulado contratual ou no Caderno

de Encargos.

Clausula 3.2 - Interpretacdo dos documentos que regem o fornecimento
No caso de existirem divergéncias entre os varios documentos referidos nas alineas b) a f) do
n.° 2 da clausula anterior, prevalecem os documentos pela ordem em que séo ai indicados.
Em caso de divergéncia entre os documentos referidos nas alineas b) a f) do n.° 2 da clausula
anterior e o clausulado contratual, prevalecem o0s primeiros, salvo quanto aos ajustamentos
propostos de acordo com o disposto no artigo 99.° do CCP e aceites pelo Cocontratante nos
termos do disposto no artigo 101.° desse mesmo Cédigo.

Clausula 4.2 - Esclarecimento de duvidas

As duvidas que a entidade fornecedora tenha na interpretagdo dos documentos por que se
rege o servigo devem ser submetidas a FFUL antes do inicio do mesmo.

No caso de as duvidas ocorrerem somente ap6s o inicio da execugao do servigo a que dizem
respeito, deve o prestador do servi¢o submeté-las imediatamente a FFUL, juntamente com 0s
motivos justificativos da sua ndo apresentacéo antes do inicio daquela execucéo.

O incumprimento do disposto no nimero anterior torna a entidade fornecedora responsavel
por todas as consequéncias da errada interpretagdo que porventura haja feito, incluindo repor

a situagéo no estado em gue se encontrava anteriormente.

Clausula 5.2 — Prazo de vigéncia
O contrato entrara em vigor na data da sua assinatura, e produz os seus efeitos a partir de 1
de marco de 2025, data em que o Cocontratante compromete-se a que todos o0s equipamentos
estejam disponiveis e operacionais a fim de serem utilizados pelo Contraente publico para 0s
fins a que se destinam.
O prazo de execucgdo dos servicos € de 60 (sessenta) meses.

Ambas as partes se obrigam a cumprir fiel e imperativamente todos os prazos acordados
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4. A relagdo contratual extingue-se no fim do periodo de vigéncia, sem prejuizo da manutencdo

3.
4.

de obrigacOes acessorias estabelecidas inequivocamente em favor do Contraente Publico, tais
como as de sigilo ou de garantia dos servigos prestados pelo Cocontratante.

Clausula 6.2 — Local da prestacdo dos servigcos
Os equipamentos deverao ser disponibilizados nas instalagdes da Faculdade de Farmacia da
Universidade de Lisboa.

Capitulo 11
OBRIGACOES CONTRATUAIS
SECCAO |
OBRIGAQOES DA ENTIDADE ADJUDICANTE
Clausula 7.2 — Preco base do procedimento

O preco base para o presente procedimento é de € 111.440,00 (cento e onze mil quatrocentos

e quarenta euros), ao qual acresce o IVA a taxa legal em vigor, escalonado nos seguintes
moldes:
a) Aquisicdo de uma solucdo integrada de servicos de cOpia e impressdo em regime de
outsourcing - € 91.440,00;
b) Custos de copias adicionais/excedentes para além do volume de cépias produzido
incluido no valor mensal- € 20.000,00;
» preco base unitario: Preto e branco € 0,0035/un; e
= prego base unitario: Cor € 0,035/un.

O preco base como definido no 47.° do CCP, é entendido no sentido do montante maximo

que a FFUL se dispde a pagar pela execucdo de todas as prestagdes que constituem o objeto
do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigacfes previstas no caderno de
encargos, encontrando-se especificado no Anexo | - EspecificacBes técnicas, e foi fixado
através de uma consulta preliminar realizada nos termos do artigo 35-A do CCP, conforme o
previsto no n° 3 do artigo 47.° do CCP.

A violacdo de gualguer preco méximo constitui exclusio da proposta.

A fixacdo do preco base tem fundamento nos pre¢os atualizados do mercado das prestagdes a

realizar, obtidos através de consulta preliminar a diversas entidades.
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Clausula 8.2 — Revisao de precos

N&o havera lugar a revisdo de pre¢os durante a vigéncia do contrato.

Clausula 9.2 — Especificagdes e requisitos relativos aos servigos de copia e impressdo em
regime de outsourcing

1. A prestacdo de servicos inclui a locagdo de 15 (quinze) equipamentos que estejam em
conformidade com as especificacfes e requisitos constantes do anexo ao presente caderno de
encargos.

2. A prestagdo de servicos contempla todos os custos associados a disponibilizacdo de
equipamentos e solugBes para cumprimento dos requisitos, especificacGes técnicas e niveis
de servico exigidos neste caderno de encargos e seu anexo, incluindo o fornecimento de
todos os consumiveis, pegas, componentes e operacbes de manutencdo e reparacgdo
necessarias ao correto funcionamento dos equipamentos e solucdes disponibilizados, com
excecdo do papel, agrafos e demais suportes de impresséo.

3. O Cocontratante deve garantir que os equipamentos se encontram em perfeitas condigdes de
funcionamento para cumprir os niveis de servi¢o e demais condic@es estipuladas no presente
caderno de encargos.

4. O Cocontratante ¢é totalmente responsavel pela prestagdo dos servicos de assisténcia técnica,
gue incluem, nomeadamente:

a) A realizagdo de servicos de manutengdo preventiva dos equipamentos;

b) A realizacdo de servigos de manutencéo corretiva, constituidos por todos os servi¢os
gue tém como finalidade a reposicdo das condi¢des normais de funcionamento dos
equipamentos, das opgdes e das solugdes técnicas, sempre que ocorram falhas ou avarias;
c) O fornecimento de componentes e de pecas assim como a sua respetiva instalacéo,
nomeadamente:

i. Operac0es de diagndstico e teste.

ii. Reparacéo de todas as falhas e avarias.

iii. Fornecimento e substituicdo de todas as pecas e componentes (novos ou usados)
necessarios ao bom funcionamento dos equipamentos/solucdes e que garantam o
mesmo nivel de servico e de eficiéncia energética.

iv. Reinstalacéo e reposigdo das definicbes em condi¢Ges normais de uso;

v. Disponibilizacdo da m&o-de-obra necessaria.

vi. Substitui¢do dos bens em caso de avaria ndo reparavel.

vii. Disponibilizacdo de um recipiente para recolha de embalagens e dos consumiveis
utilizados, bem como proceder a sua remog&o e tratamento (reutilizacéo,
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reciclagem ou eliminacdo), em cumprimento da legislacdo em vigor;
viii. Disponibilizagao de relatorio detalhado da recolha e tratamento dos consumiveis
sempre que solicitado pelo Contraente Publico.

5. O Cocontratante pode, mediante autorizacdo do Contraente Publico, proceder a substitui¢do
de equipamentos, de opcdes, de componentes, de acessérios e de solugdes técnicas
integradas, desde que garanta a sua compatibilidade com o software existente e que as
especificagdes técnicas, funcionais e ambientais dos novos equipamentos sejam idénticas ou
superiores as especificacfes dos equipamentos substituidos e sem acréscimo de valor face ao
contratualizado.

6. O Cocontratante deve proceder a substituicdo dos equipamentos, de componentes e de
acessorios quando o Contraente Publico solicitar a sua substitui¢cdo por ndo cumprimento dos
niveis de servico definidos.

7. 4. O Cocontratante deve proceder a resolucdo de quaisquer anomalias detetadas no prazo
méaximo de 2 (dois) dias Uteis ap0s a respetiva notificacdo pelo Contraente Publico, a realizar
para endereco de correio eletrénico a indicar pelo Cocontratante.

Clausula 10.2 — Condicdes de pagamento Faturacgdo

1. O preco devido pela FFUL, nos termos do artigo seguinte, os valores relativos a prestacdo
fixa, referente & locagdo dos equipamentos e software, serd pago mensalmente, em prestagdes
iguais, no prazo maximo de 30 (trinta) dias apés a rece¢do pela FFUL das respetivas faturas,
as quais s6 podem ser emitidas apos o vencimento da obrigacao respetiva.

2. Os valores referentes a prestagdo variavel, os devidos relativos as copias extras, deverdo ser
faturados trimestralmente, considerando o aglomerado do trimestre, com a apresentagdo do
respetivo relatorio com a discriminag&o das copias efetuadas.

3. Em caso de discordancia por parte da FFUL quanto ao valor indicado na fatura, deve este
altimo comunicar ao prestador de servigos, por escrito, 0s respetivos fundamentos, ficando
aquele obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nova
fatura corrigida.

4. A(s) fatura(s) deve(m) ser emitidas, transmitidas e rececionadas, conforme o disposto no
artigo 299.°-B do CCP e no Decreto-Lei n.° 123/2018, de 28 de dezembro, com as demais
alteracdes resultantes introduzidas, e conjugado com as disposi¢Bes constantes da Portaria n.°
289/2019, de 5 de setembro.

5. Para o efeito, a FFUL aderiu ao Portal FE-AP, enquanto solucéo eletronica para a rececao de
documentos eletronicos, pelo que o adjudicatario deve iniciar o seu processo na solucao FE-
AP.
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A(s) faturas(s) eletronicas devem ser emitidas com os seguintes elementos:

a. Ndmero do Contrato e nimero de compromisso;

b. Numero da Nota de Encomenda, caso aplicével;

c. Descricao, referindo o(s) documento(s) que a suporta(m);

d. Incidéncia do IVA, em separado;

e. Documentacdo de suporte;

Pela prestacdo de servico objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacOes constantes do programa de procedimento/convite, o Primeiro Contraente deve
pagar ao Segundo Contraente o0 pre¢o constante do contrato, ndo podendo ultrapassar o prego
da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor.

A guantia a pagar pelo Primeiro Contraente deve ser paga no prazo de 30 (trinta) dias ap6s a
data de recegdo pela mesma da(s) respetiva(s) fatura(s).

Qualquer pagamento sé podera ser efetuado ap6s a verificagdo dos formalismos legais em
vigor para o processamento das despesas publicas.

Em caso de incumprimento imputavel ao Primeiro Contraente, o Segundo Contraente,
independentemente do direito de resolucdo do contrato que lhe assista, nos termos do
disposto no artigo 332.° do CCP, pode invocar a exce¢do de ndo cumprimento nos termos do
artigo 327.°do CCP.

Clausula 11.2 — Preco contratual
Pela prestacdo dos servicos objeto do contrato a celebrar, bem como pelo cumprimento das
demais obrigacBes constantes do presente caderno de encargos, a FFUL obriga-se a pagar ao
Segundo Contraente o0 preco constante da proposta adjudicada, de acordo com o Anexo | —
Especificacbes Técnicas do presente Caderno de Encargos, ndo podendo em caso algum,
durante toda a vigéncia do contrato a celebrar, exceder o montante global, acrescidos de IVA
a taxa legal em vigor.
Todos os encargos derivados da apresentacdo da proposta, assinatura do contrato, prestacao
de garantias, quando aplicavel, sdo por conta do prestador de servicos.
O valor indicado na alinea b) do n° 1 da cldusula 7.2 o respeitante as copias
adicionais/excedentes, sdo uma estimativa para o consumo, ndo vincula o Contraente Publico
ao total daquele valor, apenas se obriga ao pagamento das cOpias adicionais/excedentes
efetivamente efetuadas.
O preco contratual inclui todos os custos, encargos e despesas inerentes & prestacdo dos
servicos cuja responsabilidade ndo esteja expressamente cometida @ FFUL pela lei ou pelo

presente caderno de encargos, incluindo as despesas de alimentacdo e deslocacdo de meios
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humanos, transportes, meios materiais e equipamentos, bem como quaisquer encargos

decorrentes da utilizagdo de marcas registadas, patentes ou licengas.

SECCAO I
OBRIGACOES DO ADJUDICATARIO

Clausula 12.2 - Obrigacdes do adjudicatario

1. Nos termos do contrato a celebrar, o Cocontratante obriga-se, durante o periodo da sua execucao,

a realizacdo de todas as operagdes necessarias ao integral cumprimento do objeto do contrato.

2. Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacdo aplicavel ou nas clausulas contratuais,

da celebragdo do contrato decorrem para 0 Prestador de Servigos as seguintes obrigacdes

principais:

a.

Prestar os servigos em perfeitas condi¢des e para os fins a que se destinam, dentro dos
prazos definidos no presente caderno de encargos e conforme as condigdes ai
estipuladas, bem como nos demais documentos contratuais;

Assegurar o cumprimento dos requisitos técnicos, funcionais, ambientais e niveis de
servico, tal como previstos no presente caderno de encargos e na legislagéo aplicavel;
Garantir os servigos prestados, de acordo com as condic¢des definidas no presente
caderno de encargos e demais documentos contratuais e disposicGes legais em vigor;
Recorrer a todos 0s meios humanos, materiais, técnicos e criativos que sejam necessarios
a execucao do contrato, bem como ao estabelecimento do sistema de organizacdo
necessario a correta e completa execucao das tarefas a seu cargo;

O cumprimento de todas as obrigagdes relativas a protecdo e as condi¢des de trabalho do
seu pessoal, devendo nomeadamente observar as prescri¢des legais sobre sanidade,
salarios minimos, horarios de trabalho, seguranca e responsabilidade por acidentes de
trabalho, nos termos da legislacao aplicavel, sendo o Unico responsavel por quaisquer
determinacdes ou sanc¢Bes que lhe sejam impostas por entidades oficiais;

Comunicar ao Contraente Publico, logo que tenha conhecimento, os factos que tornem
total ou parcialmente impossivel a prestacdo dos servigos objeto do contrato, ou 0
cumprimento de qualquer outra das suas obrigagdes, nos termos do contrato celebrado;
Né&o alterar as condicdes da prestacdo dos servicos;

N&o subcontratar, no todo ou em parte, a execugdo do objeto do contrato, sem prévia

autorizacdo do Contraente Publico;
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i. Prestar de forma correta e fidedigna as informacdes referentes as condi¢Ges em que sdo
prestados 0s servigcos, bem como conceder todos os esclarecimentos solicitados pelo
Contraente Pablico;

j. Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execucdo do contrato relacionado com a
sua denominacao social, 0s seus representantes legais, a sua situacdo juridica, a sua
situacdo comercial e outras, com relevancia para o fornecimento;

k. Possuir todas as autoriza¢Ges, consentimentos, aprovacdes, patentes, registos e licencas
necessarios ao pontual cumprimento das obrigacfes assumidas;

I.  Cooperar com o Contraente Publico, mediante solicitacdo, designadamente nas seguintes
situacdes:

i. quando um titular de dados pessoais exerca 0s seus direitos ou cumpra as suas
obrigacdes nos termos da legislacdo aplicavel, relativamente aos dados pessoais
tratados pelo Cocontratante em representagdo do Contraente Publico;

ii. Quando o Contraente Publico deva cumprir ou dar sequéncia a qualquer avaliacéo,
inquérito, notificacdo ou investigacdo da Comissdo Nacional de Protecdo de Dados
ou entidade administrativa com atribui¢cdes e competéncias legais equiparaveis.

3. Na execucdo do presente fornecimento o Cocontratante fica obrigado a prestar todos o0s
esclarecimentos que o(s) gestor(es) do contrato considere(m) necessarios, nos termos e para 0s
efeitos dos artigos 289.° e 290.° e 290.°-A do CCP, e no prazo que este(s) venha(m) a fixar.

4. O Cocontratante fica sujeito, com as devidas adaptacdes, as exigéncias legais, obrigacfes do
fornecedor e prazos aplicaveis aos contratos de aquisi¢cdo de bens moveis, nos termos do CCP, na
sua redacdo atual, bem como toda a legislacdo e regulamentacéo portuguesa aplicavel.

5. A entidade adjudicante monitorizara em continuo a prestacdo dos servigos, com vista a verificar

se reline as caracteristicas, especifica¢des e requisitos técnicos, legal e contratualmente definidos.

Clausula 13.2— Vinculo laboral dos trabalhadores afetos a execucédo do contrato
O Cocontratante obriga-se a afetar a prestacdo dos servicos trabalhadores em regime de contrato de
trabalho sem termo, nos termos do disposto no artigo 419.°-A do CCP, aplicavel por forca do artigo
451.°n.° 2 do CCP.

Clausula 14.2 — Informac6es preliminares sobre os locais
Independentemente das informagdes contidas no presente caderno de encargos, entende-se que 0
Cocontratante se inteirou, em cada local, das condicdes da realizacdo do objeto do contrato, pelo
gue ndo serdo admitidas quaisquer reclamacdes baseadas no desconhecimento e na falta de previsdo

do volume e natureza dos trabalhos a executar.
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Clausula 15.2 — Verificacao e aceitacdo dos bens
O Contraente Publico dispde de um prazo de 15 (quinze) dias para proceder a verificacdo
guantitativa e qualitativa dos equipamentos, realizando testes e aferindo eventuais irregularidades
ou defeitos de fabrico, de transporte, montagem, de instalacdo ou de configuracao.
O Contraente Publico pode solicitar a colaboracdo do Cocontratante para a realizagdo dos testes
referidos no numero anterior.
Findo o prazo estipulado no n° 1 da presente clausula sem que tenha ocorrido qualquer
comunicacdo acerca da rejeicdo dos equipamentos, das op¢des ou das solugdes técnicas,
considera-se ter ocorrido a aceitacdo dos mesmaos.
Caso haja lugar a rejeicdo dos produtos serd da responsabilidade do Cocontratante a retificacdo
das anomalias detetadas.
O Cocontratante dispde de um prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data da
comunicacdo do Contraente Publico, para proceder a substituicdo dos equipamentos, das op¢des
ou das soluges técnicas em caso de rejeicdo dos mesmos.
O Cocontratante dispGe de 3 (trés) dias Uteis, a contar da data da comunicacdo do Contraente
Publico, para suprir deficiéncias e irregularidades detetadas que ndo impliquem a rejeicdo dos
equipamentos e ou consumiveis entregues.
Todos os encargos com a devolucao, substituicdo e supressao de desconformidades dos produtos

ou de servigos rejeitados sdo da exclusiva responsabilidade do Cocontratante.

Clausula 16.2 — Recolha e tratamento de equipamentos e consumiveis
. O Cocontratante é responsavel pela recolha dos equipamentos bem como das embalagens e dos
consumiveis utilizados sem qualquer custo adicional para o Contraente Publico.
. O Cocontratante é responsavel por todos os danos causados em pessoas e bens decorrentes da
remocao dos bens.
. O Cocontratante obriga-se ao cumprimento da legislacdo em vigor relativa a remogdo e tratamento

(reutilizacdo, reciclagem ou eliminacao) dos bens.

Clausula 17.2 — Requisitos técnicos, funcionais e ambientais minimos dos servicos
O Cocontratante deve garantir o cumprimento das normas legais e regulamentares aplicaveis ao
exercicio da sua atividade, nomeadamente:
a. Relativas a restri¢do da utilizacdo de determinadas substancias perigosas em
equipamentos elétricos e eletronicos;
b. Referentes a gestdo de residuos de equipamentos elétricos e eletronicos;
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c. Relativas a recolha, tratamento, reciclagem e eliminac&o dos residuos de pilhas e de
acumuladores;

d. Respeitantes a classificacdo, embalagem e rotulagem das substancias perigosas.

Clausula 18.2 - Patentes, licencgas e marcas registadas
S8o da responsabilidade do adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo, no

fornecimento dos bens/servicos, de patentes, licencas ou marcas registadas no ambito do contrato.

Clausula 19.2 — Acesso as instalagdes e utilizagcdo dos sistemas de informacao
Os colaboradores e/ou colaboradores dos subcontratados do adjudicatario obrigam-se ao
cumprimento integral das regras de acesso as instalacdes e utilizacdo dos sistemas de informacao
em vigor na FFUL.
. A FFUL acordard com o adjudicatéario as normas de identificacdo dos seus colaboradores e 0s
procedimentos adequados para 0 acesso e circulagdo nas instalacdes.
. Os colaboradores designados para o fornecimento dos bens previstos no presente Caderno de
Encargos respondem técnica e hierarquicamente apenas perante o adjudicatéario.

Clausula 20.2 — Seguros
. E da responsabilidade do adjudicatario a cobertura, através de seguro de acidentes de trabalho, de
guaisquer riscos de acidentes laborais sofridos pelos seus colaboradores ou pelos colaboradores
dos seus subcontratados, no contexto de agdes no &mbito do contrato a celebrar.
. Os seguros de acidentes de trabalho devem prever que as indemnizagdes sejam pagas aos
sinistrados ou, em caso de morte, a quem prove ter a elas direito, nos termos da lei sucessoéria ou
de outras disposicdes legais aplicaveis.
. E da responsabilidade do adjudicatéario a cobertura através de contratos de seguro, dos seguintes
riscos:

3.1. Perda de informacdo devido a problemas técnicos;

3.1. Acesso e alteracdo de dados por parte de terceiros;
. A entidade adjudicante pode, sempre que entender conveniente, exigir prova documental da
celebragdo dos contratos de seguro referidos no nimero anterior, devendo o adjudicatario fornecé-

la no prazo de 10 dias.

Clausula 21.2 — Deveres de sigilo
. O Cocontratante obriga-se a ndo divulgar quaisquer informagdes e documentacdo, técnica e nao

técnica, comercial ou outra, relativa ao Contraente Pablico, de que venha a ter conhecimento ao
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abrigo ou em relacdo com a execucdo do contrato, abrangendo esta obrigacdo todos os seus
agentes, funcionérios, colaboradores ou terceiros que nelas se encontrem envolvidos.

2. O Cocontratante obriga-se também a ndo utilizar as informagfes obtidas para fins alheios a
execucao do contrato.

3. A informacdo e a documentacdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nao o destinado direta e
exclusivamente a execuc¢do do contrato.

4. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo gque seja comprovadamente
do dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo Cocontratante ou que este seja legalmente
obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras
ou outras entidades administrativas competentes.

5. O Cocontratante obriga-se a remover e destruir no termo final do prazo contratual todo e qualquer
registo, em papel ou eletrénico, que contenha dados ou informacgdes referentes ou obtidas na
execucdo do contrato e que o Contraente Publico Ihe indique para esse efeito.

6. O dever de sigilo mantém-se em vigor indefinidamente, até autorizacdo expressa do contraente
publico, sem prejuizo da sujeicdo subsequente a quaisquer deveres legais relativos,
designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da
confianca devidos as pessoas coletivas.

7. O Cocontratante ndo pode utilizar o logotipo ou qualquer outro sinal distintivo do Contraente

Publico sem o consentimento prévio deste.

Clausula 22.2 — Tratamento e protecao de dados pessoais
1. O Cocontratante compromete-se a assegurar 0 cumprimento das obrigacGes decorrentes do
Regulamento Geral de Prote¢do de Dados (doravante designado RGPD) — Regulamento (UE)
2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27/4 de 2016, da Lei n.° 58/2019, de 8 de
agosto, que assegura a execucdo, na ordem juridica nacional, do Regulamento (UE) 2016/679 do
Parlamento e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a prote¢do das pessoas singulares no
que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre circulagcdo desses dados, e demais
legislacdo que Ihe seja aplicavel relativa a dados pessoais, durante a execucao do contrato, assim
como apo6s o termo da vigéncia do periodo de execucao contratual, designadamente :
a. Utilizar os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pelo Contraente
Publico, Unica e exclusivamente para as finalidades previstas no contrato;
b. Manter os dados pessoais estritamente confidenciais, cumprindo e garantindo o cumprimento

do dever de sigilo profissional relativamente aos mesmos;
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. Cumprir quaisquer regras relacionadas com o tratamento de dados pessoais a que 0
Contraente Publico esteja especialmente vinculado;

. Por em prética as medidas técnicas e organizativas necessarias a prote¢do dos dados pessoais
tratados por conta do Contraente Publico, nomeadamente contra a respetiva destruicao,
acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteracdo, a difusdo ou o acesso nao autorizados,
bem como contra qualquer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos;

. Prestar ao Contraente Publico toda a colaboracdo de que este careca para esclarecer qualquer

guestdo relacionada com o tratamento de dados pessoais, efetuado ao abrigo do contrato;

. Manter o Contraente Publico informado em relacdo ao tratamento de dados pessoais,
obrigando-se a comunicar de imediato qualquer situacdo que possa afetar o tratamento dos
mesmos, ou que, de algum modo, possa dar origem ao incumprimento das disposicoes
legais em matéria de protecdo de dados pessoais;

. Assegurar o cumprimento do RGPD e demais legislacdo relativa a protecdo de dados, por
todos os seus colaboradores, incluindo toda e qualquer pessoa singular ou coletiva que
preste servicos ao Cocontratante, designadamente, representantes legais, trabalhadores,
prestadores de servicos, procuradores e consultores, independentemente da natureza e
validade do vinculo juridico estabelecido entre o Cocontratante e o referido colaborador;

. Assegurar que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais assumiram um compromisso
de confidencialidade ou estéo sujeitas a adequadas obrigacdes legais de confidencialidade;

i. Ndo copiar, reproduzir, adaptar, modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir,

divulgar ou, por qualquer outra forma, colocar a disposicao de terceiros os dados pessoais a

gue tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pelo Contraente Publico ao abrigo do

contrato, exceto quando tal Ihe tenha sido expressamente comunicado, por escrito, por este
ou quando decorra do cumprimento de uma obrigacao legal,

j. Adotar as medidas de seguranca previstas no artigo 32.° do RGPD, que assegurem a

confidencialidade, a integridade, a disponibilidade e a resiliéncia dos sistemas e servicos de

tratamento de dados pessoais e implementar um processo para testar, apreciar e avaliar
regularmente a eficacia destas medidas;

. Prestar a assisténcia necessaria ao Contraente PUblico no sentido de permitir que este cumpra

a obrigacdo de dar resposta aos pedidos dos titulares dos dados, tendo em vista 0 exercicio

dos direitos previstos no RGPD, nomeadamente o direito de acesso, retificacdo, oposicao,

apagamento, limitacdo e portabilidade dos seus dados pessoais;

. Garantir a eficacia de mecanismo de notificacdo efetivo em caso de violacdo de dados

pessoais para efeitos do cumprimento do previsto no artigo 33.° do RGPD.
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O Cocontratante sera responsavel por qualquer prejuizo em que o Contraente Publico venha a
incorrer em consequéncia do tratamento de dados pessoais, por parte do mesmo e/ou dos seus
trabalhadores, colaboradores, prestadores de servicos ou fornecedores, em violagdo das normas
legais aplicaveis.

Os dados pessoais a tratar no ambito do contrato sdo os previstos no n.° 1 do artigo 4.° do RGPD.
O tratamento de dados pessoais a realizar pelo Cocontratante é efetuado de acordo com as

instrucdes do responsavel pelo tratamento de dados, ou seja, o Contraente Publico.

SECCAO IlI
ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

Clausula 23.2 — Gestor do Contrato
Para 0 acompanhamento permanente e para a garantia da boa execucdo do contrato € designado o
Mestre Rui Aires, como gestor de contrato.
No exercicio das suas fun¢des, o gestor pode acompanhar, examinar e verificar, presencialmente,
a execucdo do contrato pelo Cocontratante.
O gestor detetara os desvios, defeitos ou outras anomalias na execugdo do contrato, identificando
e propondo medidas corretivas que se revelem adequadas, ao 6rgdo competente para a decisdo de

contratar.

CAPITULO 11l
MODIFICACAO, INCUMPRIMENTO E EXTINCAO DO CONTRATO

Clausula 24.2 — Cessao da posicéo contratual do Cocontratante
Além da situacdo prevista na alinea a) do n.° 1 do artigo 318.° do CCP, o Cocontratante pode
ceder a sua posicdo contratual, na fase de execucdo do contrato, mediante autorizagdo do
Contraente Pablico.
Para efeitos da autorizacdo a que se refere 0 nimero anterior, 0 Cocontratante deve apresentar
uma proposta fundamentada e instruida com os documentos previstos no n.° 2 do artigo 318.° do
CCP.
O Contraente Pablico deve pronunciar-se sobre a proposta do Cocontratante no prazo de 30
(trinta) dias a contar da respetiva apresentacéo, desde que regularmente instruida, considerando-se
o referido pedido rejeitado se, no termo desse prazo, 0 mesmo ndo Se pronunciar expressamente.
Em caso de incumprimento pelo Cocontratante que relina 0s pressupostos para a resolucdo do

contrato, este cederd a sua posicdo contratual ao concorrente do procedimento pré-contratual que
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antecedeu a celebracdo do contrato que venha a ser indicado pelo Contraente Publico, de acordo
com o estabelecido no artigo 318.°-A do CCP.
5. A cessdo da posicdo contratual a que se refere o nimero anterior opera por mero efeito do ato do

Contraente Publico, sendo eficaz a partir da data por este indicada.

Clausula 25.2 — Sangfes Contratuais de natureza pecuniaria

1. Pelo incumprimento de obriga¢Oes emergentes do contrato, por causa imputavel ao Cocontratante,
poderdo ser aplicadas san¢des contratuais de natureza pecuniaria no valor de 2%o (dois por mil) do
preco contratual.

2. Nos casos em que as obrigagdes impliquem o cumprimento de um prazo, sera aplicada a sangédo
pecunidria fixada no nimero anterior por cada dia de atraso.

3. O valor acumulado das sancGes contratuais a aplicar ndo podera exceder o limite maximo de 20%
do preco contratual. Nos casos em que seja atingido o limite de 20% e o Contraente Publico
decida ndo proceder a resolugdo do contrato, por dela resultar grave dano para o interesse publico,
aquele limite é elevado para 30%.

4. O Contraente Publico pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as

sangdes contratuais devidas nos termos da presente clausula.

o

A aplicacdo das sangdes previstas na presente clausula sera objeto de audiéncia prévia, nos termos
previstos no n.° 2 do artigo 308.° do CCP.

6. As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que o Contraente Publico exija
uma indemnizagdo nos termos gerais, nomeadamente pelos prejuizos decorrentes da adogéo de

novo procedimento de formacao do contrato ou danos excedentes.

Clausula 26.2 — For¢a Maior

1. Ndo podem ser impostas penalidades ao Segundo Contraente, nem ¢ havida como
incumprimento, a ndo realizacdo pontual das prestacfes contratuais a cargo de qualquer das partes
que resulte de caso de forga maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a
respetiva realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a
data da celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou
evitar.

2. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior, designadamente,
tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinacGes governamentais ou
administrativas injuntivas.

3. Néo constituem forca maior, designadamente:
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a. Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do prestador de
servigos, na parte em que intervenham;

b. Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servi¢os ou grupo de
sociedades em que se integre, bem como as sociedades ou grupo de sociedades dos seus

subcontratados;

o

. DeterminagBes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatéria ou
outra forma, resultantes do incumprimento pelo prestador de servi¢os de deveres ou 6nus
gue sobre ele recaiam;

d. Manifestacfes populares devidas ao incumprimento pelo cocontratante de normas legais;

e. Incéndios ou inundagBes com origem nas instalagdes do cocontratante cuja causa,
propagacdo ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de
normas de seguranca;

f. Avarias nos sistemas informaticos ou mecéanicos do prestador de servi¢os nao devidas a
sabotagem;

g. Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

3. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior deve ser

imediatamente comunicada a outra parte.

4. A forca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigacBes contratuais

afetadas pelo periodo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forca

maior.

Clausula 27.2 — Resolucéo do Contrato por parte do Contraente Publico

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, o Contraente Publico pode
resolver o contrato, a titulo sancionat6rio, no caso de o Cocontratante violar de forma grave ou
reiterada qualquer das obrigagdes que lhe incumbem, designadamente no caso de atraso, total ou
parcial, superior a metade do prazo maximo fixado para o fornecimento dos bens objeto do contrato
ou o Cocontratante declarar por escrito que o atraso na entrega excedera esse prazo.

2. O contrato pode também ser resolvido pelo Contraente Publico caso se verifique alguma das
seguintes situacOes, as quais sdo desde ja entendidas como situacdes de incumprimento grave e
culposo por parte do Cocontratante:

a. Quando se verificar reiterada inobservancia das disposi¢fes do contrato ou ma-fé do
Cocontratante;

b. Prestacdo de falsas declaragdes;

c. Estado de faléncia ou insolvéncia;

d. Cessacdo da atividade;
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e. Condenacéo, por sentenca transitada em julgado, por infracdo que afete a idoneidade
profissional do Cocontratante e desde que ndo tenha ocorrido reabilitacdo judicial.
3. O direito de resolucéo referido no numero anterior exerce-se mediante declaracéo escrita enviada ao
Cocontratante e ndo implica a repeticdo das prestacdes ja realizadas pelo mesmo nos termos
previstos no presente caderno de encargos, a menos que tal seja expressamente determinado pelo

Contraente Publico.

Clausula 28.2 — Resolucéo do contrato por parte do Cocontratante
1. O cocontratante pode resolver o contrato com os fundamentos previstos no artigo 332.° do CCP.
2. Salvo na situacdo prevista na alinea ¢) do n.° 1 do artigo 332.° do CCP, o direito de resolucao é
exercido por via judicial ou mediante recurso de arbitragem.
3. A resolucdo do contrato ndo determina a repeticdo das prestacdes ja realizadas pelo adjudicatéario,
cessando, porém, todas as obrigacdes deste ao abrigo do contrato, com exce¢do daquelas a que se
refere o artigo 444.° do CCP.

CAPITULO IV
DISPOSICOES FINAIS

Clausula 29.2 — Comunicactes
1. Sem prejuizo de poderem vir a ser acordadas outras regras, quaisquer comunica¢fes entre o
Contraente Publico e o Cocontratante devem ser efetuadas através de carta registada com aviso de
recegdo ou por correio eletronico, para 0s seguintes contactos:

Contraente Publico

Gestor do contrato: Eng.° Rui Aires
Morada: Av. Prof® Gama Pinto, 1649-003 Lisboa

Correio eletrénico: raires@ff.ulisboa.pt

Cocontratante
Gestor do contrato: [identificacéo]
Morada: [endereco]

Correio eletronico: [endereco]
2. Qualquer comunicacdo feita por carta registada é considerada recebida na data em que for

assinado o aviso de rececdo ou, na falta dessa assinatura, na data indicada pelos servigos postais.
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3. Qualquer comunicacéo feita por correio eletronico é considerada recebida na data constante do
respetivo recibo de recegéo.

Clausula 30.2 — Direitos de propriedade intelectual

1. Correm integralmente por conta do Cocontratante 0s encargos ou a responsabilidade civil
decorrente da incorporacdo em qualquer dos bens objeto do contrato, ou da utilizagcdo nesses
mesmos bens, de materiais, de hardware, de software ou de outros que respeitem a quaisquer
patentes, licencas, marcas, desenhos registados e outros direitos de propriedade industrial ou
direitos de autor ou conexos.

2. Se o Contraente Publico vier a ser demandado por ter infringido, na execucéo do contrato ou na
posterior utilizacdo dos bens objeto do mesmo, qualquer dos direitos referidos no nimero anterior,
tera direito de regresso contra o Cocontratante por quaisquer quantias pagas, seja a que titulo for.

3. Séo da responsabilidade do Cocontratante quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo, na
execucdo do contrato, de marcas registadas, patentes registadas ou licencas.

4. Os encargos e a responsabilidade civil perante terceiros decorrentes dos factos mencionados nos
n’ 1 e 2 ndo correm por conta do Cocontratante se este demonstrar que 0S mesmos Sao

imputaveis ao Contraente Publico ou a terceiros que ndo sejam seus subcontratados.

Clausula 31.2 — Contagem dos prazos
1. A contagem dos prazos na fase de formag&o dos contratos rege-se pelo disposto no artigo 470.° do
Cadigo dos Contratos Publicos e do Cédigo do Procedimento Administrativo, por remissdo das
disposicOes aplicaveis.
2. A contagem dos prazos na fase de execucdo dos contratos é realizada nos termos do artigo 471.°
do Codigo dos Contratos Publicos, sem prejuizo dos prazos para 0 cumprimento das obrigacdes

assumidas pelas partes no &mbito do contrato.

Clausula 32.2 - Foro competente

Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal
Administrativo de Circulo de Lisboa, com expressa renuncia a qualquer outro, depois de esgotados

todos os meios amigaveis para a sua resolucao.

Clausula 33.2 - Legislagédo aplicavel
1. O contrato € regulado pela legislacdo portuguesa.
2. Sem prejuizo de outras leis e regulamentos especialmente apliciveis, a tudo o que ndo esteja

expressamente previsto ou regulado no caderno de encargos e nas demais regulamentacfes do

Av. Prof. Gama Pinto, 1649-003 Lisboa | http://www.ff.ulisboa.pt 19
t.+351 217 946 400| f. +351 217 946 470 | nucleocompras@ff.ulisboa.pt



http://www.ff.ulisboa.pt/
mailto:nucleocompras@ff.ulisboa.pt

LISBOA FACULOADE DE
WS FARMACIA

BE LA et

procedimento pré-contratual e do contrato aplica-se o regime previsto no CCP, na sua atual

redacdo e demais legislacéo aplicavel.

Av. Prof. Gama Pinto, 1649-003 Lisboa | http://www.ff.ulisboa.pt
t.+351 217 946 400| f. +351 217 946 470 | nucleocompras@ff.ulisboa.pt

20


http://www.ff.ulisboa.pt/
mailto:nucleocompras@ff.ulisboa.pt

LISBOA

FACILDADE DE

wsan FARMACIA

B e it o | s
ANEXO |

Clausula 34.2 - ESPECIFICAGCOES TECNICAS

CARACTERISTICAS TECNICAS MiNIMAS DOS EQUIPAMENTOS

Quantidades 10 1 1 3
Caracteristicas Tipo A Tipo B Tipo C Tipo D
Tecnologia Multifuncional Laser/LED Multifuncional Multifuncional Impressora
g Cores Laser/LED Cores Laser/LED Preto Laser/LED Preto
Funcdes Copia/scan/Imp Codpia/scan/Imp Cdpia/scan/Imp Impressora
P&B /Cér/Formato Maximo A3 A3 A3 A4
Velocidade paginas por minuto (A4) - P&B e Cor >=30 >=55 >=75 >=20
GERAL Painel Tatil Sim Sim Sim
Alimentador com capacidadede frente e verso Sim Sim Sim Sim
Frente e Verso automatico Sim Sim Sim Sim
Velocidade saida da 12 pagina preto (seg) <=6,1 <=3,6 <=4,7 <=7,2
Velocidade saida da 12 pagina cores (seg) <=8,4 <=4,6 N/A N/A
Capacidade minima de entrada de papel 2150 3150 4200 250
Numero de bandejas total + bypass (minimo) 4+1 3+1 3+1 1+1
PCL5, PCL6, Post
Linguagens de Impressdo PCL5, PCL6, Post Script  [PCL5, PCL6, Post Script |PCL5, PCL6, Post Script Script 08
10/100/1000 Base
- 10/100/1000 Base T, | 10/100/1000 Base T,
IMPRESSAO - 10/100/1000 Base T, usg | 10/100/1000Base /100/1000 Base T, USB Host,
Conetividade Host, USBDevicel/F TypeB USB Host, USB Host, USBDevicel/F
' YPEE! UsBDevicel/F TypeB | USBDevicel/F TypeB
TypeB
Qualidade de Imagem (minimos) 1200x1200dpi 1200x1200dpi 1200x1200dpi 1200x1200 dpi
Velocidade de digitalizagdo (Scanner) >=50ipm >=140ipm >=180ipm N/A
Scan para rede-protocolos SMB e FTP SMB e FTP SMB e FTP SMB e FTP N/A
Scan para rede - protocolos HTTP/HT TPS HTTP/HTTPS HTTP/HTTPS HTTP/HTTPS N/A
Scan para e-mail Scan para e-mail Scan para e-mail Scan para e-mail N/A
TIFF, PDF, PDF-A, PDF |TIFF, PDF, PDF-A, PDF
~ TIFF, PDF, PDF-A, PDF L L
DIGITALIZACAO L, multipagina, PDF de | multipagina, PDF de
multipéagina, PDF de
Formatos suportados ~ elevada elevada N/A
elevada compactagdo, ~ ~
. compactagdo; PDF compactagdo; PDF
PDF pesquizavel L g
pesquizavel pesquizavel
Digitalizagdo a cores Sim Sim Sim N/A
Finalizador/agrafador On Line N3o Sim 1000 fls Sim 3000 fls N3o
Suporte de chdo com rodas Sim Sim Sim Ndo
Possibilidade de Impress3o retida/segura Sim Sim Sim Ndo
OUTROS Seguranca das gavetas de papel com cadeado/chave ou equiva Sim Sim

Sistemas operativos suportados

Windows (11, 10, 8), Windows Server (2019, 2016, 2012), Mac OSX, Linux

Idiomas dos interfaces em Portugués

Os servigos objeto do contrato s&o o0s seguintes:

- Solugdo integrada de servicos para impresséo, copia, digitalizagdo e fax.

- Instalacdo e configuracdo dos equipamentos, configuracdo do Software de impressdo com

interligacdo a Active Directory

Descricdo dos bens/equipamentos:

Caracteristicas técnicas constam na presente clausula.

Software: PaperCut
Servigos

Volume médio de copias mensais incluido:

Preto e Branco — 37.000
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Cor —9.000

Requisitos do sistema

- Impresséo a partir de dispositivos moveis - Permite imprimir a partir de dispositivos
moveis, sem recurso & instalagdo de controladores. Esta funcionalidade que permite abranger
de forma simples, todos os utilizadores das multifuncionais, independentemente da
plataforma movel utilizada (macOS /i0OS / Android / Chromebook / Windows).

- Find-Me printing — Permite a impresséo de forma autenticada, onde o utilizador pode
imprimir os seus trabalhos para uma fila de impressao e liberta-los em qualquer equipamento
do sistema de impresséo.

- Centro de suporte para um Unico ponto de contacto, para consumiveis e assisténcia técnica.
- Sistema centralizado de monitorizagdo dos equipamentos para langamento de encomendas
de consumiveis automaticamente.

- Contabilizagdo/reporting - Permite contabilizar as quantidades e tipos de impressdes
realizadas pelos utilizadores do sistema e elaborar diversos relatérios.

- Controlo das impressdes - Controlar as impressfes por tipo de utilizador e também por
grupo, restringir o acesso a determinados equipamentos, permitir a impressao a cor e definir
politicas de impressdo por aplicagéo.

- Acesso aos equipamentos — Permitir a utilizacdo dos equipamentos através da autenticacdo
por cartdo de proximidade e integrado com o repositorio de utilizadores da FFUL (Active
Directory).

- Controlador Unico para todos os equipamentos (Global Driver)

- Software de gestdo PaperCut

- Protecdo dos equipamentos, com cadeado/chave para as gavetas do papel

- Gestdo pro-ativa dos consumiveis para entrega, de forma automatizada sem intervencdo da
Faculdade. Recolha dos consumiveis mediante pedido da Faculdade. Este procedimento
deve assegurar a emissdo das e-GAR, de acordo com legislagédo em vigor.

- Garantir a instalacéo e configuracéo da solugéo nas instalagdes da Faculdade de Farmécia

- Garantir formacao da solucdo aos administradores de sistemas da Faculdade de Farmacia.

O valor inclui:

- Todos os consumiveis (tambor, toners, rolos fusores, etc.) com exce¢do dos suportes de
cbpia como: papel, acetatos, cartolinas, agrafes, etc, para todos 0s equipamentos;

- Deslocacbes, mao-de-obra e todas as pecas necessérias ao bom funcionamento dos
equipamentos;

- Assisténcia técnica e de desenvolvimento/analise para o sistema de impresséo;
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- Todas as ImpressGes produzidas serdo contabilizadas em cada periodo de trés meses e sO
sera pago o que for produzido a mais ao referido no volume de copias, sendo o valor base
fixado:

v" Preto € 0,0035; e

v" Cor € 0,035.

Clausula 35.2 - Niveis de Servico
Na data de entrega dos equipamentos o adjudicatario deve entregar, para cada equipamento,
consumiveis de impressdo e reserva, que sera proposto pelo adjudicatério e acordado entre as
partes 0s consumiveis de reserva:

a. Para equipamentos monocromaticos — consumiveis pretos;

b. Para equipamentos a cores — consumiveis pretos e consumiveis de cada cor (ciano,
magenta e amarelo);

O adjudicatério:

a. Dispde de um prazo de 5 dias Uteis para proceder a substitui¢cdo dos equipamentos em caso
de rejeicdo dos mesmos, a contar da data da comunicagao por parte do contraente publico;

b. Dispbe de um prazo de 1 dia util para suprir as deficiéncias e irregularidades detetadas
durante a instalagdo, a contar da data da comunicagdo por parte do contraente publico,
desde que estas ndo impliquem a rejei¢do dos equipamentos;

c. Obriga-se a entregar os consumiveis de impressdo no prazo maximo de 1 dia dtil, contados a
partir da data da comunicacao por parte do contraente publico;

d. Dispde de um prazo de 1 dia util para suprir as deficiéncias e irregularidades detetadas nos
consumiveis entregues, a contar da data da comunicacgdo por parte do contraente publico;

e. Devera garantir um tempo de resolucao (reparacdo ou substituicdo) de equipamentos que se
encontrem inoperacionais (equipamento inoperacional é todo o equipamento que nao
garante o normal funcionamento de todas as suas funcionalidades) em 1 dia Util contados a
partir da data da comunicacao por parte do contraente publico;

f. Devera conceder acesso ao contraente publico a informacdo disponibilizada on line, e
atualizada em tempo real, com informacdo estatistica relativa a nimero de impressdes, total

e proposto de impressao, e demais informagdes definidas pelo contraente publico;

Clausula 36.2 — Requisitos de Natureza Social ou Ambiental
Na execucdo do contrato, o prestador deve garantir o cumprimento das normas ambientais
aplicaveis, bem como garantir que todos os produtos de limpeza a utilizar nos servigos de limpeza

respeitam as exigéncias ambientais e de satde publica em vigor, devendo o adjudicatario garantir
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a sua adequacao a novas normas ou exigéncias que entrem em vigor no periodo de vigéncia do

contrato.

Clausula 37.2 — Critérios de Circularidade

A entidade adjudicante adota as orientagdes para uma politica de impressdo ambientalmente
responsavel na Administracdo Publica, de acordo com a Resolugdo do Conselho de Ministros n®
141/2018, de 26 de outubro, que visa, entre outros, promover a reducdo do consumo de papel e
demais consumiveis e meios relacionados com a impressdo, tendo como objetivo Gltimo néo
apenas uma correspondente reducdo de custos, mas principalmente uma mudanca de cultura e de
praticas que promovam processos de trabalho e de comunicagdo mais orientados aos objetivos das
organizagdes e ao proprio servigo publico: procedimentos desmaterializados, moveis, acessiveis e
mais simples, quer dentro e entre a propria Administracdo Publica, quer entre esta e os cidaddos
Ou empresas.
A entidade adjudicante, em conformidade com o Plano de Acéo para a Economia Circular em
Portugal (PAEC), aprovado pela Resolucdo do Conselho de Ministros n°® 190-A/2017, de 11 de
dezembro, pretende que os concorrentes utilizem critérios de circularidade com os bens que irdo
fornecer, ficando assim obrigados a:

a. Recolher os consumiveis de impressao nas instalagbes da entidade adjudicante;

b. Proceder, sempre que possivel, ao reaproveitamento dos consumiveis de impressao;

c. Reaproveitar, sempre que possivel, os componentes dos consumiveis de impressao para

reparacdo de usados ou fabrico de novos;
d. Sempre que nédo possa ser dado novo uso aos consumiveis de impressao, entregar 0S mesmos

a entidade certificada para efetuar a reciclagem dos mesmos de forma adequada.

3. O adjudicatéario devera entregar mensalmente relatério detalhado de recolha e reciclagem dos

consumiveis, podendo a entidade adjudicante exigir quaisquer meios probatorios em relacdo a

informagdo constante nos mesmos.
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